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La­creación­de­una­empresa,­en­muchos­casos,­ha­sig-
nificado­un­dolor­de­cabeza­por­la­excesiva­burocracia
existente­en­la­formalización­de­éstas­y­porque­tam-
bién­significó­tener­que­incurrir­en­muchos­gastos­y
tiempo.­La­pregunta­es:­¿Realmente­hay­demasiado
papeleo,­trámites­e­instancias­a­las­que­hay­que­recu-
rrir­para­crear­una­empresa?­¿Es­mucho­el­tiempo­que
se­debe­esperar­para­tener­todo­en­orden­o­formali-
zado?­o­¿Es­que­los­gastos­son­muy­elevados?­¿Qué
es­lo­que­realmente­ocurre?­o­¿Existe­temor­para­em-
prender­algo?­o­¿Quizás­no­existen­los­medios­y­re-
cursos?­ o­ ¿Es­ que­ tiene­ que­ ver­ con­ la­ falta­ de
conocimiento?.

Las­respuestas­pueden­ser­diversas­y­seguramente
encontraríamos­también­gente­con­opiniones­distintas,
con­argumentos­propios­respecto­a­un­hecho­trascen-
dental­que­tiene­que­ver­con­varios­aspectos­de­tipo
económico,­ social­ y­ cultural.­ Es­ éste­ el­ escenario
donde­intervienen­e­interactúan­Empresa­y­Sociedad
por­la­interdependencia­de­éstas­en­muchos­sentidos.
La­relación­de­éstas­es­indiscutible,­porque­no­puede
existir­sociedad­sin­empresas­que­ofrezcan­bienes­y
servicios.­O,­por­el­otro­lado,­no­pueden­existir­empre-
sas­sin­sociedad.­La­necesidad­entre­estas­partes,­por
lo­tanto,­puede­evidenciarse­muy­fácilmente.

Las­empresas­se­convierten­en­el­motor­de­un­país­por
varias­razones.­Generan­un­movimiento­económico,­a
través­ de­ la­ provisión­ de­ bienes­ y­ servicios,­ por­ el
hecho­de­requerir­también­a­la­vez­­bienes­y­servicios
de­otras­organizaciones.­Su­creación,­crecimiento­y
desarrollo­generan­fuentes­de­empleo­y­contribuyen­a

través­de­la­tributación­para­que­un­Estado­pueda­per-
cibir­ingresos­y­sean­éstos­utilizados­en­los­requeri-
mientos­de­la­sociedad­y­las­mismas­empresas.

En­ese­sentido,­promover­la­creación­de­empresas­es
de­mucha­trascendencia,­para­lo­cual­se­muestran­a
continuación­los­pasos­que­se­siguen­en­dicha­crea-
ción­y­ver­si­realmente­la­burocracia­es­excesiva,­o­no,
y­si­implica­demasiado­tiempo­y­dinero.
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GRÁFICO­1.­Pasos­para­crear­una­empresa

Fuente: (1)

En­principio,­como­puede­verse­­en­general,­en­el­Grá-
fico­1,­deben­seguirse­seis­pasos­para­crear­una­em-
presa.­ Estas­ instancias­ contemplan­ diferentes
instituciones­a­las­que­se­deben­recurrir,­tales­como
FUNDEMPRESA,­Impuestos­Internos,­Gobierno­Mu-
nicipal,­Caja­de­Salud,­AFPs­y­el­Ministerio­de­Trabajo
(1).

Ahora­bien,­dentro­de­cada­una­de­estas­etapas,­exis-
ten­ ciertos­ procedimientos­ que­ también­ deben­ se-
guirse­y­que­pueden­variar­en­cuanto­a­tiempo­y­costo
dependiendo­de­la­personería­jurídica­de­la­empresa­a
crearse.­Por­ejemplo,­las­empresas­pueden­ser­uni-
personales­o­de­tipo­societario;­­esto­influirá­en­los­trá-
mites­respecto­al­tiempo­y­el­costo.

Es­así­que­el­primer­paso­en­la­creación­de­una­em-
presa­consiste­en­recurrir­a­FUNDEMPRESA;­allí­debe
hacerse­el­registro­comercial,­previa­verificación­del
nombre­comercial­a­través­del­control­de­homonimia
(que­significa­que­no­haya­otra­empresa­con­el­mismo
nombre);­luego,­definir­su­forma­jurídica.

El­registro­comercial­permitirá­que­obtenga­la­denomi-
nada­Matrícula­de­Registro­de­Comercio,­tanto­para
personas­naturales­y­jurídicas,­reguladas­bajo­normas
legales.­Con­respecto­al­costo,­éste­varía­dependiendo
de­la­personería­jurídica­de­la­empresa,­así­también­el
tiempo­de­procesamiento.

Nuevamente,­según­sea­la­personería­jurídica­de­las
empresas,­éstas­deben­cumplir­una­serie­de­requisi-
tos­resumidos­en­la­elaboración­y­presentación­de:­Lle-
nado­del­Formulario­de­Declaración­Jurada,­fotocopia
de­la­Cédula­de­Identidad,­Balance­de­apertura,­testi-
monios,­Acta­de­Fundación,­Acta­de­nombramiento­del
Directorio­y­otros.

Hasta­ahora,­puede­verse­que­los­trámites­en­cuanto
a­cantidad,­tiempo­y­costo,­no­tendrían­que­ser­real-
mente­un­impedimento­para­emprender­una­actividad
empresarial­por­lo­relativamente­sencillo­que­resulta
tramitar­en­FUNDEMPRESA.

En­el­caso­de­la­segunda­etapa,­debe­visitarse­a­Ser-
vicio­de­Impuestos­Nacionales­(SIN)­para­pertenecer­al
universo­de­contribuyentes­como­parte­del­proceso­for-
mal­a­seguir­en­la­constitución­de­la­empresa.­El­si-
guiente­ trámite­ consiste­ en­ la­ obtención­ del­ NIT
(Número­de­Identificación­Tributaria)­sin­costo­alguno;
el­trámite­tiene­una­duración­de­no­más­de­15­minu-
tos.­El­NIT­tendrá­sus­propias­particularidades­según­el
régimen­impositivo­al­que­corresponde,­una­serie­de
requisitos­a­cumplir­si­pertenece­al­régimen­general,
régimen­tributario­simplificado,­integrado­o­al­régimen
agropecuario­unificado.
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En­tercera­instancia,­debe­obtenerse­la­licencia­de­fun-
cionamiento­que­es­otorgada­por­el­Gobierno­Munici-
pal.­Ésta­no­tiene­costo­alguno­y­la­vigencia­es­por­un
año.­Además­el­tiempo­de­procesamiento­no­supera
los­dos­días.­También­en­este­caso­debe­cumplirse­una
serie­de­requisitos.­Éstos­son­suficientes­para­abrir­una
empresa­ unipersonal;­ si­ desea­ abrir­ una­ empresa
S.R.L.­o­S.A.,­deberá­cumplir­con­los­requisitos­5­y­6
del­cuadro­siguiente;­asimismo­para­ciertas­clases­de
actividad­económica­se­necesitan­permisos­adiciona-
les.­(Los­requisitos­pueden­variar­de­acuerdo­a­cada
municipio).

Fuente: www.trámites.gov.bo

Hasta­acá­evidentemente­la­cantidad­de­requisitos­van
sumándose­cada­vez­más.­Sin­embargo,­muchos­de
estos­documentos­a­presentarse­ya­fueron­obtenidos
anteriormente,­por­lo­que­es­solo­cuestión­de­sumarlos
a­los­nuevos­que­se­están­requiriendo.

CUADRO­Nº­5

El­cuarto­paso­de­este­proceso­tiene­que­ver­con­la­afi-
liación­en­la­Caja­Nacional­de­Salud.­Esta­etapa­es­de
suma­importancia­en­el­tema­social,­ya­que­la­empresa
a­través­de­esta­institución­les­ofrece­a­todos­los­tra-
bajadores­el­seguro­para­acceder­a­atenciones­médi-
cas­en­el­caso­de­sufrir­accidentes­o­problemas­que
dañen­su­integridad­física.­Puede­verse­también­que­el
costo­y­el­tiempo­tampoco­representan­demasiado­di-
nero­ni­tiempo.­

Llegando­ ya­ a­ las­ instancias­ finales,­ como­ quinta
etapa,­correspondiente­a­empresas­y­personas,­debe
hacerse­el­registro­obligatorio­de­un­empleador­a­una
Administradora­de­Fondos­de­Pensiones­(AFP)­Previ-
sión.­El­objetivo­fundamental­es­crear­un­vínculo­labo-
ral­para­su­personal­dependiente­afiliado­al­Seguro
Social­Obligatorio­(S.­S.­O.)­de­largo­plazo.

En­lo­que­respecta­a­las­personas,­el­registro­es­la
concreción­de­la­afiliación,­se­da­una­vez­que­el­afi-
liado­procede­al­llenado­y­firma­del­Formulario­de­Re-
gistro­y­se­obtiene­un­número­único­asignado­(NUA)
por­parte­de­la­AFP.­Todas­las­personas­con­relación
de­dependencia­laboral­deben­registrarse­de­manera
obligatoria­a­una­de­las­AFPs.­Todo­empleador­tiene­la
obligación­de­registrar­a­sus­dependientes­en­un­plazo
máximo­de­veinticinco­(25)­días­después­de­iniciada­la
nueva­relación­laboral.­Para­todos­los­casos­mencio-
nados­ anteriormente­ deben­ cumplirse­ con­ lo­ si-
guiente:

•­Llenar­Formulario­de­Inscripción­del­Empleador
•­Fotocopia­del­NIT
•­Fotocopia­del­Documento­de­Identidad­del­Repre-
sentante­Legal



Y­el­último­paso­de­este­proceso­tiene­que­ver­con­la
solicitud­de­inscripción­en­el­registro­de­empleadores,
que­se­obtiene­del­Ministerio­de­Trabajo,­para­lo­cual
debe­pagarse­un­monto­de­dinero;­el­­tiempo­de­dura-
ción­es­de­un­solo­día.­La­institución­donde­se­tramita
es­el­Ministerio­del­Trabajo­­y,­como­en­los­anteriores
casos,­deben­cumplirse­una­serie­de­requisitos.

•­Llenado­de­Declaración­Jurada­(Formulario­Único­de
Registro­de­Empleadores­original­y­una­copia)­

•­Última­Planilla­Salarial­de­los­Trabajadores

•­ Boleta­ de­ Depósito­ de­ Bs.­ 50­ (Bolivianos­ Cin-
cuenta00/100)­en­la­cuenta­NÂº­201-0448901-3-85
del­Banco­de­Crédito­de­Bolivia­a­nombre­del­Minis-
terio­de­Trabajo

Como­se­ha­podido­observar,­cada­uno­de­estos­pasos
contempla­ una­ serie­ de­ aspectos­ y­ requisitos­ que
deben­cumplirse,­que­hacen­a­primera­instancia­que
la­burocracia,­el­tiempo­y­dinero­requerido­para­la­cre-
ación­de­una­empresa­puede­parecer­demasiado.­Sin
embargo,­involucrarse­realmente­en­estas­actividades
podría­cambiar­la­percepción­de­éstos.­La­falta­de­co-
nocimiento­y­practicidad­pueden­ser­razones­que­tam-
bién­influyan­en­la­forma­de­ver­o­entender­la­cosas.

Al­final,­debe­reconocerse­que­hasta­las­acciones­más
simples­tienen­un­costo­e­implica­un­tiempo,­pero­éstas
valdrán­la­pena­desde­el­momento­en­que­tales­accio-
nes­tienen­un­propósito­mayor,­una­finalidad­de­mucha
importancia­en­el­que­se­involucran­empresarios­y­so-
ciedad;­ambos­pueden­ganar­mucho­desde­el­punto
de­vista­no­sólo­económico,­sino­también­social­y­cul-
turalmente­hablando­entre­otros­aspectos.­Por­lo­tanto,
cierta­burocracia­necesaria­que­debe­existir,­tiempo­y
dinero­requerido­no­deben­ser­razones­grandes­para
no­intentar­hacer­empresa.
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