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I HACER EMPRESA NO DEBE SER UN PROBLEMA.

Fernando Ayala F. 1

La creacion de una empresa, en muchos casos, ha sig-
nificado un dolor de cabeza por la excesiva burocracia
existente en la formalizacién de éstas y porque tam-
bién significé tener que incurrir en muchos gastos y
tiempo. La pregunta es: ;Realmente hay demasiado
papeleo, tramites e instancias a las que hay que recu-
rrir para crear una empresa? Es mucho el tiempo que
se debe esperar para tener todo en orden o formali-
zado? o ¢ Es que los gastos son muy elevados? ;Qué
es lo que realmente ocurre? o ¢ Existe temor para em-
prender algo? o Quizas no existen los medios y re-
cursos? o ¢Es que tiene que ver con la falta de
conocimiento?.

Las respuestas pueden ser diversas y seguramente
encontrariamos también gente con opiniones distintas,
con argumentos propios respecto a un hecho trascen-
dental que tiene que ver con varios aspectos de tipo
economico, social y cultural. Es éste el escenario
donde intervienen e interactian Empresa y Sociedad
por la interdependencia de éstas en muchos sentidos.
La relacion de éstas es indiscutible, porque no puede
existir sociedad sin empresas que ofrezcan bienes y
servicios. O, por el otro lado, no pueden existir empre-
sas sin sociedad. La necesidad entre estas partes, por
lo tanto, puede evidenciarse muy facilmente.

Las empresas se convierten en el motor de un pais por
varias razones. Generan un movimiento econémico, a
través de la provisién de bienes y servicios, por el
hecho de requerir también a la vez bienes y servicios
de otras organizaciones. Su creacion, crecimiento y
desarrollo generan fuentes de empleo y contribuyen a
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través de la tributacion para que un Estado pueda per-
cibir ingresos y sean éstos utilizados en los requeri-
mientos de la sociedad y las mismas empresas.

En ese sentido, promover la creacion de empresas es
de mucha trascendencia, para lo cual se muestran a
continuacion los pasos que se siguen en dicha crea-
cion y ver si realmente la burocracia es excesiva, 0 no,
y si implica demasiado tiempo y dinero.
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GRAFICO 1. Pasos para crear una empresa
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En principio, como puede verse en general, en el Gra-
fico 1, deben seguirse seis pasos para crear una em-
presa. Estas instancias contemplan diferentes
instituciones a las que se deben recurrir, tales como
FUNDEMPRESA, Impuestos Internos, Gobierno Mu-
nicipal, Caja de Salud, AFPs y el Ministerio de Trabajo

(1).

Ahora bien, dentro de cada una de estas etapas, exis-
ten ciertos procedimientos que también deben se-
guirse y que pueden variar en cuanto a tiempo y costo
dependiendo de la personeria juridica de la empresa a
crearse. Por ejemplo, las empresas pueden ser uni-
personales o de tipo societario; esto influira en los tra-
mites respecto al tiempo y el costo.

CUADRO 1: ASPECTOS BASICOS A CUMPLIR PARA FUNDEMPRESA

Para dos cosas:

una emp
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mediante el Control de Homonimia.
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FUENTE: waww.trd mites.gov.bo

Es asi que el primer paso en la creacién de una em-
presa consiste en recurrir a FUNDEMPRESA,; alli debe
hacerse el registro comercial, previa verificacién del
nombre comercial a través del control de homonimia
(que significa que no haya otra empresa con el mismo
nombre); luego, definir su forma juridica.

El registro comercial permitird que obtenga la denomi-
nada Matricula de Registro de Comercio, tanto para
personas naturales y juridicas, reguladas bajo normas
legales. Con respecto al costo, éste varia dependiendo
de la personeria juridica de la empresa, asi también el
tiempo de procesamiento.

Nuevamente, segln sea la personeria juridica de las
empresas, éstas deben cumplir una serie de requisi-
tos resumidos en la elaboracion y presentacion de: Lle-
nado del Formulario de Declaracion Jurada, fotocopia
de la Cédula de Identidad, Balance de apertura, testi-
monios, Acta de Fundacién, Acta de nombramiento del
Directorio y otros.

Hasta ahora, puede verse que los tramites en cuanto
a cantidad, tiempo y costo, no tendrian que ser real-
mente un impedimento para emprender una actividad
empresarial por lo relativamente sencillo que resulta
tramitar en FUNDEMPRESA.

CUADRO 2: OBTENCION DEL NIT
Tramite: NUMERO DE IDENTIFICACION TRIBUT ARIA
Concepto del Tramite:

Usuario al que va
dirigido:

Normas legaes que
regulan & tramite:

idad econtmica.

Para iniciar cualquier

Costo (en la moneda

Durad6n maxima 13 min.
regulada por norma legal
{en dias) 6 calculada por
la Institucidn:

FUENTE: www.trd mites.govbo

En el caso de la segunda etapa, debe visitarse a Ser-
vicio de Impuestos Nacionales (SIN) para pertenecer al
universo de contribuyentes como parte del proceso for-
mal a seguir en la constitucién de la empresa. El si-
guiente tramite consiste en la obtencién del NIT
(Numero de Identificacion Tributaria) sin costo alguno;
el tramite tiene una duracién de no mas de 15 minu-
tos. EINIT tendra sus propias particularidades segun el
régimen impositivo al que corresponde, una serie de
requisitos a cumplir si pertenece al régimen general,
régimen tributario simplificado, integrado o al régimen
agropecuario unificado.
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En tercera instancia, debe obtenerse la licencia de fun-
cionamiento que es otorgada por el Gobierno Munici-
pal. Esta no tiene costo alguno y la vigencia es por un
ano. Ademas el tiempo de procesamiento no supera
los dos dias. También en este caso debe cumplirse una
serie de requisitos. Estos son suficientes para abrir una
empresa unipersonal; si desea abrir una empresa
S.R.L. 0 S.A., debera cumplir con los requisitos 5y 6
del cuadro siguiente; asimismo para ciertas clases de
actividad econ6mica se necesitan permisos adiciona-
les. (Los requisitos pueden variar de acuerdo a cada
municipio).

CUADRO 3: LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO

Tramite: LICENCIA DE FUNEIUNAM!ENTD
PARA ACTIVIDADES ECONOMICAS

Concepto del e Funcionam iento para

Tramite:

Usuario al que va

dirigido:

Costo (en la moneda

Sin costo
regulada):

vigenca e

Tiempo de procesam iento:

INSTITUCION DONDE GOBIERNOS MUNICIPALES
SE TRAMITA:

Undod v otra Demomnacién: ankaalaGrics il |

i
Cédula de ldentidad, RUN o RIN v fotocopia,
Fotocopia del NIT o Inscripcién del Régimen Sim plificado,
Croquis de distribucién de ambientes del local.
Ultim a factura de luz local.
Recabar vy llenar el Formulario Unico de Licencias de
Funcionamiento (FULF).
Recabar v llenar el Formulario 401 en caso de no contar con
el Padrén Municipal del Contribuyente.
7. Recabar y llenar el Formulario 402, si cuenta con el Padrén

NN e

o

Municipal del Contribuyente,

Fuente: www.trdmites.gov.bo

CUADRO 4: AFILIACION EN LA CAJA NACIONAL DE SALUD

Tramite: AFILIACION EN LA CAJA NACIONAL DE
SALUD
Concepto del Tramite: Afiliacidn de em pleados de una empress en la Caja
Nacional de Sdud.
Usuario al que va

dirigido:

Personas naturdes o juridicas.

Costo (en la moneda requlada):

Empresa Unipersonal o Comerciantes Individualess Bs.
Sociedad de Responsabilidad Limitada B Bs,
Sociedad Andnim a 8 Bs.

Dependiendo de la empresa (Altas o Bajas).

Tiempo de procesamiento:

FUENTE: www.trd mites.gov.bo

Vigencia

Hasta aca evidentemente la cantidad de requisitos van
sumandose cada vez més. Sin embargo, muchos de
estos documentos a presentarse ya fueron obtenidos
anteriormente, por lo que es solo cuestion de sumarlos
a los nuevos que se estan requiriendo.

CUADRO N° 5

El cuarto paso de este proceso tiene que ver con la afi-
liacidén en la Caja Nacional de Salud. Esta etapa es de
suma importancia en el tema social, ya que la empresa
a través de esta institucion les ofrece a todos los tra-
bajadores el seguro para acceder a atenciones médi-
cas en el caso de sufrir accidentes o problemas que
dafien su integridad fisica. Puede verse también que el
costo y el tiempo tampoco representan demasiado di-
nero ni tiempo.

Llegando ya a las instancias finales, como quinta
etapa, correspondiente a empresas y personas, debe
hacerse el registro obligatorio de un empleador a una
Administradora de Fondos de Pensiones (AFP) Previ-
sion. El objetivo fundamental es crear un vinculo labo-
ral para su personal dependiente afiliado al Seguro
Social Obligatorio (S. S. O.) de largo plazo.

En lo que respecta a las personas, el registro es la
concrecion de la afiliacién, se da una vez que el afi-
liado procede al llenado y firma del Formulario de Re-
gistro y se obtiene un nimero Unico asignado (NUA)
por parte de la AFP. Todas las personas con relacion
de dependencia laboral deben registrarse de manera
obligatoria a una de las AFPs. Todo empleador tiene la
obligacién de registrar a sus dependientes en un plazo
maximo de veinticinco (25) dias después de iniciada la
nueva relacién laboral. Para todos los casos mencio-
nados anteriormente deben cumplirse con lo si-
guiente:

+ Llenar Formulario de Inscripcién del Empleador

« Fotocopia del NIT

+ Fotocopia del Documento de Identidad del Repre-
sentante Legal
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CUADRO 6: REGISTRO DE EMPLEADORES

SOLICITUD DE INSCRIPCIA“N EN EL REGISTRO
DE EMPLEADORE §

Tramite:

Concepto del Tramite

Usuario al que va
dirigido:

Normas legales que
regulan & tramite:

Costo (en la moneda
regulada):

Duracidon maxima
regulada por norma legal
{en dias) 6 calculada por
la Institucion:

FUENTE: www.trd mites.gov.bo

Y el Ultimo paso de este proceso tiene que ver con la
solicitud de inscripcién en el registro de empleadores,
que se obtiene del Ministerio de Trabajo, para lo cual
debe pagarse un monto de dinero; el tiempo de dura-
cion es de un solo dia. La institucion donde se tramita
es el Ministerio del Trabajo y, como en los anteriores
casos, deben cumplirse una serie de requisitos.

- Lienado de Declaracién Jurada (Formulario Unico de
Registro de Empleadores original y una copia)
+ Ultima Planilla Salarial de los Trabajadores

+ Boleta de Depésito de Bs. 50 (Bolivianos Cin-
cuenta00/100) en la cuenta NA° 201-0448901-3-85
del Banco de Crédito de Bolivia a nombre del Minis-
terio de Trabajo

Como se ha podido observar, cada uno de estos pasos
contempla una serie de aspectos y requisitos que
deben cumplirse, que hacen a primera instancia que
la burocracia, el tiempo y dinero requerido para la cre-
acion de una empresa puede parecer demasiado. Sin
embargo, involucrarse realmente en estas actividades
podria cambiar la percepcién de éstos. La falta de co-
nocimiento y practicidad pueden ser razones que tam-
bién influyan en la forma de ver o entender la cosas.

Al final, debe reconocerse que hasta las acciones mas
simples tienen un costo e implica un tiempo, pero éstas
valdran la pena desde el momento en que tales accio-
nes tienen un propoésito mayor, una finalidad de mucha
importancia en el que se involucran empresarios y so-
ciedad; ambos pueden ganar mucho desde el punto
de vista no sélo econdmico, sino también social y cul-
turalmente hablando entre otros aspectos. Por lo tanto,
cierta burocracia necesaria que debe existir, tiempo y
dinero requerido no deben ser razones grandes para
no intentar hacer empresa.
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