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“No nos hace falta valor para emprender ciertas cosas porque sean dificiles,

RESUMEN

Emprendimiento es algo que uno aprende en la prac-
tica, es aprendiendo haciendo. En el futuro, una Uni-
versidad con actitud y educacién emprendedora podra
desarrollar personalidades empresariales cuyos resul-
tados seran graduados con capacidades creativas e
innovadoras, independientes, habilidades sociales y
responsables hacia la comunidad.

Es necesario encontrar nuevas maneras de trabajar y
llevar a cabo la cooperacion extendida de manera
transdisciplinaria para afrontar los desafios actuales y
futuros. El objetivo de tal cooperacion debe ser crear
estructuras y redes de apoyo para generar el impulso
mas féacil, un emprendimiento por los nuevos empre-
sarios. La meta es contagiar este entusiasmo en la
Universidad para que los graduados puedan empezar
un negocio.

Las personas que no estén preparadas para el cam-
bio seran simplemente pasajeros sin lograr ningun re-
sultado significativo y transcendental. Estos tiempos
son de gran cambio, de grandes oportunidades. Las
personas perceptivas y listas que estén preparadas
para afrontar estas oportunidades seran los iniciado-
res y beneficiarias del cambio.

sino que son dificiles porque nos falta valor para emprenderlas”

Lucio Anneo Séneca
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ABSTRACT

Entrepreneurship is something people learn in practice,
learning by doing. In the future, a University with atti-
tude and entrepreneurial education can develop entre-
preneurial personalities whose results will be measured
with creative, innovative, independent, and social skills
to the community.

It is necessary to find new ways of working and con-
ducting transdisciplinary cooperation in an extended
way to address current and future challenges. The aim
of such cooperation should be to create structures and
support networks to generate the easiest impulse, a
venture by new entrepreneurs. The goal is to spread
this enthusiasm at the University for graduates to start
a business.

People who are not ready for change will be simply
passengers without achieving any significant and mo-
mentous results. These are times of a great change, of
great opportunities. Perceptual and clever people who
are prepared to address these opportunities will be the
initiators and beneficiaries of change.
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INTRODUCCION

La educacién de emprendimiento en su sentido mas
amplio tiene fuerzas importantes como potenciar a los
graduados para contribuir en la variedad en los distin-
tos desafios ante las necesidades econémicas estra-
tégicas de un pais. El armazén del proceso para la
educacion del emprendimiento puede modificarse a las
caracteristicas de los graduados, quienes podran in-
gresar en sectores de industria donde las empresas
pequenas se incrementan cada vez mas.

Este acercamiento al emprendimiento tiene la ventaja
agregada de la promocion de “mismo-empleo”, como
una opcidn para el graduado, satisfaciendo las nece-
sidades del sector industrial y comercial; éste es un
mecanismo flexible a conocimiento, habilidades y com-
petencias (1).

Las universidades que intentan tal acercamiento deben
reconocer que un enfoque hacia el emprendimiento no
es ninguno que empieza solamente con tecnologia
significante o con un programa de emprendedurismo
conocido o un nuevo slogan de mercadeo (2).

Al hacerse empresarios, los estudiantes universitarios
deben aprender como identificar y seguir oportunida-
des que crean el cambio y produzcan el valor susten-
table por la sociedad. El proceso involucra a
estudiantes que adquieran el conocimiento necesario
sobre cdmo lanzar un nuevo emprendimiento. Sin em-
bargo, aplicar este conocimiento determinara signifi-
cativamente si ellos tienen éxito, sobre todo durante
las fases mas tempranas de un proyecto. Ayudar a los
estudiantes a desarrollar este pensamiento aplicado y
las habilidades de resolucion de problemas se consti-
tuye en una de las soluciones mas acertadas (3).

HACIA UNA EDUCACION UNIVERSITARIA EM-
PRENDEDORA

La mision de esta revolucién dirigida hacia una educa-
cion de emprendimiento consiste en el desarrollo de
métodos avanzados de investigacion; mercantilizar
ideas productos y facilitar el traslado de tecnologia,
educacioén y relacion empresarial en los campos de las
ciencias, informatica y negocios. La Gltima meta de
esta iniciativa es desarrollar un artefacto para manejar
el desarrollo econémico significativo en la regién (4).

Aprender haciendo (learning by doing) deberia ser el
proceso basico en los programas académicos univer-
sitarios, es decir, la aplicacién de mas que un método
constructivista. La tarea principal de un educador es

apoyar el aprendizaje de sus estudiantes, en lugar de
simples distribuidores de informacién, conocimiento o
habilidades. Este debe desempenar el rol de tutor,
mentor o entrenador con el objetivo de asegurar que
los estudiantes generen ideas y se sientan motivados
al aprendizaje experimental, que se vera reflejado en la
interaccién y la colaboracién con sus tutores y pares.
Esto ademas debe ir acompafado de la resoluciéon de
casos o situaciones en tiempo real, en las cuales el
tutor, en el instante de la difusion de conceptos teori-
cos, inmediatamente mencione casos del entorno na-
cional e internacional, generando el debate individual y
grupal; y no asi al finalizar la clase. Esto permitir4 un
aprendizaje mas personalizado (5) (6).

La base de un proceso de aprendizaje son los mode-
los mentales del estudiante (Design thinking), se debe
ayudar y apoyar a los estudiantes para averiguar la
manera mas adecuada de desarrollar estos modelos
mentales, lo que llamariamos cambio de paradigma,
empezando y enfocado al individuo aprendiendo a par-
tir de la planificaciébn normativa, holistica y creativa,
capaz de inventar generando un emprendimiento in-
novador sobre todo (7).

El pensamiento de disefio sirve como eje central del
programa, acompafiado del andlisis de casos de em-
prendimiento y la discusion de conceptos clave de ana-
lisis de mercado, sectores y tendencias,
particularmente util para generar innovaciones. Esta
metodologia se puede emplear para entender a los
clientes, los canales, los competidores y los provee-
dores, mediante la simple observacion, sin depender
de datos publicos. También desarrolla la capacidad
de ver los procesos existentes desde otra perspectiva,
identificando oportunidades de innovacion, su orienta-
cidén experiencial puede potenciar las innovaciones ba-
sadas en productos o servicios, en el mundo real o
digital. El énfasis en aprender haciendo introduce la
practica de las habilidades fundamentales y el des-
arrollo de competencias como el trabajo en equipo, el
liderazgo, la autoconfianza, la exploracién, y disminuye
el miedo a fracasar (8).

Sin embargo, esto no puede ser una realidad sin con-
tar con un programa de emprendimiento que integre
las partes mas adecuadas de la Universidad, en un
plan a largo plazo para capitalizar las oportunidades
existentes y crear un ambiente que lo fomente. La
adopcion de un nuevo modelo de desarrollo propor-
ciona los pasos necesarios para lograr la meta de
construir una Universidad emprendedora. El modelo
considera las necesidades, motivaciones, disponibili-
dad del recurso, aplicacion y extensiones del pro-
ducto/servicio a emprender (9).
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La formacién en emprendimiento ha pasado de redi-
senarse de un plan de negocios, a enfocarse en el des-
arrollo de una forma de pensar y actuar, desde la
concepcion de la idea hasta la formacién de la em-
presa y la gestién de su crecimiento, como los mode-
los de negocios (10), y no asi como los planes de
negocios basados en supuestos no probados, rigidos
que solian perjudicar una idea de negocio, y mas aun
si indagamos en el uso de métodos como el Customer
Development o desarrollo de clientes, que permite,
desde un principio, concebir la idea, realizar el proto-
tipo y presentarlo al cliente, ver si se adecla a su seg-
mento y sobre todo, si le genera valor. A partir de ese
punto, es preciso enfocar un emprendimiento ya pro-
bado y no basado solo en un supuesto como un plan
de negocio (11).

Los emprendedores deben aprender a dominar el pen-
samiento de disefio porque éste les permite compen-
sar las limitaciones propias de los paises
latinoamericanos, como: la escasez de fuentes de
datos secundarios, la falta de disponibilidad de labora-
torios, clases experienciales, y de este modo, sacar
mayor provecho a la capacidad de su propio potencial.
El prop6sito es convertir los centros universitarios y de
educaciéon superior en laboratorios donde los estu-
diantes desarrollen su creatividad, su capacidad de in-
novaciéon y su forma de pensar a través de ejercicios
practicos (12) (13).

Dado que una gran cantidad de emprendimientos de
calidad basados en innovacién, se generan en los am-
bitos de la educacion superior, las universidades deben
reorganizarse y fomentar el emprendimiento en todas
las carreras. Los programas de formacion de empren-
dedores deben incluir a todas las carreras, no sola-
mente a las Ciencias Empresariales; ya que los
estudiantes de otras areas también poseen conoci-
mientos esenciales que pueden abrirles oportunidades
para emprendimientos basados en conocimiento o tec-
nologia de alto valor.

Adicionalmente, todas las carreras deberian incluir el
enfoque de pensamiento de disefio para generar es-

pacios creativos de innovacién. Al modificar los planes
de estudio, se impulsaria la formacion de grupos con
estudiantes de distintas especialidades para que los
equipos de trabajo maximicen la diversidad de aportes
cualitativos y cuantitativos, no s6lo multidisciplinarios
sino transdisciplinarios y, por qué no, pensar en la idea
que un estudiante pueda asumir retos y formarse en
areas hasta ahora vistas como no complementarias,
como por ejemplo, un alumno del area empresarial que
requiera conocimientos de neurologia, o del area de
telecomunicaciones que requiera del area de paisa-
jismo; estos son ejemplos aparentemente irracionales,
pero factibles (14).

CONCLUSION

La formaciéon emprendedora debe ser absolutamente
experiencial, es decir, no existe mejor forma de apren-
der que haciendo, esto implica que cada emprendedor
deberia trabajar sobre su propio proyecto, acorde a los
requerimientos del cliente, lo cual deberia incidir
menos en aprender recetas magicas y mas en los por
qué. Y cuando hablamos de emprendedores no sélo
nos referimos a las ciencias empresariales, sino desde
la educacion mas simple hasta las ingenierias mas
complejas, y por qué no también, el a&rea médica.

El modelo de desarrollo de emprendedores planteado
implica un cambio de paradigma: del enfoque que
plantea el progreso de una idea al enfoque que plan-
tea el impulso del talento emprendedor; de poner el én-
fasis en la preparacion de modelos de negocios, a
dotar a los emprendedores de la capacidad de identi-
ficar oportunidades sobre la base de la observacion, la
generacion de soluciones creativas e innovadoras y
el aprendizaje haciendo prototipos.

Esto quiere decir que el sistema educativo debe lle-
narse de programas que incluyan clases sobre em-
prendimientos en todas las carreras universitarias. La
incorporacion del emprendimiento como una cultura en
todas las fases educativas debe enfocarse en proyec-
tos basados en tecnologia; en desarrollar programas
aislados a convertir el emprendimiento y la innovacién
en los motores del crecimiento de los sectores mas di-
namicos de la economia; de tener un enfoque local a
desarrollar emprendimientos globales.
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