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Resumen

El objetivo de este texto es analizar las relaciones que se presentan entre los fondos patrimoniales
bibliograficos y documentales, tanto materiales como virtuales, y 1a historia local. Primero se sefialan
las actuales perspectivas de la biblioteca publica: su rol en la construccion de ciudadania y en la
creacién de nuevos participantes en las comunidades locales y globales. En segunda instancia se
analizan las formas de articular dichas perspectivas con los patrimonios de las bibliotecas publicas
como agentes de identidad local.
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Abstract
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the ways that those perspectives can be linked to the collections of public libraries asagents of local
identity.
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1. Introduccion

bordar el panorama de las bibliotecas

publicas y su imbricacion con los

estudios historicos locales es una
situacion compleja y, sobre todo, apasionante.
La complejidad y el desafio se centran, ademads,
en la enriquecedora relacion de ese vinculo con
la puesta en valor de los bienes patrimoniales
bibliotecarios, tanto materiales como virtuales.
Porque dicha tematica hace a la construccion
esencial de este tipo bibliotecas: el uso pleno de la
informacion local mas variada y heterogénea para
integrar a ciudadanos locales, precisamente, en esa
relevante tension entre las practicas documentales
y su difusion social y publica.

La problemadtica, en lineas generales, puede
resumirse en el propio titulo del presente
texto: “Perspectivas de la biblioteca publica y la
historia local: una relacion desde el patrimonio
documental”. Titulo en apariencia sencillo pero
que entrana diversas dificultades que es necesario
dirimir. Dificultades que arrojaran, ciertamente,
una serie de acercamientos provisionales o
preliminares, en un esquema discursivo abierto y
proclive al debate.

En primera instancia, es oportuno incluir vy,
en especial, articular tres temas estrechamente
relacionados y que definen el tépico propuesto:
la biblioteca publica, su acervo bibliografico y
documental, y sus interrelaciones con la historia
local. No obstante, la palabra clave que agrupa
dichos temas es de una indole determinante: se trata
de implementar esas facetas bajo el punto de vista
de las perspectivas. Aqui se impone una primera
pregunta, pues ante la biblioteca publica de la
“modernidad tardia” o posmodernismo tendremos
que plantearnos numerosas interrogantes y acaso
pocas respuestas taxativas.

Asi pues, ;qué entendemos por perspectivas
de la biblioteca publica? Ante todo, estamos
reflexionando sobre las tendencias generales
y panoridmicas que acontecerdn (o ya estin
sucediendo) en forma mediata e inmediata en estas
agencias o instituciones sociales y, por consiguiente,
qué respuestas profesionales demandardn de los
bibliotecarios. Pero ;como encararemos el orden
instrumental de esta exposicién para representar
a todas las vertientes que conforman las nuevas
tecnologias?

En este contexto, lo que a nuestro criterio
resulta de interés particular es sefialar, en un
primer momento, algunas de las perspectivas u

orientacionesfundamentalesdelabibliotecapublica
en la actualidad. Varias de estas tendencias, por
cierto, ya se estdn realizando en varias bibliotecas
publicas de distintas geografias internacionales
y, en especial, otras nuevas experiencias estan
adviniendo en forma perentoria y rotunda en el
universo de estas agencias en América Latina.

La intencionalidad del articulo, entonces, consiste
en delinear una tipologia de esas tendencias que
inciden y resignifican a los fondos bibliograficos y
documentales existentes en las colecciones de las
bibliotecas de acceso publico, dentro de un marco
de reflexiones tedrico-practicas; luego, mediada
la segunda parte, se aborda el rol de la historia
local y su confluencia, en constante tensién
creativa, con los procesos de globalizacion y las
nuevas configuraciones posmodernistas desde las
cosmovision de la biblioteca publica.

2. Perspectivas de la biblioteca publica

Por supuesto, debemos apelar a una seleccion
de estas perspectivas dentro del marco que
impone wuna produccién escrita. En sentido
lato, enumeraremos, a nuestro criterio, las mas
significativas.

Un tema de vital importancia y que ya se manifiesta
en las bibliotecas de Latinoameérica, encuentra su
epicentro en la mutacion del espacio tradicional
bibliotecario. La metamorfosis del concepto
kantiano de tiempo y espacio (1981 [1781]) es
uno de los cambios mds importantes que inciden
sobre nuestra vida cotidiana y sobre las “nuevas
bibliotecas publicas”. ;Cudl es el significado de
este nuevo firmamento espacial? (Parada, 2015).

Las bibliotecas publicas ya no solo son o
serdn lugares exclusivos de lectura. Se estdn
transformando en aquello que Mathilde Servet
(2010) denomina “un tercer lugar” (le troisieme
lieu). Esto significa que la encrucijada del espacio
en estas agencias no solo implica su diseno
arquitecténico sino, también, la gestacion de un
lugar (un locus) donde se interactia y socializa
con otras personas de otro modo; esto es, un lugar
donde se construyen nuevas alteridades hasta
ahora impensadas. No olvidemos que el universo
bibliotecario se encuentra en una rica y compleja
confluencia de sustitucién o convivencia (atin no
lo sabemos a ciencia cierta) entre el pasaje del
libro impreso al electrénico y lo cual implicari el
redisefio total de los ambientes tradicionales y de
los objetivos bibliotecarios.
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:Qué significa esto? Significa que las bibliotecas
publicas deben ser unidades multifuncionales que
estimulen los nuevos ambitos de socializaciéon,
especialmente de sectores etarios jovenes. Aunque
parezca una posicion heterodoxa, las unidades
de gestion publica deben estimular las instancias
sociales plurales de encuentro que no solo giren
alrededor de la lectura.

Si queremos que, de algiin modo, se acreciente la
lectura es necesario reproducir las formas gregarias
exterioresalosintramurosbibliotecarios. Organizar
actividades fuera de los modelos tradicionales
que promocionan unilateralmente el acto de
leer, donde en la biblioteca sea posible gestionar
espectaculos, pasear, comprar e intercambiar
objetos, entretenerse y, en particular, conseguir
los modos y las herramientas para obtener trabajo
y adquirir habilidades en diversos oficios.

Esto implica un gran desafio profesional, pues
tendremos que abandonar nuestros paradigmas
estructurados para dialogar y compartir las
nuevas necesidades tecnolégicas que implica una
biblioteca publica en la actualidad. Pero el desafio
es doble: porque el profesional bibliotecario tendra
que llevar a cabo un proceso de empatia con los
sectores excluidos que mds requieran del uso de
una biblioteca publica. Ademads, la otra cara de
este reto, es que la organizacion y gestion de todas
estas actividades para-bibliotecarias deben estar
orientadas para que los usuarios se conviertan, en
alguna forma, en lectores activos.

Es importante entender y estimular este concepto
de “tercer lugar”; es decir, ver a estas agencias
como ambitos de espacios orquestales, polifénicos
y corales en sus diversas funcionalidades. Una
institucion que posee la idiosincrasia propia de
las “plazas publicas” y como “creadoras de nuevas
comunidades” (Sanchez Sanchez y Rosales Varo,
2014; Sanchez Sdnchez, 2017). La diversidad de
funciones signara el destino de las bibliotecas

T

publicas. Cuanto mas diversas y plurales sean en
sus operatividades, mds similares seran respecto
de las sociedades que representan y cuanto
mds similares sean a sus comunidades tendran,
indudablemente, mas oportunidades de supervivir
y estar a la vanguardia de los procesos culturales.

No obstante, esta situacién que parece tan novedosa
y propia de la era digital no es una novedad. Para
ello debemos remontarnos a mediados del siglo
XVIII. Un locus historico en donde, tal como lo
plantea Junger Habermas (1981), se construyo el
concepto de opinién publica y de espacio publico.
El largo proceso de las bibliotecas publicas
alcanz6 su mayor éxito cuando estas agencias, por
ejemplo, en los grandes procesos de urbanizacién
y escolarizacion de fines del siglo XIX y durante
buena parte del XX, acompanaron la amplificacion
social del espacio publico.

En esta temdtica hay que tener en cuenta algunos
aportes fundamentales de Paolo Virno. La crisis
del estado-nacion, la irrupcion del concepto
de “multitud” en la sociedad posmoderna, el
detrimento de aquello que se entendia por
“pueblo”, las disrupciones entre lo publico y
lo privado, transforman y configuran los roles
tradicionales de la ciudadania; y hoy dia emerge la
dimension del lenguaje y el intelecto general como
una unidad global de muchos ante la unicidad del
Estado.

Biblioteca Publica Barrial Fernando Gomez Martinez (Medellin , Colombi)
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Es necesario, en consecuencia, reflexionar sobre
el publico en los espacios bibliotecarios que no
deviene en mero publico, sino en una multitud
que ya no pertenece a “comunidades sustanciales”;
y que los individuos, mediados por las nuevas
tecnologias, han dejado de poseer costumbres
y habitos particulares sino, por el contrario, son
personas en la multitud que se enfrentan “con
una realidad en permanente cambio y renovacién”
(Virno, 2003).

Paolo Virno, tomando wuna frase de Martin
Heidegger, también sostiene que las personas en
la actualidad y sus formas de vida manifiestan
una realidad social, la de “no sentirse en la propia
casa”. La biblioteca publica tendra que abrazar a
estas nuevas multitudes para que, tal vez, puedan
construir “otro tipo de ciudadania” distinto al
conocido en el presente; una ciudadania fuera del
estado-nacion, es decir, acaso “una ciudadania aun
innominada” cuya forma de democracia escape
incluso a la mediacion representativa y adquiera
un impulso lindante con lo libertario.

Sin embargo, todas estas reflexiones que oscilan
entre la libertad y la sumision de las multitudes,
tendrdn también su momento de discusion en el
centro mismo de las bibliotecas, pues toda agencia
de este tipo se vincula, en ultimo grado, con su
propia poiesis, es decir, con sus facultades para
producir nuevas cosas y, por otro lado, con la
praxis politica de su acontecer.

Una biblioteca publica es, por definicién, un
lugar existencial de incremento desmesurado de la
espacialidad publica en un contexto de multitudes
virtuales. La era digital es una extraordinaria
oportunidad para que los bibliotecarios se
transformen en los principales animadores
del ensanchamiento casi ilimitado del espacio
bibliotecario, ya que son instituciones que estdn
capacitadas para responder a estos desafios que
se desenvuelven en procesos histéricos de larga
duracién (Chartier, 1999).

La nueva interrogante que se plantea es posible
resumirla del modo siguiente: ;cudl es el rol
de los bibliotecarios publicos ante las nuevas
virtualidades que mutan el espacio tradicional en el
cual nos hemos desempanado hasta la actualidad?
La respuesta se enfoca en dos dimensiones: el
desempefio de los profesionales en las redes
sociales y su formacion en las nuevas tecnologias
de la informacion.

Unadelasformasdeinstrumentaciondelosderechos
civiles se presenta con la pujante participacion de

las personas en las redes sociales (Castells, 2014).
El reconocimiento de estos derechos depende de la
capacidad de los bibliotecarios para comprender la
construccién de ciudadania desde las herramientas
de la Web 2.0 (Blogs, Facebook, You Tube, Twitter,
Linkedin, wikis, etc.). Las redes sociales, en esta
trama virtual, también representan un territorio
donde se dirime y disputa el poder (Castells,
2012), donde se despliegan las instancias ultimas
de las decisiones, y donde se ejercen los modos de
expresarse de los ciudadanos.

El profesional de una biblioteca publica no solo
debe utilizar dichos elementos para promocionar
su agencia e interactuar con los integrantes de las
redes. Debe ser consciente de que se encuentra
ante una disyuntiva dialéctica entre el lector virtual
y el lector biologico o presencial. Esto significa
que para solucionar dicha encrucijada y alentar la
presencia biologica de los usuarios dentro de las
actividades de la biblioteca “como un tercer lugar
de sociabilidad”, no puede pensar exclusivamente
en una participacion pasiva en las redes.

El trabajo del bibliotecario publico tendra que
reorientarse para lograr una actitud de liderazgo
en las redes sociales vinculadas a sus bibliotecas y
entornos locales. La profesion deber4, en un sentido
metaforico pero no por eso menos real, “conquistar
y colonizar” las redes sociales para transformar a
las bibliotecas ptblicas en centros nodales de todo
tipo de intercambios gregarios y comunitarios e
impulsar, de este modo, el desarrollo global, local
y posmoderno de las bibliotecas (Rainie, 2010).

Estepuntoposeeciertocorolarioquesetransformara
en uno de los paradigmas mds importantes de las
bibliotecas publicas. Nos referimos a un tema de
vital importancia: la posibilidad de implementar
una cogestion de la biblioteca publica entre sus
profesionales y los usuarios.

Este tépico que acaso suene como una herejia
resulta fundamental para la sustentabilidad de la
biblioteca puiblica. Es necesario, para comprenderlo
en toda su magnitud, reflexionar histéricamente en
procesos de larga duracion. La biblioteca publica,
desde mediados del siglo XIX, es un dmbito que
acompana el crecimiento de la ciudadania y la
educacion social del pueblo (Jaramillo, 2013).

La interaccién activa entre las nuevas formas de
gestacion de civilidad por intermedio de las redes
sociales y los nuevos roles de la biblioteca piiblica
en esa construccion, no solo exigen transformar al
bibliotecario en un lider en el seno de esas redes
sino, ademds, en comprometer a los ciudadanos
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en la gestion de sus propias bibliotecas publicas.
Gestionar o, mejor, cogestionar entre los usuarios
y los bibliotecarios la biblioteca publica de una
localidad especifica, cualquiera sea esta, es una
manera civil de elaborar un concepto capital de la
democracia: la gestacion de la autodeterminacién
y la autorrepresentacion politica. Es asi como esta
institucion social debe verse como un estamento
movil y abierto que, inequivocamente, aspira a su
propia concrecion con una contundente politica
publica en constante desenvolvimiento (Bornacelly
Castro, et al. 2014).

Esta autodeterminacion en el seno de las bibliotecas
publicas resulta fundamental, pues es una manera
de dar entidad, representatividad y significacion a
los individuos para que, tal como lo afirmé Siegfried
Kracauer, sin duda en otra coyuntura socio-politica
pero no menos cierta en nuestra realidad, los
seres humanos no se transformen en un simple
“ornamento de la masa” (Kracauer, 2008).

El porvenir, entonces, de estas instituciones se
centra en ese punto de debate y controversia; un
dilema creador que puede resultar decisivo para
la profesion. Los bibliotecarios del ambito publico
poseen en sus manos la posibilidad de convertirse
en los coordinadores profesionales de las iniciativas
de gestién de sus usuarios, en tanto ciudadanos que
se mueven dindmicamente en las esferas politicas y
sociales y que, en consecuencia, se encuentran en
una instancia de ampliar sus derechos. El destino
de la biblioteca publica a lo largo de su maravillosa
riqueza histdrica siempre aspir6 a una prospectiva en
fuga hacia el futuro, una prospeccién determinada
por la ampliacién de derechos.

Quizés, en un porvenir no muy distante, estas
agencias sean centros de propuestas politicas;
instituciones capaces de generar espacios en
pro de la igualdad. Hablamos de territorios de
denuncias, ante los posibles atropellos de un poder
contundente y anti democratico, similares a los
cahiers de doléances (los “cuadernos de quejas y
peticiones”) del pueblo francés en visperas de la
Revolucion de 1789.

Pero aqui se presenta otro aspecto de gran
importancia: la tendencia de las bibliotecas
publicas a abandonar la cultura impresa por la
cultura digital. Las bibliotecas publicas que ya
se estan creando en diversas partes del mundo
responden al paradigma inmaterial del libro. No
se trata de un “reemplazo total del libro impreso”;
se trata de comprender que las bibliotecas publicas
siempre respondieron a la realidad tecnologica del
libro de cada época.
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Los lectores que estdn golpeando las puertas de
nuestras bibliotecas de hoy reclaman y reclamaran
agencias que reproduzcan la tecnologia imperante
en la sociedad. Debemos preparar a nuestras
bibliotecas publicas para asumir el nuevo formato
dellibro y sus extraordinarias capacidades digitales.
Asi, pues, es necesario transitar el complejo camino
de la civilizacion impresa a la civilizacion digital
para asi construir nuestra memoria dentro del
presente y el porvenir del libro. Debemos pensar en
bibliotecas publicas plena y rotundamente digitales
porque esta implementacién no es otra cosa que
trabajar por la inclusion digital democratica e
igualitaria de todos los ciudadanos.

Todo esto nos lleva a la segunda dimension que
ya hemos planteado: el tema de la alfabetizacion
virtual del bibliotecario que se encuentra inmerso
en las bibliotecas publicas. Se trata de reconfigurar
su formacién tecnologica con una educacién
mediada por todas las formas del aprendizaje
electronico (e-learning). El bibliotecario publico
debera dominar con solvencia técnica los recursos
de la Web 2.0 y, en ultimo término, “ensefiar a
aprender”.

Esta situaciéon es una consecuencia de otra
realidad que se impone en la esfera publica de la
informacion: las bibliotecas constituyen los lugares
mas adecuados para que las personas se capaciten
y puedan insertarse en el mercado laboral. Porque,
en este contexto, las bibliotecas publicas son una
respuesta de capacitacién permanente para que
los usuarios sin trabajo, tengan la oportunidad de
aprender y lograr una salida laboral a sus anhelos
de superacion.

Las bibliotecas publicas constituyen una
manifestacion intelectual y operacional dentro
del flujo de los medios de produccién que hacen
a la dindmica de desarrollo econémico de un pais.
Esto no es algo novedoso, hace pocos afios Keith
Michael Fiels demostr6 el papel fundamental
que llevaron a cabo las bibliotecas publicas en
Estados Unidos para incorporar grandes masas de
trabajadores al mercado laboral luego de la crisis
de 2008 (Fiels, 2011).

Esto exige de los bibliotecarios un esfuerzo
adicional: demostrar a la sociedad que es necesario
cambiar la percepcion que ella posee sobre la
biblioteca publica para garantizar su “sostenibilidad
publica” (Anglada, 2014). Ya que esta no solo se
fundamenta como lugar de estudio o de recreacion
lectora: la biblioteca publica y sus profesionales
son, tomando en préstamo una feliz expresion de
Louis Shores (1967), en lo esencial, “una fuerza



silenciosa” capaz de mover la economia de una
nacién. Debemos reparar en este detalle nada
insignificante: estas instituciones pueden tener
un pragmatismo social benéfico y contundente.
Flaborar su sustentabilidad cambiando los ejes de
sus propositos y modificando su percepcion en la
sociedad, es ayudar a las personas en los usos de
su propia autorrepresentacion como individuos
capaces de ejercer sus derechos. En este sentido,
la biblioteca publica no es una agencia de lirismo
romantico, sino una solucién practica a las
demandas de muchos sectores que tienen sus voces
acalladas y veladas.

Pero el tema anterior es propiciatorio para
focalizarnos en wun punto central de esas
instituciones: la biblioteca publica como un agente
indispensable para la inclusién social. Uno de
los temas mas candentes en América Latina es la
desigualdad de la distribucion de la riqueza y la
volatilidad social de los capitales financieros. La
desigualdad es una cadena de sucesos que implica
el desclasamiento de importantes sectores de
individuos que no solo no pueden acceder a una
cultura formal sino que, ademas, quedan al margen
de una mejora tecnoldgica y de la oportunidad de
tener un pensamiento critico.

A esto hay que agregar las grandes migraciones
étnicas, tanto internas como externas, de personas
que se trasladan en la busqueda de nuevos
horizontes para superar su estado de desamparo.
El mundo posmoderno, definido por las culturas
hibridas (Garcia Canclini, 2012 [2001]) conoce
una gran diversidad de migraciones. La biblioteca
publica posee un deber ético y social insoslayable,
cuyo epicentro se fundamenta en la inclusion de
los segmentos poblacionales que carecen de todo

apoyo.

Es por ello que su principal objetivo tendrd que
centrarse en disenar las politicas de planeamiento
y gestiéon que reduzcan esta inmensa brecha que
opera como una didspora social. Pero en este caso
resulta insuficiente el papel de los bibliotecarios
en el dominio de las nuevas tecnolégicas y en la
capacidad de la biblioteca publica en la generacién
de recursos de trabajo.

Es imperioso implementar una biblioteca puiblica
que, en politica de insercion, se supere a si misma.
Una audaz réplica debe provenir de sus propias
entranas. Para recibir a los sectores marginados es
menester preparar a un conjunto de bibliotecarios
provenientes de esos sectores sociales, que
respondan a los intereses de esos segmentos, que
articulen sus giros del lenguaje y sus modos de ser

y que, por anadidura, esos profesionales ocupen
roles de direccion en las dreas que se vinculan con
ellos. Cuando la biblioteca incluye debe pensar en
estos grandes temas sociolégicos que hacen a la
inclusion en profundidad.

No obstante, antes de incursionar en la segunda
parte de este trabajo, es importante poner en
relieve dos caracteristicas que, si bien no son
perspectivas, influyen, en modo determinante,
en cualquier esfera bibliotecaria. En primera
instancia, un término acufado por Dominick
LaCapra (2006): la transitoriedad de la historia.
Las bibliotecas publicas tienen su residencia en el
constante devenir del “transito histérico”, donde
se establece un fecundo didlogo entre sus aspectos
tedricos y practicos.

Y esta afirmacion nos lleva a un importante filésofo
latinoamericano, el mexicano Leon Olivé, cuando
sostiene que los artefactos, es decir las cosas (y la
biblioteca publica es también una forma sutil de
escenificacion material), se generan a partir de los
“marcos conceptuales” de quienes las construyen,
las transforman y las usan (Olivé, 1996: 134). Por lo
tanto, en nuestra realidad y en nuestro imaginario
existiran tantas bibliotecas publicas “en transito”
como marcos conceptuales tengamos de ellas. El
dilema, pues, se resuelve en un trance paradojal:
no existe una biblioteca ptiblica sino un conjunto

casi infinito de bibliotecas publicas posibles.

3. El patrimonio bibliografico vy
documental y su relacion con la
Biblioteca publica y la historia local

Hemos trazado una rapida e, inequivocamente,
parcial revista de ciertas perspectivas ineludibles
de la biblioteca publica, tales como la complejidad
de su nueva geografia espacial como lugares
sociales para “un tercer encuentro”; la diversidad
de problemas que presenta en si misma, ya que se
trata de ambitos con funcionalidades polimorficas
y plurales; la importancia de estas agencias para
propiciar las modernas opiniones publicas y sus
relaciones con la construcciéon de ciudadania;
la necesidad de su instrumentacién en un rol de
liderazgo en las redes sociales propuestas por
la Web 2.0 y, de este modo, convertirlas en los
“centros nodales” de dichas redes; el desafio que
implica el porvenir bibliotecario pensado como una
cogestion entre los profesionales y los usuarios/
ciudadanos; el dificil trdnsito de estas unidades
propias de la cultura impresa a una representacion
plena del libro subsumido en la cultura digital; el
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reto que representa la formacion de profesionales
capaces de utilizar y ensefiar las nuevas tecnologias
de la informacién; la sutil comprension de que
cuando hablamos de estas instituciones es necesario
reasumirlas como dimensiones operativas donde es
posible capacitar a sus usuarios para combatir el
desempleo; todo ello, por supuesto, dentro de un
gran mega-objetivo signado por la inclusion de los
sectores mds pobres en los horizontes méviles de la
biblioteca publica... y, sin duda, otras numerosas
tendencias que no hemos senalado en este brevisimo
panorama y que en la actualidad estdn presentes, de
una u otra forma, en América Latina.

Sin embargo, las bibliotecas publicas poseen tres
facetas temporales que se encuentran coordinadas
con muchas de estas perspectivas. Por un lado,
son agencias con una sélida tradicion histérica
documental en soporte papel; en un segundo
y capital momento, se manifiestan en un puro
presente segun las necesidades que le demandan
sus usuarios y la tecnologia libraria de la época;
y, por ultimo, resuelven su continuidad y
supervivencia comunitaria cuando reflexionan
sobre las tendencias que moldearan sus propositos
en el futuro. Por lo tanto, cuando se reflexiona
acerca de la biblioteca publica incursionamos en
una constelacién de particularidades cambiantes:
una morada donde se desenvuelven y articulan la
materialidad e inmaterialidad de los libros y sus
lectores en un momento hetero-temporal, como si
nos encontraramos en una duracién fuera y, a la
vez, dentro del tiempo.

¢ Como se intenta una resolucion a dicha situacion?
Las contestaciones -—siempre provisionales—
que impregnan estos vastos territorios hetero-
temporales subyacen en la puesta en valor
de las fuentes patrimoniales (bibliograficas y
documentales) existentes en las bibliotecas
ptiblicas dentro de un pais o de una regién en la que
convergen provincias, municipios y departamentos
con caracteristicas similares.

Las bibliotecas publicas tienen el objetivo
trascendental de recopilar y reunir todas las fuentes
(bajo cualquier tipo de soporte) que se refieran a su
localidad o aquellos documentos producidos en el
extranjero que analizan o se vinculan a su ambito
local. La herramienta que poseen para visibilizar
y sacar de la opacidad a esa masa documental
es, precisamente, la promocién y la elaboraciéon
discursiva de la historia local. Hablamos de la
gestacion del “relato narrativo”, es decir, “de la
puesta en texto” que evoca y conjuga el desarrollo
del logos de la localidad.

FUENTES sunio a0z

Como todos sabemos, la historia local es una
rama o una especialidad de la ciencia histérica
que aborda el relato factual e interpretativo de la
historia de las localidades. Es una especialidad
que naci6é casi con la historia misma, pues en
sus inicios se plasmo en la historia de la polis
griega, luego subsistié en los registros locales
y parroquiales de la Iglesia Catélica durante la
Edad Media y, posteriormente, florecié con las
historias de las ciudades en el Renacimiento.
Tuvo momentos propios de un costumbrismo casi
refiido con lo histérico y, a mediados del siglo XX,
alcanzé una nueva etapa a partir de los estudios
econémicos y sociales de la “historia total”
auspiciada por Fernand Braudel (1981). Hasta
que en la actualidad ha alcanzado una instancia
de superacion ante el auge de la microhistoria
que le ha dado una vigorosa personalidad dentro
de las ciencias histéricas (Levi, 1996; Ginzburg,
2010).

Resultaimposibledetallar,aunqueseasomeramente,
la extraordinaria proliferacion bibliografica de la
historia local. En los tultimos afios han aparecido
varias obras de especial significacion, muchas de
ellas centradas en la investigacion y en la escritura
de los estudios locales; a modo de ejemplo
ilustrativo, se mencionan los aportes de Pamela
Brooks (2006), Gavin McLean (2007), Thomas A.
Mason y J. Kent Calder (2013) y, en particular, dos
titulos de gran aliento: Oxford companion to family
and local history (Hey, 2010) y Encyclopedia of
local history (Kammen y Wilson, 2013).

La historia local, ademads, se encuentra relacionada
con la biblioteca publica por otro elemento que
excede al hecho de que esta ultima sea un centro de
acopio de fuentes patrimoniales; la historia local,
por sobre todo, posee un elemento sustancial:
el relato de esa “puesta en texto” tiene como
finalidad rescatar la identidad de las localidades
en el universo voraz y anénimo de la globalidad
(Bauman, 1999).

Esto es, una interseccion de la historia local
con la ontologia, puesto que la pugna sobre
las identidades, en definitiva, se resuelve con
una serie de preguntas e intentos de respuestas
acerca de aquello que es el ser de una comunidad
en el mundo; en este caso especifico, el ser una
colectividad individualizada por sus caracteristicas
innatas y no por otra mera cosa indeterminada.

Este vinculo de las historias de las localidades
con lo ontologia resulta capital para entender lo
que es “estar en la realidad” y “el deber ser” para
ayudar a investigar sobre dicho universo local,



en una especie de doble argumentacioén entre el
macrocosmos y el microcosmos que planteaba
Max Scheler (1976).

Por lo tanto, la historia local plantea un rango de
flexibilidad sustantiva para que el localismo no sea
una mera reduccion intraducible e incomparable
con otras realidades. Asi el historiador local es
una especie de traductor de las formas nativas del
lenguaje cuya finalidad consiste en evocar, en su
version traducida, los aspectos trascendentes de lo
nativo. El historiador local, en el presente contexto,
debe estudiar los problemas de la localidad como
hechos irrepetibles que devienen en las respuestas y
en el sentido que las acciones humanas les otorgan a
sus representaciones culturales (Serna y Pons, 2003).

En este encuadre, interrelacionar la biblioteca
publica con la historia local es una forma de otorgar
identidad y trascendencia a lo nativo mediante la
intermediacion de los recursos patrimoniales tanto
documentales como bibliograficos. Esto es elaborar
la nominacién de aquello que ha permanecido
innominado y ausente de su propio sentido en el
mundo. Es dar, pues, una “personalidad identitaria”
a las numerosas localidades que buscan su razén
de ser en tanto comunidades que han generado,
a lo largo de la historia, sus fuentes documentales
para que ahora puedan ser interpretadas con su
propia especificidad histérica.

Entonces, los cruces, correspondencias y
conjunciones entre la historia local y las bibliotecas
de uso publico, no solo son inevitables y necesarios
sino indispensables para comprender, bajo todo
punto de vista, los vinculos de las personas —en
el nacleo de su multiple urdimbre social- y su
produccién documentaria constante. Nuevamente
la literatura sobre este punto es heterogénea e
incontrolable. El libro de Kathy Marquis y Leslie
Waggener (2015), Local history reference collections
for public libraries, es un buen ejemplo de la
creciente importancia del nexo insoslayable de las
fuentes de referencia en las bibliotecas ptblicas
para el desarrollo pleno de la historia local.

En este marco, los estudios bibliotecolégicos de
la posmodernidad presentan un porvenir muy
alentador. La bibliotecologia moderna se encuentra
en una crisis creativa de des-territorializacion de
aquello que tradicionalmente abordaba: el mundo
de las bibliotecas. Hoy en dia la bibliotecologia
migra hacia una redefinicion de su campo de
estudio bajo el concepto renovado de “ciencia de
la informacién”; una ciencia de la informacion
que incluye ahora la alteridad de otras geografias
disciplinares; esto es, el nexo articulado entre la

archivologia, la museologia y la bibliotecologia,
o tal como claramente lo plantea Carlos Alberto
Avila Aradjo (2014), nos encontramos ante “un
didlogo posible” multi y transdisciplinario.

Esta tendencia a abandonar la denominacién de
bibliotecologia y ciencia de la informacién, por
una ciencia de la informacién general que supone
el rescate de las llamadas “herencias culturales” de
estas tres grandes vertientes, es fundamental para
comprender el nuevo y vigoroso vinculo que une
a los archivos, las bibliotecas y los museos. De esta
manera, la expresion herencia cultural imbrica
y configura la actual convergencia de esas tres
instituciones. Los bibliotecarios inmersos en las
perspectivas globales de la ciencia de informacién,
deben prepararse para el advenimiento de esta
novedosa confluencia de los “legados de herencia
patrimonial”, ahora inmersos en ese plexo complejo
y multiforme que enlaza a nuestra disciplina con la
museologia y la archivologia (Baker, 2013).

El concepto de “administracion de proyectos”
(proyect management) tanto en bibliotecas, archivos
y museos se transformara en un eje nuclear de la
moderna ciencia de la informacién (Carpenter,
2010). Dichas conceptuaciones se centralizan en
las diversas técnicas e instrumentaciones para
llevar a cabo proyectos de gestion en estos “lugares
patrimoniales”, tanto a nivel gubernamental
COmMO cOn SOportes y auspiciantes externos, y
donde la biblioteca publica desempefia un papel
preponderante como legataria de los fondos
documentales y bibliograficos locales.

Es por ello que al abordar el tema del presente
articulo, titulado “Perspectivas de la biblioteca
publica y la historia local: una relacién desde el
patrimonio documental”, es necesario unir este
heterogéneo juego de temporalidades de los bienes
patrimoniales de la civilizacion impresa (propios
de la historia local y que se manifiestan mediante
pautas archivisticas), con el presente de esas
agencias y sus perspectivas hacia el futuro que,
indudablemente, ya involucran caracteristicas
de fundamento bibliotecario y particulares de la
exposicion museolégica.

Esto ultimo no es un aspecto menor ni ocioso: las
bibliotecas publicas, a medida que migren hacia la
biblioteca total digital, transformaran sus legados
tipograficos en una escenificacién de la cultura
impresa que cae de lleno en el 4mbito del museo
moderno. En consecuencia, debemos ver como un
todo o un continuum a los bienes patrimoniales, la
historia local, el presente bibliotecario y las tendencias
de la biblioteca publica en los afos que vendran.
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Es fundamental, entonces, tratar de eludir esta
fragmentacion propia de la modernidad tardia
para, de este modo, tratar de acceder a la biblioteca
publica como una galaxia donde los fragmentos
se reorienten hacia la integracion de “lo local”.
Comparar, integrar, criticar y eludir el narcisismo
de los ubicuos fragmentos autorreferenciales que,
tal como lo afirma Boris Groys en su libro Volverse
publico (2015), parcelan e impregnan de banalidad
alainformacion en Internet, es uno de los objetivos
fundamentales para hacer de la biblioteca publica
la morada donde pueda habitar la historia de las
localidades.

No obstante, la biblioteca publica y la historia local
poseen un plus ultra que admite una aproximacion
mas ambiciosa. La conjunciéon de ambas es vital
para el advenimiento de la biblioteca ptiblica como
un lugar donde sea posible producir conocimiento;
hablamos de un sitio donde el usuario abandone
esa exclusiva dependencia de la informacion y
ahora acontezca en él una metamorfosis: sea capaz
de constituirse en un productor de informacién
y aspire, también, a impulsar nuevos espacios de
conocimiento (Suaiden, 2015).

En este punto, un tépico tan vital en el universo
bibliotecario como lo son los consorcios de
bibliotecas, es decir, la integracién coordinada de
distintos tipos de agencias bibliotecarias, tanto
en alianzas horizontales como verticales (Varela-
Orol, 2011), permitira conocer las historias locales
y los itinerarios de la informacién en las mais
diversas localidades y geografias. De este modo,
sera factible, en el corazon de la propia biblioteca
publica, lograr que muchos usuarios interesados
en la historia local puedan dejar de ser solo
consumidores a convertirse en plenos productores
de informacion, tal como lo sefala, aunque con
ciertas discrepancias, algunas de las acepciones del
acrénimo “prosumidor”.

Empero, la legitimidad y ejemplaridad vivencial de
labiblioteca publica y su trabazén con el patrimonio
bibliografico y documental, incuestionablemente,
se explaya a una diversidad de combinaciones
que pautan los objetivos de esta institucion en la
sociedad. La constante actividad creadora de la
historia local en relacion con estas agencias, debe
manifestar muchos de los aspectos a los cuales las
bibliotecas publicas tienen que abocarse:

1) la descentralizacién y la innovacién de los
servicios en un mundo que ya no solo se expresa
por la materialidad impresa;
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2) lograr la visibilidad, la sustentabilidad y el
reconocimiento por parte de las autoridades y
de los ciudadanos de la impostergable necesidad
de su desarrollo digital;

3) la concienciacion progresiva de que la clave de
dichas instituciones solo se dirime dentro de un
colectivo de aprendizaje conectado y virtual,
tanto de los usuarios como de los bibliotecarios;

4) la importancia, en un mundo “sin presencia
fisica”, de implementar vinculaciones con los
usuarios que se resuelvan en el didlogo y en la
“comunicacion cara a cara”;

5) la construccion de la ciencia de la informacion
y la biblioteca piiblica desde un perfil ético de
“lo inclusivo™;

6) la instrumentacién, a través de resultados mas
innovadores, de metodologias cualitativas para
no permanecer exclusivamente aherrojados
a la parcial limitacion del marco cuantitativo
(Suaiden, 2015).

Esto nos demuestra que los universos bibliotecario,
de historia local y patrimonial esconden un
enigma no tan oculto a nuestras emotividades
profesionales: no son un dmbito ocasional,
un pasaje circunstancial y momentdneo, todo
lo contrario, responden a un llamado de la
sensibilidad vocacional, a un mandato interior que
se resuelve en la alteridad, en el encuentro “con el
afuera de nuestra interioridad”.

Este concepto, de real importancia, merece ser
ilustrado por dos pensamientos. Uno, proveniente
del ambito filosé6fico; el otro, de cuiio bibliotecario.
Cuando Ludwing Wittgenstein, en una de sus
entradas a su Tractatus logico-philosophicus,
afirmaba que: “Si hay un valor que tenga valor ha
de residir fuera de todo suceder y ser-asi. Porque
todo suceder y ser-asi son casuales” (2003, p. 129).
Esto expresa que el valor de la biblioteca publica y
su custodia patrimonial no establece la residencia
en su autosuficiente acontecer de ser en-si y tal
como asi es, pues también estd cruzada y bajo la
incidencia de la “exterioridad contingente”.

Y el bibliotecario estadounidense, John M. Budd
(2008, p. viii), cierra este asunto de lo ocasional
y lo vocacional, al sostener que los bibliotecarios
tienen que definir constantemente cudl es su
objetivo o telos en el marco de la ciencia de la
informacion, es decir, “la conciencia de propésito”
de nuestras ultimas intencionalidades; en este caso,
para trascender con la “biblioteca publica mas alla



de la biblioteca publica”, en una intima relacion
con los discursos de las historias locales.

Dentro de este esquema de trabajo, la dinamica
de producir informaciéon y conocimiento en el
universo de las bibliotecas publicas, instaura un
fructifero marco existencial: nos referimos a la
circunstancia de acceder a una epistemologia de
la biblioteca ptiblica en su relaciéon con la historia
local. Esto es, en particular, la facultad de pensar
cémo estas agencias pueden contribuir a que las
personas sean capaces de elaborar una forma de
conocer (que no sea mera opinién) y, por supuesto,
con qué criterios de verdad pueden desarrollarse
en la sociedad.

Estos entrecruzamientos entre las facetas
de custodia patrimonial, por un lado, y el
legado histdrico inserto en las localidades y las
perspectivas profesionales en el ambito publico,
por el otro, demuestran la presencia de una matriz
filosofica de pensamiento critico en ebullicion;
es decir, una “manera de pensar distinta” capaz
de dar respuesta a la naturaleza fenomenolégica
y ética de este nexo de intercambios que,
sustancialmente, fluyen de la historia local a la
biblioteca publica, y viceversa.

Por otra parte, la clasificacion de la documentacion
relacionada con el patrimonio bibliografico y
documental que conlleva el ordenamiento de
la historia local, en la actualidad requiere de las
modernas folksonomias, ontologias y taxonomias,
lo que llevard a que los bibliotecarios de las
bibliotecas publicas construyan el andlisis de
dominio y los mapas mentales (mindmaps) de esos
documentos y, de esta manera, incursionar en el
abanico de posibilidades de la web semantica 3.0.

Muchos de estos abordajes, desde una u otra mirada,
intentan dar una salida parcial a las preguntas
siguientes: ;cudl es el papel de la biblioteca
publica y su relacion con la historia local?; o en esa
oportuna conjuncion de intereses mutuos, ;cudles
son las perspectivas de la biblioteca publica en
la construccion de los discursos locales?; o,
asimismo, para resaltar la significacion de los
acervos publicos, ;cudles son las correspondencias
intertextuales entre estas bibliotecas con el
patrimonio bibliografico y documental?

Decimos parcial en un sentido figurado pero
también no menos veraz. Porque esta combinacién
no puede agotarse, ni siquiera en una manera
sucinta y esquemadtica, en los presentes conceptos
esbozados. Sin embargo, es menester insistir en
dos focos ineludibles.

Primero, aquello que entendemos por documento
y fuentes documentales. Es decir, llevar a cabo un
proceso de interiorizacion profesional y plantear, en
toda su amplitud, la siguiente cuestion: ;qué es un
documento para la biblioteca publica? (Buckland,
1997). Y atin una pregunta mas relevante: ;cudles
son las fuentes de la historia local que la biblioteca
publica debe acopiar y organizar?

Esta situacion impone una praxis operativa que
se encuentra implicita en esas instituciones.
Hay, como todos sabemos, una infinidad de
formatos y soportes; pero a priori de las politicas
que promuevan su organizacion, acceso y
preservacion, es fundamental crear instancias de
control bibliotecario. Por ejemplo, entre distintas
iniciativas, muchas de ellas presentes en algunos
paises latinoamericanos, como el caso de Colombia
con la formulacion de la “Politica para la Gestion
del Patrimonio Bibliografico y Documental”
(Marin Pedraza & Moncada Patifio, 2015), la
necesidad de la implementacién de un catdlogo
de autoridades locales, tanto de personas como
de instituciones y, a partir de dicha herramienta,
recopilar las producciones textuales: bienes
patrimoniales de creacién, memorias e informes
institucionales, correspondencias particulares y de
diversas instituciones, todas ellas tanto de la esfera
publica local como particular y empresarial.

Entonces, jcon qué objetivo?: con el propdsito de
generar un profundo conocimiento de la bibliografia
material local. Ir més alld de la generalizacion de la
bibliografia material propuesta por Philip Gaskell
(1999 [1972]) o por Ronald B. McKerrow (1998),
y efectuar un proceso de especificidad local con las
propias materialidades bibliograficas y documentales.
Trascender, pues, el impulso generalizador para ir en
pos de aquello que Michel de Certeau denomina “las
artes del hacer” (2007 [1990]), pero ahora inmersos
en la cotidianidad de “lo local”.

De este modo, en un segundo momento,
comprender que la historia local posee una clave
de interpretacion en la historia social y cultural;
especialmente, en la retorica de la narraciéon
que invocan los registros culturales y que ha
puntualizado Paul Ricoeur (1999). Entre otras
lecturas, este giro cultural, permitira enriquecer
los archivos de historia oral y alentar los procesos
de integracién entre la oralidad, la escritura y la
lectura: tres pilares palpitantes de la biblioteca
publica (Havelock, 2008; Ong, 1993 [1982]).
Ademds, podemos pensar a este patrimonio
documental en procesos locales de larga duracion,
tal como ya lo hemos mencionado, para generar
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una sociologia textual de como se editaron esos
textos y qué representaciones ocasionaron en sus
lectores (McKenzie, 1991).

Al analizar esta dimension, donde los paisajes y
territorios de la historia local se amplian con gran
fortaleza, es oportuno no olvidar una serie de campos
asociados a dichos estudios y, en consecuencia, a las
colecciones y gestiones bibliotecarias, nos referimos
a la historia publica, la historia de la familia, y la
historia de la vida cotidiana, entre otras areas de
interés. Nuevamente, entre estas disciplinas, la ya
citada historia oral, ocupa un lugar relevante. Prueba
de ello son las contribuciones de Richard Baranowski
y Teresa Calderone (2004), Barbara W. Sommer y
Mary Kay Quinlan (2009), y Allen Safianow (2016).
A lo que debe agregarse, solo como una muestra de la
versatilidad de esta tematica, la importancia creciente
de las “narrativas digitales” (digital storytelling) para
estrechar los lazos entre las comunidades locales,
las creaciones personales y el rol de las bibliotecas
publicas (Conrad, 2013) y, ademas, otras formas de
implementacion de las investigaciones histéricas
centradas en la localidad como el caso de los “talleres
de historia” (History workshops) (Nieftagodien, 2010).

Antesdefinalizar, también deberiamos preguntarnos
qué papel desempenan lo maravilloso, la intuicion,
lo deslumbrante, la imaginacion y lo asombroso en
el desarrollo de las perspectivas de las bibliotecas
publicas, ya que si nos atenemos en exclusividad a
lo tecnolégico y racional, dejariamos a un lado toda
probabilidad de sensibilidad y emotividad pasional
y, lo que es mas grave, nos negariamos la ilusién de
remembrar las utopias bibliotecarias (Feyerabend,
1986). Porque el impulso utdpico de la biblioteca
publica y la fortaleza de su herencia patrimonial
como vinculo con la historia local, es un modo
muy particular de recordarnos que estamos ante
una institucién cuyo objetivo final se centra en dos
sencillas palabras: un lugar para amparar la paz y el
anhelo de la esperanza. Y, ante todo, un sitio para la
busqueda de la felicidad humana.

Nota

Por extension, este encuentro entre la historia
local y la biblioteca publica se presenta como una
situacion inefable para redimirnos como hombres
y mujeres que cabalgamos en los intersticios
de dos culturas, ya que la documentacion
patrimonial que conservan estas instituciones y
los procesos crecientes de digitalizacion propician,
inequivocamente, ese ubérrimo didlogo entre la
cultura impresa y la cultura digital.

No hemos evocado en vano la palabra “redimir”.
Walter Benjamin, en Sobre el concepto de historia,
sostenia: “El cronista que narra los acontecimientos
sin distinguir entre los grandes y los pequefios, da
cuenta de una verdad: que nada de lo que una vez
haya acontecido ha de darse por perdido para la
historia... sé6lo a la humanidad redimida le cabe
por completo en suerte su pasado” (Benjamin,
2011, p. 6). De eso se trata, nada mds y nada
menos, sobre lo que se ha intentado exponer en
este articulo: la representacion redimida de los
acontecimientos de la historia local al integrarse
con la vida patrimonial, desbordante y, en cierta
medida, en estado de gracia, de las bibliotecas
publicas.
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