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EL ACCESO IRRESTRICTO
A LA INFORMACIONPUBLICA

EN LA CONSTITUCION BOLIVIANA

17 de febrero de 2009 el Pre-

sidente Evo Morales Ayma
promulgo6 la Constitucién Poli-
tica el Estado que fue aprobada
en grande y en revision en Sucre
(26.11.2007) y en detalle en Oruro
(9.12.008), compatibilizada por el
Congreso Nacional (20.10.2008)
y aprobada en el Referéndum del
25 de enero de 2009, con el 61.43%
de los votos del Soberano, con lo
que culmind un dramatico pro-
ceso que arranco el 6 de marzo
de 2006. La Constitucion vigente'
es novedosa en varios aspectos,
pero destacamos los que inciden
de manera directa en la adminis-
tracion de los archivos oficiales y
en la amplia gama de documen-
tacion y patrimonio intangible de
los pueblos indigenas de Bolivia.

De esta manera, Bolivia ingresa
al club de 12 naciones latinoame-
ricanas que han incorporado este
derecho en sus constituciones,
pero es pionera en el precepto de
la inclusién de los pueblos indi-
gena-originario-campesinos.

DERECHO DE ACCESO LIBRE
ALAINFORMACION PUBLICA
Y DERECHO DE PETICION

El articulo 21.6 sefiala que “las
bolivianas y los bolivianos tie-
nen (el) derecho (...) a acceder
a la informacidn, interpretarla,
analizarla y comunicarla libre-
mente, de manera individual o
colectiva”. Por su parte el ar-
ticulo 24 reconoce que: “toda

persona tiene derecho a la peti-
cion de manera individual o co-
lectiva, sea oral o escrita, y a la
obtencion de respuesta formal
y pronta. Para el ejercicio de
este derecho no se exigirda mas
requisito que la identificacion
del peticionario”.

Es la base esencial del derecho
ciudadano a la informacion pu-
blica. El viejo precepto autoriza-
ba al ciudadano para acceder a
los registros y archivos publicos,
amparados en el principio del in-
terés legitimo’. Hoy el derecho de
peticion puede ser planteado de
forma oral o escrita, sin acudir a
memoriales con firma de aboga-
do (peticion formal), con vista fis-
cal (peticion con fuerza de ley), o
la correspondencia personal (peti-
cion informal), para ser atendidos
por los d6rganos del Estado. Hoy
esta facultado a acceder a toda in-
formacion publica existente en los
archivos de la Administracion del
Estado, excepto la que se encuen-
tra bajo el régimen de la reserva
que prevé el Art. 237, 1, 2.

ACCION DE PROTEC,CION
DE PRIVACIDAD O HABEAS
DATA

Varias son las acciones insti-
tucionales y juridicas introdu-
cidas en la Constitucion, para
salvaguardar los derechos ciu-
dadanos. Entre ellas citamos la
Accion Popular’, la Accion de
Cumplimiento’ y la Accion de

Proteccion de Privacidad, que
desarrollo a continuacion.

El Articulo 130 incorpora este
instituto juridico, sehalando que
“Toda persona individual o co-
lectiva que crea estar indebida o
ilegalmente impedida de cono-
cer, objetar u obtener la elimina-
cion o rectificacion de los datos
registrados por cualquier medio
fisico, electronico, magnético o
informatico, en archivos o ban-
cos de datos publicos o priva-
dos, o que afecten a su derecho
fundamental a la intimidad y
privacidad personal o familiar,
0 a su propia imagen, honra y
reputacién, podra interponer la
Acciéon de Proteccion de Priva-
cidad”. Aclara que “la Accion
de Proteccién de Privacidad no
procedera para levantar el secre-
to en materia de prensa”.

Esta es una salvaguarda para la
ciudadania, que puede ver vul-
nerado su derecho a la intimidad
al ver expuestos sus datos perso-
nalisimos en los bancos de datos,
archivos que almacenen infor-
macion nominativa individual,
en cualquier formato o soporte,
nuevo o por conocer. La salva-
guarda impide que los datos
sean objeto de manipulacion dis-
crecional y que afecten a su dere-
cho fundamental a la intimidad y
privacidad personal o familiar.

Igualmente, le faculta el dere-
cho a corregir, objetar u obtener



datos que puedan provocar me-
noscabo de la dignidad, honra,
reputacion y propia imagen,
los que pudieran haber sido
registrados o transcritos, erro-
neamente o deformados inten-
cionalmente, lo que debe reali-
zarse de forma oportuna.

REGIMEN DE
RESPONSABILIDAD
FUNCIONARIA

El Articulo 237 se refiere a las
obligaciones en el ejercicio de
la funciéon publica, sefialando
como tales a “inventariar y cus-
todiar en oficinas publicas los
documentos propios de la fun-
cion publica, sin que puedan
sustraerlos ni destruirlos” y a
“guardar secreto respecto a las
informaciones reservadas, que
no podran ser comunicadas in-
cluso después de haber cesado
en las funciones®”.

En el primer caso, se aclara que
“la ley regulara el manejo de los

archivos y las condiciones de
destrucciéon de los documentos
publicos” y el segundo menciona
que “el procedimiento de califi-
cacion de la informacion reserva-
da estara previsto en la ley””.

Esta norma establece la obliga-
cion de organizar técnicamente
la documentacién publica. Su
cumplimiento revolucionara el
desarrollo organizacional técni-
co de los archivos administra-
tivos en general y de los archi-
vos de oficina en particular. El
alcance ulterior de este articulo,
subyace de manera explicita en
el derecho irrestricto de acceso
a la informacion y a los archi-
vos bajo la custodia de los ser-
vidores publicos.

COMPETENCIAS EN LA
ADMINISTRACION DEL
PATRIMONIO NATURAL'Y
CULTURAL Y LOS ARCHIVOS

El Articulo 298, por su parte,
expresa como competencias ex-

clusivas del nivel central del Es-
tadola “promocion dela cultura
y conservacion del patrimonio

cultural, histérico, artistico,
monumental, arquitectdnico,
arqueologico, paleontoldgico,

cientifico, tangible e intangi-
ble de interés del nivel central
del Estado™ y el desarrollo de
“centros de informacién y do-
cumentacion, archivos, biblio-
tecas, museos, hemerotecas y
otros de interés del nivel central
del Estado”. Estas mismas com-
petencias, pero a nivel departa-
mental y local, son sefialadas en
los articulos 300 y 302.

Finalmente, se reconocen a las
autonomias indigena-origina-
rio-campesinas sus competen-
cias exclusivas para la “Admi-
nistracion y preservacion de
areas protegidas, el habitat y el
paisaje, conforme a sus princi-
pios, normas y practicas cultu-
rales, tecnoldgicas, espaciales e
histdricas”, y la administracion
del “Patrimonio cultural, tangi-

(nticule 21. Las bolivianas y las bolivianos tienen los siguientes devechas:

6. U acceder a la infoumacidn, intexpretarla, anafuzadaycanumwm@a&-
trremente, de manera individual o celectiva.

Wticulo 24. Geda perscna tiene devecho a la peticiin de manera individual
o calectiva, sea eral o escrita, y a la ebtencidn de wespuesta fevmal y pron-

ta.

ticulo 237.

wmeﬁqmcwdewtedewcﬁanaoee/ugwamao sequisito que la iden-
del peticicnazio.

1. San cbligacienes para el ejexcicio de la funciin piblica:

7.5nuentaxiaﬂyawtadiaxmaﬁdnao publicas los decumentaos p
publica, sin gue puedan sustraerlos ni destuirlos. Ba@eg;

la

wopios de

gu@auae@manegadefaomﬁwaoy@aocandtaamdedwbuwamde&a




ble e intangible. Resguardo, fo-
mento y promocion de sus cul-
turas, arte, identidad, centros
arqueologicos, lugares religio-
sos, culturales y museos”.

COLOFON

Con la Constitucion vigente,
Bolivia se incorpora oficialmen-
te a la llamada Era de la Socie-
dad de la Informacion, por lo
que consideramos que el acceso
irrestricto a lainformacion es un
eje transversal que cubre todos
los espectros del Estado Pluri-
nacional, que ha dejado atras a
una republica que reconocia el
goce pleno de los derechos ciu-
dadanos fundamentales a una
elite minoritaria, excluyendo y
discriminando a la mayoria de
la poblacién, sobre todo aquella
de raiz indigena, originaria y
campesina.

Wuticule 98.(88)

J. La divewvsidad cultural
constituye la base esencial
del Estade Plurinacienal
Comunitario. La inter-
cuwltuwalidad es el instuu-
mente para la cehesiin y
la cenvivencia aundnica
los puelbilas y nacienes. La
lugar con nespete a las
diferencias y en igualdad

NOTAS

1. Se trata de la Constitucion No. 17,
desde 1826. Por supuesto que se ar-
gumenta intensamente en Bolivia
que por sus caracteristicas vendria
a ser la cuarta constitucion: la pri-
mera Carta Republicana de 1826
que pone fin al Estado Colonial
Espariol, la Constitucion Liberal de
1880 que legitima el régimen mine-
ro-feudal en Bolivia, la Constitu-
cion Estatista de 1967 que declara
los yacimientos mineralogicos
como propiedad inalienable del
Estado y la Constitucién del Estado
Unitario Social de Derecho Plurinacio-
nal Comunitario de 2009.

2. Complementan el alcance de este
articulo, los siguientes:

Articulo 75: “Las usuarias y los
usuarios y las consumidoras y los
consumidores gozan (del) derecho
(-..) a la informacién fidedigna so-
bre las caracteristicas y contenidos
de los productos que consuman y
servicios que utilicen”.

Articulo 106:

I. “El Estado garantiza el derecho a
la comunicacion y el derecho a la
informacion”;

II. “El Estado garantiza a las boli-
vianas y los bolivianos el derecho
ala libertad de expresion, de opi-
nién y de informacion, a la rectifi-
cacion y a la réplica, y el derecho
a emitir libremente las ideas por
cualquier medio de difusion, sin
censura previa”;

IIL. “El Estado garantiza a las tra-
bajadoras y los trabajadores de la
prensa, la libertad de expresion, el
derecho a la comunicacién y a la
informacion”;

IV. “Se reconoce la clausula de con-
ciencia de los trabajadores de la in-
formacion”.

3. El viejo derecho de peticién, inclui-
do en el Articulo 7, h) del antiguo
régimen, que establecia a secas:
“Toda persona tiene derecho a la
peticion individual o colectiva”, ha
quedado ya en el recuerdo histo-
rico. Era discriminatorio y excluia
de su alcance a la poblacién que no
podia acceder a un abogado o que
desconocia el castellano.

4. Articulos 135y 136. Figura juridica
totalmente nueva en la Constitu-
cién, que impone una especie de
control alterno para la garantia de
derechos e intereses colectivos es-
pecificos.

5. Articulo 134. Busca garantizar la eje-
cucién de la norma emitida, es decir
que es corriente que muchos pre-
ceptos constitucionales no lleguen a
efectivizarse por diversas razones.

6. En los hechos, la Constitucion eleva
aesenivel el articulo 8 y 9 de la Ley
2027, del Estatuto del Funcionario
Publico. El primero sefiala: “Los
servidores publicos tienen los si-
guientes deberes: f) La informacion
de los asuntos de la Administra-
cion debe ser publica y transparen-
te. Los servidores publicos tienen
el deber de proporcionarla salvo
las limitaciones establecidas por
Ley” (modificada por Ley 2104);
“h) Conservar y mantener la docu-
mentacion y archivos sometidos a
su custodia, asi como proporcionar
oportuna y fidedigna informacion,
sobre los asuntos inherentes a su
funcién”; el segundo, establece la
prohibicion de “disponer o utilizar
informacion previamente estable-
cida como confidencial y reservada
en fines distintos a los de su fun-
cion administrativa”.

7. Con este articulo incorpora, tam-
bién, el régimen de la reserva en
las instituciones publicas, algo que
estaba regulado por las leyes 1178,
2027 y 2341, y sus respectivos de-
cretos 23318 y 27113 del antiguo
régimen.

8. El Articulo 108, sefiala como deberes
de las bolivianas y los bolivianos:
“Resguardar, defender y proteger
el patrimonio natural, econémico
y cultural de Bolivia”, que se suma
a los clasicos deberes constitucio-
nales de “conocer, cumplir y hacer
cumplirla Constituciéon y las leyes”;
“conocer, respetar y promover los
derechos reconocidos en la Cons-
titucién”; “promover y difundir la
practica de los valores y principios
que proclama la Constitucién”;
“trabajar, segtin su capacidad fisica
e intelectual, en actividades licitas

y socialmente utiles”, etc.).




