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MIRTA PEREZ DIAZ:

COMPROMISO ETICO DE UNA BIBLIOTECARIA
ARGENTINA APASIONADA

Daniel Canosa

Mirta Pérez Diaz es Bibliotecaria Profesio-
nal, Licenciada en Bibliotecologia y Docu-
mentacion por la Universidad Nacional de Mar
del Plata, desde hace afios ejerce como Docen-
te de la Carrera de Bibliotecologia de diversos
institutos superiores de formacién docente.
Su sentido critico de la profesion, sumado a
su coherencia y capacidad, la convirtieron en
una cita ineludible a la hora de significar con
ejemplos el compromiso docente dentro de la
Bibliotecologia. Su aprendizaje incluye capaci-
taciones docentes, participacién en seminarios,
congresos y cursos relacionados con el uso de
tecnologias de la informacién.

Es también Coordinadora Regional de Bi-
bliotecas Escolares de la Provincia de Buenos
Aires; Coordinadora de equipos de planifica-
cion, gestién y procesamiento de colecciones de
bibliotecas. Ha coordinado Talleres para Docen-
tes y Adolescentes, asimismo es Docente de cur-
sos de capacitacion de postgrado para los equi-
pos de psicopedagogia del Hospital Zubizarreta
y del Hospital Vélez Sarsfield (Buenos Aires). Es
Miembro del Foro Nacional de Lectura.

Ha disertado en la Biblioteca Nacional sobre
la tematica “Biblioteca y Compromiso Social”.
(V Encuentro Grupo de Estudios Sociales en Bi-
bliotecologia y Documentacion).

Con esta entrevista iniciamos una seccion per-
manente que se publicard en Fuentes.

;POR QUE LA BIBLIOTECOLOGIA?

Hubo varios motivos por los que tomé y
sostuve esta eleccion. Siempre entendi la Bi-
bliotecologia como una disciplina cuyo obje-

to es lograr la utilidad social de los recursos
documentales promoviendo la construccion
de conocimiento socialmente significativo en
procesos dialdgicos, propdsito que requiere de
profundas convicciones por parte de quienes
la ejercen. Desde que los pensadores franceses
sostuvieron la idea de que la cultura debia ser
dominio del pueblo, la biblioteca fue concebi-
da como una institucién educativa, cultural y
social. Luego, en forma gradual pero sostenida,
surgi6 el interés por desarrollar nuevas técni-
cas que facilitaran la recuperacion y difusion
de la informacién para el publico, nacieron las
asociaciones profesionales, se institucionaliz
la ensefianza y hoy la profesion evoluciona ha-
cia la interdisciplinariedad y la consideracion
de la biblioteca como un sistema de informa-
cién. Sin embargo, la dimensién social de la
profesion fue progresivamente desplazada del
centro de interés y reemplazada por otras mas
propias de disciplinas instrumentales vincu-
ladas al universo de la informacion, fuera del
campo de la Bibliotecologia. Sostengo que la bi-
blioteca debe ser un espacio de comunicacion,
de construccion de identidad, de recuperacion
de la memoria y por lo mismo, los paises de
América Latina deberian fortalecerla con poli-
ticas especificas y acciones sostenidas.

JQUE LA IMPULSA A SEGUIR ENSENANDO?

Los condicionamientos socio-culturales
influyen en la creacién y persistencia del este-
reotipo del bibliotecario, pero el papel de los
bibliotecarios ha cambiado, ya no somos per-
sonas silenciosas que cumplimos un papel
burocratico, que nos dedicamos a custodiar
documentos. En la sociedad de la informacioén
tenemos un rol social fundamental, porque la



informacién es poder y esta profesién debe asumir el
compromiso de garantizar que ese poder esté al al-
cance de todos y no sea sacrificado ni restringido por
causa alguna. En este sentido, es importante sefialar
que la imagen de la profesion que asumimos como
universal requiere una reformulaciéon porque es pro-
pia de otras sociedades y carece de la singularidad de
nuestras realidades; necesitamos una redefinicién del
rol para nuestro particular contexto y ese cambio ba-
sado en la bisqueda de una identidad debemos pro-
ducirlo en el 4&mbito de la formacién, con una activa
participacién en todos los espacios. Pretender restrin-
girlo a una declamacién de principios es un artificio
como también lo es aceptarlo con conviccion sélo
por un momento, porque ello no lo convierte en algo
permanente. Entonces, no se puede realmente ser un
buen profesional sin asumir obligaciones. Ese es el de-
safio que me impulsa a seguir ensefiando.

;/COMO VE A LOS ESTUDIANTES DE LA CARRERA?

La gran mayoria de los estudiantes que ingresan,
como parte de la sociedad en la que esta vigente la
nada estimulante imagen simplificada de biblioteca
y bibliotecario que todos conocemos, no son usuarios
de bibliotecas, y salvo excepciones, tampoco se
manifiestan aficionados por la lectura ni por alguna
expresion artistica o cultural en particular. Todo ello
genera incertidumbre sobre las reales motivaciones de
su eleccion. Por otra parte, los aportes de la carrera para
la evolucion de ese perfil es limitada, porque el plan de
estudios que aplicamos tiene una orientacién técnica
muy marcada que en nada favorece la adquisicién
de conocimientos ni el desarrollo de habilidades
vinculadas a la promocién cul tural y la proyeccién
social. Sin embargo, debo admitir que en el transcurso
de la carrera se pueden reconocer estudiantes que
desarrollan potencialidades que, con los adecuados
estimulos, evolucionan y se orientan en el ejercicio
profesional con desempefios altamente satisfactorios.

;/COMO DEFINIRIA A UN BIBLIOTECARIO?

Actualmente se define un bibliotecario como “un
profesional de la informacién, una persona que, en el
ambito de una biblioteca o centro de documentaciéon
desarrolla  procedimientos para organizar la
informacién, asi como para ofrecer servicios con el fin
de ayudar a las personas para identificar y acceder a la
informacién que necesiten, en sus diferentes formatos”.
Sin embargo Gaston Litton, en los afios 70 escribid
que la labor del bibliotecario debe incluir trabajos
y responsabilidades, que se omiten en la anterior
definicion pero que, hoy mds que nunca, resultan
sustanciales para completarla:

- “Determinar las condiciong
hombre e identificar los pr
la sociedad;

- Relacionar las necesidades
sociedad con la accesibilida
los datos;

- Determinar qué vias de
ser abiertas entre las biblio
mejorar el servicio en for
mayor nimero de ciudada

- Continuar estudiando, ma
y alerta ante la necesidad
conocimientos, procurando
posible para enfrentar las
mas amplias de la sociedad

JCUALES CONCEPTOS HAN C(
PQCT? LAG BA.RPM BCJ?
JCUALES CONCEPTOS SE HAN

Se valoriza lo vinculado ¢
provenientes de otros camp
especialmente aquellos que tie
social comoes el casodelaInfor
o el de la Gestion. Independie
aporte que estas disciplinas hace
énfasis puesto en ellas muchas ve
principios basicos de nuestra disc
interpretar como un intento por
imagen de bibliotecas y bibliotecz

/QUE OPINA DEL ROL SOCIA
B IB LIOTECARIO?

En la sociedad actual los bik
mision y un desafio muy imp
reducir la nueva brecha gener
de acceso a la informacién pe
participen y creando una c
con capacidad de trabajar con
desarrollo personal y profesiona
y preparacién, demanda acc
responsabilidad social. Sin e
demanda la capacidad para co
memoria, la identidad y los lazo
procesos de comunicacion.

NOMBRE UNA ANECDOTA Q
SORPRENDIDO EN UNA BIB L

Cada vez que me replantea
en relacion a formacién biblia



anécdota y reafirmo que el acento debe ser puesto en
la funcién social de la biblioteca.

En mis inicios trabajé como bibliotecaria escolar,
uno de los espacios de mas alto impacto social pero
paradéjicamente el menos calificado en el imaginario
profesional y el mas descuidado desde las politicas pu-
blicas. Esta era una escuela inserta en un medio mar-
ginal, con enormes carencias. Frente a la escuela habia
una gomeria de automoviles atendida por un hombre
joven, padre de una alumna de la escuela. Ella retiraba
libros de cuentos maravillosos que renovaba una y otra
vez. Cuando le pregunté el motivo de las reiteradas lec-
turas de un mismo titulo argumenté que su papa era
el lector. Me acerqué un dia a la salida y charlamos un
rato. De alli en mads, sus lecturas fueron evolucionando
hacia otros temas, libros de mi propia biblioteca y lue-
go, definida su preferencia, de bibliotecas especializa-
das en Psicologia que yo misma me ocupaba de retirar.
Mucho tiempo después, cuando hacia afios que yo no
estaba en ese espacio, lei su nombre como ponente en
un Congreso de la especialidad.

Dos PREGUNTAS EN UNA

(Cual fue el libro que mas la influenci6? y ;Qué
esta leyendo actualmente?

No podria mencionar uno en particular. En cada
momento de la vida te identificas con uno o varios
libros que dejan marcas en tu pensamiento. Son

voces que se filtran por algtin resquicio y se instalan,
forman nodos que se ramifican y abren camino para
otras voces. Por eso es tan importante y a la vez nada
inocente la seleccién de libros de literatura infantil.
En mi ninez no soélo lei la literatura maravillosa,
también lei (0 me dieron a leer, mis padres fueron
muy selectivos en ese sentido) a José Marti, a Nicolas
Guillén, a José Tallon, a Javier Villafaiie. Siguieron las
obras de los clasicos y en la década del 60 fue Herbert
Marcuse con “El hombre unidimensional”. En este
momento leo un libro de Saramago, “Ensayo sobre
la ceguera” una reflexion sobre la ética del amor y la
solidaridad que advierte sobre “la responsabilidad de
tener ojos cuando otros los perdieron”.

(Qué cambiaria de la profesién?

Es necesario un mayor discernimiento en
relacion a las novedades, ya sea por la aceptacién y
aplicacion acritica de patrones de actuacién ajenos
a nuestra realidad como de saberes provenientes
de otras disciplinas que tienen alguna relacion
con la bibliotecologia y que son aplicados a ella. Si
bien es necesario y muy enriquecedor el aporte que
puedan hacer otros campos disciplinares, es mas
importante atin poder diferenciar los principios
bésicos de la profesion que forman su sustento, del
“cotillon” de términos y practicas independientes
que rapidamente se extinguen y son reemplazados
por otros nuevos en la biisqueda artificiosa de una
imagen renovada y actualizada.




