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I INTRODUCCION

La presente exposicion tiene por objeto dar a cemts antecedentes, el
diagnostico de la situacion actual y los alcanced gdroyecto de
modernizacion del sistema de pagos boliviano quéBaico Central de
Bolivia lleva adelante, asi como un andlisis de poBcipales aspectos
juridicos que le son inherentes.

La Ley N° 1864 de Propiedad y Crédito Popular pigada el 15 de junio
de 1998, modificé la Ley N° 1670 del Banco CenttalBolivia de 31 de
octubre de 1995, otorgando de forma expresa al B&entral de Bolivia
(que en adelante denominaremos simplemente BQBpetncia en materia
de sistema de pagos, al establecer que esta tistittformulara las
politicas de aplicacion general en materia monetadambiaria y del sistema
de pagos, para el cumplimiento de su objeto”

A partir de ese momento, el BCB encaré de manstanséticael proceso de
modernizacion y reforma de su sistema de pagos.

ll. BREVE DESCRIPCION Y DIAGNOSTICO DEL
SISTEMA DE PAGOS ACTUAL

A efectos didacticos, a continuacion dividiremosseltema de pagos de
Bolivia en cinco subsistemas de acuerdo al medipad® utilizado o el lugar
donde se efectuan:

2.1. Subsistema de Pagos en Efectivo

En este subsistema el dinero para hacer pagos@siguesto por billetes y
monedas que tienen un valor asignado por el BCBswercondicion de
autoridad monetaria.

En Bolivia la moneda oficial es el Boliviano creagar la Ley N° 901 de 28
de noviembre de 1986. Circulan seis cortes detedl(de Bs 5, 10, 20, 50,
100 y 200) vy cinco tipos de monedas (de Bs 0,120,0,50, 1,00 y 2,00).
La funcién de la emisién monetaria es una atribucéxclusiva e indelegable
del BCB.

Cabe destacar que el Decreto Supremo N° 21060 dke 2@josto de 1985,
autoriza a los bancos e instituciones financieeslsidtema y a toda persona,
natural o juridica, a efectuar todo tipo de actaddjcos, operaciones y
contratos en dolares estadounidenses. Surgen tanla® operaciones
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denominadas en moneda nacional con mantenimient@alde con relacion al

dolar estadounidense. Este Decreto Supremo estable es tarea del BCB
la provision de ddlares estadounidenses, de acuerdm mecanismo de
subasta publica cuyo procedimiento también se mi@taren dicha norma.

Los bancos comerciales proveen de efectivo a sestes a través de sus
secciones de tesoreria y de cajeros automaticok BCB a los bancos
privados y al gobierno a través de retiros entefepor caja.

Las normas que rigen el subsistema de pagos elivefeon:

+ Ley N° 901 de 28 de noviembre de 1986

+ Ley N° 1670 de 31 de octubre de 1995

«  Cadigo Civil (Articulos del 404 al 408)

«  Codigo Penal (Articulos 186 al 189)

+ Decreto Supremo N° 21060

« Resoluciones del Directorio del BCB y Circularesl@&uperintendencia
de Bancos y Entidades Financieras (SBEF).

En eldiagnéstico de este subsistemase observan los siguientes problemas
en la provision de efectivo por parte del BCB:

- Limites de retiro de efectivo por los bancos enplazas del interior de
la Republica.

« Inadecuada provision de efectivo en el interiopeeglmente en lo
referido al tiempo y a los cortes de billetes.

- Falta de instituciones que provean al publico esorhenores de billetes
y monedas en todo el pais.

+ Rezago de un dia en la entrega de las divisas enlapen el BCB.

También se observa que la provision de efectivo pedio de cajeros
automaticos esta dificultada por la existencia ukgro redes independientes,
lo que reduce su cobertura.

2.2. Subsistema de Pagos con Cheques

En este subsistema, ademas de los cheques de @eeriemte en bancos
comerciales, se utilizan los siguientes tipos dmjabs:

. Cheques especialesDe acuerdo a lo establecido por el Cédigo de
Comercio, son cheques especiales los siguientes:
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= Cheque cruzado.Es aquel que puede ser cobrado Unicamente por un
banco.

= Cheque para abono en cuentdlo puede ser cobrado en efectivo, sino
Unicamente ser abonado en la cuenta del benediciari

= Cheque de caja Es aquel que se gira por un banco a cargo de sus
propias dependencias y que no es negociable.

= Cheque certificadoEs aquel cuyo pago se encuentra garantizado por
la suficiente provisién de fondos del girador.

= Cheque de viajero Es el denominado cheque turistico que es emitido
por un banco a su propio cargo, para que sea pagadbversos
lugares, aun del extranjero.

= Cheque con talén para reciboEs aquel que lleva adherido un talén
que debe ser firmado por el tenedor al cobrarteloti No es
negociable.

. Cheques de cuenta corriente en el BEBtos cheques son emitidos por
el BCB y usados por los bancos para el movimieertdod fondos de
la cuenta corriente que mantienen en el Entes@mi Son
compensables y pueden ser depositados o cobraddsativo.

« Cheques del Tesoro General de la Nacion (JJGHstos cheques son
emitidos por el TGN. Se distinguen dos tipos:

= Cheque del Tesoro, que es emitido con cargo acsestas en el
BCB. Es intransferible, nominativo, compensable,ggoero en
efectivo solo en caja del BCB.

= Cheque del Funcionario Publico, que es el emitidmap el pago de
haberes a funcionarios publicos y rentas a berng®séy jubilados.
Se paga, en efectivo, por los bancos corresponsiEe8CB. Es
intransferible, compensable y nominativo.

. Cheques de cuenta corriente fiscdlos cheques de cuenta corriente
fiscal son girados por las entidades del sectorigniltontra sus
cuentas corrientes en bancos corresponsales. Smansieribles y
compensables.

Los bancos receptores de cheques ajenos los abenates cuentas
designadas por los beneficiarios depositantesaadiduiente de su recepcion.

Los pagos en la Bolsa Boliviana de Valores pors@aniones bursatiles se
realizan principalmente mediante cheques de cwantgente del BCB.
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Las principales normas que rigen el subsistemaagd@s mediante cheques
son las siguientes:

. Cdédigo de Comercio (Articulos 600 al 639 y 13461

. Cadigo Civil (Articulo 322: pérdida del cheque)

. Cédigo Penal (Articulos 204 y 205)

. Ley N° 1488 de 14 de abril de 1993 (Articulos 38,39, 70y 77)

. Ley N° 1670 de 31 de octubre de 1995 (Art. 38 y 54)

. Ley N° 765 de 20 de marzo de 1929 (Articulos 1:athkques del
TGN)

. D.S. N° 12011 de 29 de noviembre de 1974 (Articulosl 12:
cheques del funcionario publico)

. D.S. N° 21660 de 10 de julio de 1987 (Cheque dekifunario

publico)

. D.S. N° 23277 de 22 de septiembre de 1992 (Cheguéudcionario
publico)

. D.S. N° 23979 de 15 de marzo de 1995 (Cheque delidiario
publico)

. Resoluciones del Directorio del BCB y Resoluciodeda SBEF.

En cuanto atliagndstico de este subsistemae observa que:

. El uso de cheques de cuenta corriente en el BGBrestringido por
los horarios de su aceptacion (hasta horas 17.G@) ytiliza también
para retiro de efectivo del BCB al ser girado embie de personas
naturales, lo que conlleva un gran riesgo.

. Los cheques de cuenta corriente fiscal confrontdicullades al
tiempo de ser honrados por bancos corresponsabglada que sus
fondos se encuentran en el BCB y no en los banoossponsales y
no hay comunicacion en linea con el BCB sino soéléinal del dia
cuando se efectla una presentacion de movimiestos al BCB. Si
el banco corresponsal us6 sus recursos para dabdiferencia y
pagar estos cheques, el BCB le reembolsa esartifare

. Los cheques que emite el TGN no se ajustan a #blesido por el
Cédigo de Comercio con referencia a su emision erdsion.
Tampoco se encuentran adecuadamente regulados |ponareo
normativo vigente.

. No existe un reglamento de cheques que desar@dlendrmas del
Cdédigo de Comercio.
. El actual Reglamento de la Camara de Compensa@iCleques

(CCC) no responde a la Ley N° 1670 del Banco Cedadolivia ni
se adecua a los cambios electrénicos introducidesa Camara.
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2.3 Subsistema de Pagos mediante Transferenciasn el
BCB

Este subsistema estd conformado por las transfeseque se efectian en
las cuentas de los bancos privados y el Gobiennel 8CB. Se distinguen
tres tipos de Ordenes que originan esas transfasenérdenes escritas,
Ordenes electronicas y autorizacion de débitosciise En cuanto a los
actores, se observan tres clases de transferentriassferencias del
Gobierno, de los bancos comerciales y del BCB.

Las transferencias del Gobierno a favor de bancaklomismo BCB, se
liquidan contra sus cuentas en el BCB. Se ordenadiamte carta o
documento escrito, mediante orden electrénica oiantsl autorizacion de
débito directo, en algunos casos especificos.

Las transferencias de los bancos a favor de otaneds, del BCB o del
Gobierno se liquidan a través de las cuentaserdes o de encaje legal en
efectivo que mantienen en el BCB. Se ordenan mtdiearta escrita o
mediante autorizacion de débito directo, en algwasss especificos.

Las transferencias del BCB a favor de bancos o @ebierno son
principalmente por desembolsos de préstamos, \dmtdivisas, cobros de
comisiones y pagos a vencimiento de operacionesi@leado abierto. Son
autorizadas mediante cartas o documentos escettasdareas operativas del
BCB y forman parte del sistema contable del BCB.

Las principales normas que regulan este subsistema

« Codigo de Comercio (Arts. 626, 1338 al 1405 y 1461453)

« Ley N° 1488 (Arts. 39,70,77: cancelacion de remyridrt. 85: Fondo
RAL y crédito de liquidez)

+ LeyN° 1670 (Arts. 6, 7, 29, 36, 37, 38 y 39)

+ D.S. N° 21060 (Art. 16)

« DS N° 23277 (pago de sueldos)

« Oftros Decretos Supremos y Resoluciones Ministeyiabidemas de
Resoluciones de Directorio del BCB.

En cuanto abliagnéstico del subsistema de pagos mediante traaséncias
en el BCB tenemos lo siguiente:

- Estos pagos se efectan mediante cartas, solisitddetransferencia y
documentos escritos que siguen un largo proceserificacion manual,



MODERNIZACION Y REFORMA DEL SISTEMA DE PAGOS... 153

lo que ocasiona importantes demoras entre el mandmtenvio de una
orden y el momento de su liquidacion.

« El envio de las cartas y documentos que ordenaralzaciéon de un
pago en el BCB conlleva tiempo adicional y cieitsgo de extravio de
la orden, porque por lo general es realizado por ujiar de la
instituciéon ordenante

« Las drdenes electrénicas de pago del TGN, se avewi@l interior del
BCB en un proceso manual de registro contable.

- El problema mayor en el proceso de liquidacionalats que el pago se
hace efectivo solo cuando se ha efectuado el regisbntable
correspondiente en el BCB. Este registro es lalositm de un largo
proceso que se inicia al momento de la recepciéta deden de pago,
pasando por la revisién, el control, la introduocianual de datos en el
sistema contable, la preautorizacion, la autor@racmediante una
primera y una segunda firma y el desglose de laurdentacién. En
consecuencia, la mayor parte del rezago en ellssitsiama de pagos se
origina en el proceso contable.

- No existe coordinacion entre las diferentes argasrativas del BCB
relacionadas con pagos y donde existen operaciemdsansito de una
misma institucién, lo que origina un entrabamiefgoidlock) en los
procesos de pago. Este proceso se complica masiclas entidades
ordenantes del pago no tienen fondos suficientesusncuentas en el
BCB y esperan abonos de otras instituciones o ke direas del BCB
cuyo tramite no coincide en el tiempo con el pag,se originan colas
en el sistema.

«  Existe riesgo moral porque algunos participantésideema asumen que
el BCB cubrira sus operaciones sin fondos al fuhall dia para evitar
riesgos sistémicos. Esta opinion es reforzadagmonbrmas vigentes que
autorizan al BCB a conceder créditos automaticos pabrir sobregiros.

. Con la implementacién del sistema contable CQINs pagos no han
sufrido modificaciéon alguna porque se mantienen l&ogos procesos
contables antes descritos.

- El sistema actual esta afectado también por la fdk informacion
permanente de los saldos de las cuentas que tiemeel BCB las
entidades participantes. Recientemente se ha mdejogsta situacion
para las entidades financieras, mediante el edei@xtractos de sus
cuentas por correo electrénico a través de la raetrade la
Superintendencia de Bancos y Entidades Financ@nes veces al dia
en los siguientes horarios: 07:00 (extracto deéfmitdel dia anterior),
15:30, 17:00, 18:00, 19:00 y 20:00 (extractos priglares).

« La legislacion vigente no contempla aspectos refealos al uso de

1 COIN es el Sistema de Contabilidad Integrada @B
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medios electrénicos de pagos en las transaccianésscy comerciales.
Sin embargo, la Ley del Mercado de Valores autorila
desmaterializacién de los titulos valor.

2.4. Subsistema de Pagos mediante Transferenciasn e
Bancos

Este subsistema esta conformado por los servigieslas bancos ofrecen a
sus clientes para facilitar las transacciones queliGan un pago. Se
distinguen los siguientes tipos de pagos: érdereepabo para abono en
cuenta y autorizaciones de débito directo.

En las 6rdenes de pago para abono en cuenta eeaomgispasar fondos de
la cuenta del cliente a la cuenta del beneficigtie, generalmente, aunque
no siempre, se encuentra en el mismo banco. B¢ ga sueldos.

En las autorizaciones de débito directo, el ddiemitoriza al banco a cargar
Su cuenta para efectuar pagos previamente autoszad

La liquidacion de estos pagos es eficiente y ragieldtro de cada banco. A
veces se inician mediante 6rdenes electronicasriiéidas por el cliente a

través de Internethbme banking pero se limitan a las operaciones
realizadas dentro de un banco. Las operacionesbarcarias recién se
podran efectuar electronicamente para estos sesvicuando el Sistema

Integrado de Pagos de Alto Valor (SIPAV) esté opéoa

Las normas que rigen este subsistema se encueairasl Codigo de
Comercio y en la Ley de Bancos y Entidades FinaasieSin embargo, su
desarrollo estd limitado por la falta de una legigin sobre medios
electrénicos de pago.

En cuanto abliagnostico del subsistema de pagos mediante trasséncias
en bancosse puede sefialar:

. Tanto el débito automatico como las transfereng@sadas en el abono
son legales en Bolivia.

. Las transferencias electrénicas entre cuentas @emarte se ven
restringidas a las cuentas de un mismo clientenenismo banco.

. La autorizacion de los pagos llevados a cabo agrale servicios

bancarios se realiza contractualmente. Por tamtexisten problemas
en los servicios basados en el débito directo niosnbasados en la
transferencia mediante abono en cuenta ya quedknquroviene del
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pagador.

. El proceso de envio electrénico de Ordenes de paffenta algunos
problemas por los vacios legales existentes.

. La liquidacion es eficiente y rapida siempre que&olncre una

transferencia entre cuentas de un mismo banco. pagss a través de
servicios bancarios que implican la transferenc@&a fdndos entre
instituciones luego del cobro, tales como los patgservicios a través
del débito directo tienen los problemas identif@aén el subsistema de
cheques y del subsistema de pagos a través dietemtsas en el BCB,
ya que la liquidacidon entre bancos se hace geneméémmediante
cheques o excepcionalmente a través de transfasesitiel BCB.

. El marco normativo de los servicios de pago quedan los bancos se
encuentra en el Cédigo de Comercio y la Ley de 8ancEntidades
Financieras. Sin embargo, la falta de reconocimief# los mensajes
electronicos impide la proliferacion y ampliacioel @dmbito de accion
de los pagos a través de servicios bancarios@mtdxto electronico.

2.5. Subsistema de Pagos mediante Giros

El giro es una orden escrita librada por una pgetdibrador) en favor de
otra (el librado) para pagar a un tercero idemtdfic en la orden
(beneficiario) o al portador, una suma especificadasea en el momento
(giro a la vista) o a una fecha determinada (giptaao).

Los giros, dependiendo de la entidad que ofresersicio, se dividen en giros
bancarios y giros postales. Los primeros son afoscpor la banca comercial y
los segundos por la empresa de correos y las emsptesourier.

Estos instrumentos de pago son de suma importpacéel sistema de pagos
de Bolivia porque permiten a los agentes no barados efectuar y recibir
pagos hacia y desde diferentes partes de la Regubl

Los giros bancarios estan normados por el artid46l del Cédigo de
Comercio y por el numeral 6 del articulo 39 de &y IN° 1488 de Bancos y
Entidades Financieras de 14 de abril de 1993.

Por otro lado, de acuerdo atticulo 6 de la Ley N° 1424 de fecha 29 de
enero de 1993, “..La Empresa de Correos de Bol#@OBOL) tendra
como objetivos la planificacion, creacion, pregiaci mejoramiento y
desarrollo en todo el territorio nacional de los/®#0s postales tradicionales
de mensajeria nacional e internacional, financiepostales, conexos y
accesorios establecidos en las disposiciones kegalbre correos, en los
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Convenios y Acuerdos Postales Internacionales isasquor el gobierno en
sus respectivos reglamentos...”

Adicionalmente, debe mencionarse que Bolivia esmhbro de la Unién
Postal Universal y suscriptora del Acuerdo relativdsiros Postales, que
regula esta actividad.

Por tanto, los giros bancarios y los giros postgles se efectiian mediante la
empresa de correos estan normados.

2.6. Subsistema de Pagos mediante Tarjetas Magnéticas

Dentro de este subsistema se utilizan tres tiposagetas: de crédito, de
débito y prepagada.

En el caso de las tarjetas de crédito, el bandsoemtorga una linea de
crédito de libre disponibilidad al beneficiario ske un limite establecido
previamente. El crédito otorgado se puede cantetal o parcialmente al
finalizar un periodo predeterminado.

La tarjeta de débito permite a su titular cargas pagos que realice
directamente a su cuenta bancaria o retirar diegrcefectivo de cajeros
automaticos.

La tarjeta prepagada de uso limitado es aquelltidenpor entidades no
bancarias para ser utilizada en un nimero limitddofines, como por
ejemplo: servicios telefénicos y otros.

En Bolivia existen cuatro redes bancarias de csjenatomaticos: Enlace,
Red Bank, TeleBanco y Bancruzmatico. Las tarjetascrédito estan

administradas por dos empresas: ATC (Red Enladdhkser (Red Bank),

que administran también el proceso de transmisidimtercambio de la

instruccion de pago entre Bancos. La liquidaciérefectia a través de un
Banco centralizador.

Las tarjetas de débito son de liquidacién bruta yimea entrgoints of sale
(POS), cajeros automaticos y bancos emisores. dasnestradoras emiten
diariamente listados de "cruce" entre los bancoss@es y los bancos
pagadores a comercios, generando una compensaaltiateral neta diaria.
Los comercios tienen un banco afiliador, en el mantienen cuentas para
recibir pagos.
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Las normas que rigen este sistema son las sigsiente

« Cddigo de Comercio (Arts 1309, 1311, 1451 y 1452)

« Ley N° 1488 de Bancos y Entidades Financieras (&8, 39, 70 y
77).

+  Resolucién del Directorio del BCB N° 256/87 dehi@ae fecha 12 de
junio de 1987.

« Reglamento Internacional de Tarjetas de VISA y MBEBCARD, y
contratos.

En cuanto aldiagnéstico del subsistema de pagos mediante tarjetas
magnéticas se establece que:

« El desarrollo independiente de dos redes de traiamde informacion
de pagos (ATC Y LINKSER) y su falta de integraciémpide la
prestacion de mejores servicios y a menores costos

« El ndmero de cajeros automaticos es insuficientea patender la

demanda de estos servicios.

Las tarjetas de débito son aceptadas como medipade en pocos

lugares, y frecuentemente, los saldos disponildesstén actualizados.

+  No existe una Cémara de Compensacion de Tarjetasuadamente

organizada.

+ La liguidacién de los saldos netos compensadoseabza mediante
cheques.

- Este susbsistema esta aislado de los demas querroanf el sistema de
pagos.

+ No existe una adecuada regulacion normativa desesigistema, que se
rige Unicamente por lo establecido en la ResoluciénDirectorio del
BCB N° 256/87 de fecha 12 de junio de 1987 y pa& dontratos
suscritos entre partes.

.  PROYECTO DE MODERNIZACION DEL SISTEMA DE
PAGOS Y PRINCIPALES ASPECTOS JURIDICOS QUE
LE SON INHERENTES

3.1. Objetivos

Los objetivos del proyecto de reforma y moderniaadadel sistema de pagos
boliviano son los siguientes cuatro:

a) Garantizar transacciones rapidas, seguras y dedigitentre el
ordenante y el receptor, utilizando medios eledatamy aplicando
principios propios del sistema de pagos.
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b) Conformar un sistema integrado de pagos.

c) Clasificar y normar las operaciones de pagos aplicasus propios
principios.

d) Eliminar los riesgos del actual sistema de pagos.

3.2. Clasificacion

Las operaciones de pagos, de acuerdo al monto deatsaccion, se

clasifican en:

a) Operaciones de Bajo ValoGon aquellas operaciones en las que el

b)

3.3

monto del pago es pequefio o de bajo valor. Se deanntambién
operaciones minoristas. Las operaciones con efgctbheques y
tarjetas magnéticas son tipicamente operaciondmjdevalor. Como
vimos en el punto 2; en Bolivia, también se utilizdneques para hacer
pagos de alto valor. Sin embargo, por razones dedoigia se los
clasifica dentro de las operaciones de bajo valor.

Operaciones de Alto ValorSon aquellas operaciones en las que el
monto del pago es grande o de alto valor. Las oeres a través de
las cuentas que mantienen las entidades financieg@blicas en el
Banco Central son operaciones de alto valor.

Instrumentos

Para el cumplimiento de los objetivos enumeradoseiorma del sistema de
pagos pretende utilizar dos instrumentos principale

a)

b)

Establecimiento de un sistema de pagos de altoleaen tiempo

real y valor bruto (sistema RTGS) El calificativo “tiempo real”
implica que el proceso de pago y la liquidacion m&mo se realizan
inmediata y definitivamente, sin ninguna dilacid®or otro lado, el
calificativo “valor bruto” implica que la liquidagh se efectia al
momento de realizarse la operacién de pago, sigunirtipo de
proceso neto.

El sistema de pagos de alto valor propuesto palai® se llamara
SIPAV, por las siglas en espafiol de SISTEMA DE PSAQE ALTO

VALOR, se caracterizard por ser un sistema que emeed a la
clasificacion internacional RTGRR¢€al Time Gross Settlemgnt sera
descrito en detalle mas adelante.

Modernizacion de la Cémara de Compensacién de Chegs.

Actualmente, en la Camara de Compensaciéon de Cheegxisten
riesgos crediticios y de liquidez debido a quetexia probabilidad de
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gue alguna de las instituciones no honre, defaitivtemporalmente,
sus obligaciones al momento de la liquidacion,asiitn que puede
tener efectos sistémicos no deseados.

Asimismo, el actual Reglamento de la Camara de @asaxrién de Cheques
incentiva el riesgo moral, por cuanto al no espeiée en el actual
reglamento ningun tipo de cobertura contra posilsieamplimientos de los
bancos participantes, se deja implicito el mendajejue el BCB acudira al
rescate de aquellos que no puedan honrar sus caonspal momento de la
liquidacion.

Por tanto, la reforma del referido reglamento pr@po modificaciones
sustanciales que seran detalladas en el puntometEnte trabajo.

IV. SIPAV. PRINCIPALES ASPECTOS JURIDICOS QUE LE
SON INHERENTES

4.1. Definicion

El SIPAV es un sistema electrénico de pagos doousstie alto valor cuyas
liquidaciones se efect(ian en tiempo real y en \@ioid’.

4.2. Administracion

En cumplimiento de su funcién de establecer y égequoliticas del sistema de
pagos y de regular estos sistemas, el BCB asuairésponsabilidad de la
administracion directa del SIPAV. Esta decisiérsiesilar a la asumida por la
mayor parte de los Bancos Centrales, en vista oeplartancia de este sistema
para la ejecucion de las politicas del sistemaag@ey monetaria, ambas de su
responsabilidad.

4.3. Participantes

Podran participar en el SIPAV las instituciones @otualmente efectlan
pagos de alto valor a través de sus cuentas laalifiten el BCB. Estas
entidades son las siguientes:

a) Los bancos comerciales.
b) El Gobierno, a través del Tesoro General de laddac
c) El Banco Central de Bolivia.

2 No se realizaran a través del SIPAV operaciongsades transfronterizos.
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Se prevé que también participen en el SIPAV, aétade los bancos
comerciales, las personas naturales o juridicasrgakcen pagos de alto
valor.

4.4. Cuenta Corriente y de Reserva

Es una cuenta de recursos disponibles en deteranimatheda (Bolivianos,
Dolares Estadounidenses o Bolivianos con mantentmiele valor con
relacion al Délar Estadounidense) que se mantianel 8CB y sobre la que
los participantes realizan sus operaciones a ti@eéSIPAV.

Los participantes estaran conectados en linea Ic8HWPAV para conocer la
disponibilidad de recursos en esta cuenta durastédras de funcionamiento
del sistema.

4.5. Crédito Intradiario

Es una facilidad crediticia que el BCB otorga adasidades bancarias que
operan en el SIPAV para permitir la realizacionsde pagos en tiempo real
y valor bruto. EIl Directorio del BCB estableceds llimites maximos de

otorgamiento de este crédito a las entidades biascaarticipantes, sobre la
base de un porcentaje del encaje legal en tftujoe se utilizara como

colateral de estos créditos.

4.6. Crédito Overnight

Es un crédito colateralizado de ultima instanci@ @i BCB otorga a las
entidades bancarias Unica y exclusivamente patareelacién de un crédito
intradiario impago.

4.7. Aspectos Juridicos a Considerar

Las operaciones de pago que se realizaran en AVSt®nstituirdn meras
transferencias electronicas de fondos (TEF) y #mdmun caracter
instrumental mas que institucional u operacional. TIEF _noconstituye una
nueva operacion juridica sino una nueva maneréedarla cabo operaciones
ya existentes en el mundo juridico. Sin embargda ésueva manera”

3 En Bolivia el encaje legal se encuentra dividitoedectivo y en titulos. El primero es el
encaje requerido y constituido en efectivo pordatidades financieras en cuentas habilitadas
para este efecto. El segundo es el encaje regugridnstituido en efectivo por las entidades
financieras en las cuentas habilitadas para esteoey que es invertido por los fideicomisarios
de los Fondos RAL en titulos valores o instrumeatdsrizados.
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reviste, en si misma, tanta importancia como laramiones juridicas a las
cuales sirve de vehiculo.

Podemos mencionar las siguientes circunstanciasndetio actual que han
hecho que aparezca y tenga realidad la TEF:

a) El desarrollo tecnolégico especialmente en dos ambitos que son
diferentes pero que se complementan: el de lantca, en el que
cada vez se desarrollan sistemas mas poderososrapi@®s, mas
econdmicos y mas versatiles, y el de las comurooasi que permite
una extraordinaria mejora en la manera de transiaitnformacion.

b) El costo financiero En la actualidad el dinero se ha convertido rea u
mercancia especialmente productiva. Las empresasgn ganar mas
dinero del manejo financiero de sus recursos quéadesnta de su
produccion. Este concepto no solamente es conlds @mpresas que
manejan grandes cantidades de dinero y recursos, ssitodas las
personas: profesionales, estudiantes, amas de atasaTodos hemos
desarrollado una cultura financiera en la que elaxpedito del dinero
es un valor fundamental a preservar.

c) La velocidad del dinero En la medida en que mas rapidamente se
pueda mover el dinero, mas productivo parece geryémejor puede
ser manejado por quien lo da y por quien lo recibe.

d) La proliferacion de operaciones Cada vez es mas necesario hacer
mMAas y mas operaciones. Si estas operaciones rsgiesén con los
sistemas tradicionales, las empresas y el sistenanciero en su
conjunto requeririan de crecimientos muy importsuge instalaciones
y personal para atender la demanda de serviciosgkoesultado de
que las operaciones se llevarian a cabo con un desmesurado que
lo haria indeseable y, ademas, la agilidad y sdagirde la operacion
serian minimas.

e) El enfoque de mercadoLas instituciones financieras compiten entre si
por ofrecer a su clientela cada vez mas y mejgeescios, dadas las
mayores necesidades que éstos tienen en los tieaopades.

Ahora bien, analicemos cuales los obstaculos legsea la plena aceptacién
de las TEF.

Como usualmente el hecho se anticipa al Derechdavia no hemos
desarrollado culturalmente para las TEF el resp@ldidico del que gozan
actualmente los medios escritos con soporte en.pape

Alrededor de la moneda y del papel moneda se tadara lo largo de los
siglos toda una estructura juridica que regula ctramsferir fondos con esos
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medios. Lo mismo ha sucedido con los titulos dwlits. Ese respaldo de
estructuracion juridica y el uso tan comin de leslios ha hecho que ella
deje de percibirse y se acepte como natural pagadauda con cheque, sin
gue reflexionemos todo lo que esta detrds de edeoh€uando se habla de
transferencias electronicas, se esti hablando denueva manera de hacer
las cosas que ya hemos venido haciendo, pero parauales todavia no
hemos desarrollado culturalmente el respaldo d@snalguridico que tienen

los otros medios antes mencionados.

En el caso boliviano, la falta de respaldo juridide las transferencias
electrénicas de fondos es absoluta. En efectms dddigos Civil y de
Comercio vigentes (que datan de la década de los sdtenta) no prevén la
posibilidad de realizacion de transacciones ela@ta$, seguramente porque
en la época de su redaccién y aprobacion los meeiestronicos no
alcanzaron el grado de avance y utilizacién gendealnuestros dias. Lo
propio puede sefialarse para la Ley de Bancos ydfgs Financieras, no
obstante su promulgacion en el afio 1993. Por dkiyalmente un
porcentaje mayoritario de las transacciones ciwleomerciales se realizan
sobre la base de documentos escritos contenidapath.

Sin embargo, la Ley del Mercado de Valores intredilec posibilidad de
desmaterializar la emision de Valores, ya quegatca las Entidades de
Depdsito de Valores la facultad para realizar edesmaterializacion
mediante su representacion en anotaciones en ¢cygmedo cumplimiento de
determinadas formalidades.

Sin lugar a dudas, el obstaculo legal principabdarimplantaciéon inmediata
de sistemas electrénicos de pago en el pais lstitgre la imposibilidad de
probar o evidenciar legalmente la realizacion dedeaterminado acto o
transaccion por un medio electrénico. Al respektdgegislacion civil (Art.
374 del Codigo de Procedimiento Civil) no considexr los elementos
electrénicos como medios legales de prueba. Mas @Uarticulo 397 del
Cddigo de Procedimiento Civil establece qukas pruebas producidas en la
causa seran apreciadas por el jude acuerdo a la valoracion que les
otorgare la ley pero si ésta no determinare otra cosa, podraegmrlas
conforme a su prudente criterio 0 sana critica”.

No obstante lo expuesto, existen Comisiones derRefy Actualizacion de
los Cédigos Civil, de Comercio y de ProcedimieniuilQue trabajan en la
elaboracién de modificaciones a dichos cuerposldegaen las que se
introducirian normas que permitan y regulen lass@aciones electrénicas.
En el Congreso Nacional se analiza el Proyecto @e de Fortalecimiento
del Sistema Financiero que introduce modificacioada Ley de Bancos y
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Entidades Financieras. El BCB envio una propuesta [a inclusion, en
dicho cuerpo normativo, de un articulo a través clghl se permita la
realizacion de operaciones financieras a travénattios electrénicos y no se
le negard validez o fuerza probatoria a dichass&egiones, por el solo
hecho de encontrarse en forma de un mensaje de dato

Debe sefalarse también que en materia penal, &alestablecido por los
articulos 363 bis (Manipulacion Informatica) y 3&3 (Alteracion, Acceso y
Uso Indebido de Datos Informaticos), no existe fitpcion del fraude
electrénico propio para transferencias electronieapagos.

Por lo expuesto, para la implantacion del SIPAV| BEB formulé una
estrategia legal basada en dos etapas: a cortdigmoeplazo.

Primera etapa: inmediata

La implantacion del SIPAV deberé realizarse povitacontractual, vale decir,
a través de contratos que el BCB suscriba copddgipantes directos. Estos
contratos permitirian superar el obstaculo legéérido al reconocimiento

juridico de los mensajes electrénicos de datos, qu@mto las partes se
obligarian a otorgar a las transacciones electiéniealizadas en el SIPAV la
misma validez juridica que la otorgada por Ley s fealizadas mediante
documentos escritos. En estos contratos, se daberporar, al menos, los
siguientes aspectos:

« Claves de seguridad. Firma Digitdlas partes acordaran que las claves,
generadas conforme a lo establecido por las nordesseguridad
establecidas por el BCB, utilizadas por las persan#orizadas por los
participantes y por el BCB tendran el mismo valaidico que la firma
autoégrafa

- Irrevocabilidad Se establecera que las 6rdenes de pago enviddags
del SIPAV seran irrevocables, vale decir, que adran ser dejadas sin
efecto ni anuladas.

+ No repudio Se establecera que los participantes del SIPA\padran
repudiar las 6rdenes de pago enviadas, es decipodod rechazar,
desconocer ni representar una orden de pago enviBaapoco podran
rechazar las transferencias de fondos ordenadasa bkaccuenta por
terceros.

- Fuerza probatoria.Las partes acordaran que las constancias enmsanada

de registros del BCB, ya sean electronicos tens soportes de
informacion, tendran el caricter de documento ¢oda validez
probatoria y surtiran los efectos mas amplios que [Rerecho
corresponda.



164 RAQUEL GALARZA A. — INGRID BOCANGEL F.

. Clausula compromisoria Las partes acordaran que todas las
controversias que se pudiesen suscitar con ocag@su accionar en el
SIPAV, seran resueltas por la via arbitral, coeaan a lo establecido
por la Ley de Conciliacion y Arbitraje.

Segunda etapa: a corto plazo (proximos 5 afios)

En forma paralela, el BCB propondra modificac®m@ela normativa legal
vigente, ante las autoridades gubernamentales ¢emt@g, para lograr que se
introduzcan en los Proyectos de Reforma y Actuairade los Codigos Civil,
de Comercio y de Procedimiento Civil normas queguien reconocimiento
juridico y validez probatoria a los mensajes efgtios de datos.

Del mismo modo, el BCB elaborard un AnteproyeatoLdy Especial que
regule las transacciones electronicas de pago eerale otorgue pleno
reconocimiento legal a las transacciones elec@8nic incorporando los
principios y normas de la Ley Modelo sobre Comer€iectrénico de la

Comision de las Naciones Unidas para el Derechocémét Internacional

(CNUDMI) y establezca, expresamente, la irrevoaddol de las 6rdenes de
pago enviadas electrénicamente y el caracter itiadinde los procesos
compensaciéon y de las liquidaciones realizadasrétécamente, incluso en
procesos concursales.

V. CAMARA DE COMPENSACION DE CHEQUES (CCC)

La modificacion del Reglamento vigente de CCC pdde
fundamentalmente, superar las siguientes defigeng riesgos que le son
inherentes:

a) Falta de adecuacion a los avances tecnoldgicosingitados en el
proceso de compensacion.
b) Existencia de riesgos de liquidez, crediticio y ahor

5.1. Nuevo Reglamento de CCC

El Proyecto de nuevo Reglamento de CCC que el BLBlaborado, incorpora
los principios contenidos en el Informe Lamfalugsgn los principios basicos
para los sistemas de pago importantes a nivehsi€y tiene como objetivo
superar los problemas anotados. Este Proyectoiementios siguientes
lineamientos bésicos:
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a)

b)

c)

5.2.

Los servicios de camara de compensacion deberresag@os por una
entidad financiera de servicios auxiliares de abjedxclusivo,

constituida bajo la figura juridica de una sociedaddonima

conformada por entidades bancarias.

Los participantes de la CCC deben conocer y aslosiriesgos que
enfrentan en el proceso de liquidacion.

Los participantes de una CCC deben constituir umdBade Garantia
de Liquidacion, que, como su nombre lo estableggrantice la

liquidacién diaria en el caso de incumplimiento pparte del

participante con la posicién negativa particulas ménde.

Perspectivas a Futuro

Del mismo modo, el BCB esta realizando las gestiamecesarias ante las
instancias gubernamentales competentes para queoddr Legislativo
apruebe modificaciones en el Cddigo de Comercio @aemitan el
truncamiento de cheques.

Por otro lado, se prevé que la CCC no se limite aompensacion de
cheques, sino que amplie estos servicios a otstrsimentos.
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