Anotaciones a las areas
de tesis de 1993 a 2002

Antecedentes

El primer titulado en la carrera de Ad-
ministraciéon de Empresas presenta su
tesis en junio de 1973 y apartir de 1974,
con la forma de titulacién denominada
Seminario de Grado, vigente hasta la
fecha, se han llevado a cabo 55 Semi-
narios de Grado, habiéndose alcanzado
un total de 981 titulados bajo esta mo-
dalidad. A partir de 1998 se presentan
las tesis compartidas, lo que significa
que dos alumnos de la carrera pueden
elaborar y presentar una sola tesis.

El presente informe —que intenta
indicar la evolucion de las areas de
tesis en la carrera de Administra-
cién de Empresas— distingue, para
el periodo de anadlisis, solamente un
area en el caso de tesis compartidas.
Igualmente, se ha considerado em-
pezar la presentaciéon de los datos a
partir de 1993, porque es a partir de
este afio que se ha advertido un in-
cremento significativo en el niimero
de presentacién de tesis.

Luis Ocampo O.1

Las areas de las tesis corresponden, en
gran medida, alas materias que se com-
prenden en el pensum. Sin embargo,
existen otras dreas (como por ejemplo
Gerencia Social y Gerencia Publica)
que mas bien se relacionan con el am-
bito de aplicacion de las tesis.

En el cuadro, que se presenta al fina-
lizar la conclusién de este texto, se
disponen los resultados de las dreas
de tesis, agrupando los afios de a dos a
partir del periodo referido.

Comentarios a
las areas de tesis

Area de Gerencia

En esta drea es el espacio donde se pre-
sentan mds tesis, tanto en cifras ab-
solutas como en valores relativos. En
el periodo 95-96 se mantiene el por-
centaje mas alto con un 40% del total
de las tesis y en los periodos 93-94 y
01-02 se presenta las cifras mds bajas

1 Elautor es Jefe de Curriculo y Seguimiento en el Departamento de Administracién de Empresas.
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con un 24% en cada caso. El
hecho de tener un ndmero
y magnitud significativos en
Gerencia, se debe al amplio
campo de aplicacion de las
materias gerenciales que se im-
parten en la carrera. Asi, se tienen
como temas de tesis aspectos tales
como: modelos de toma de decisiones,
planificacién y administracién estraté-
gicas, alianzas estratégicas, liderazgo,
enfoques de gestién de calidad total,
etc., ademds de una gama de diferentes
enfoques elaborados para incrementar
la competitividad de las empresas.

Area de Recursos
Humanos

Esta drea, en cantidad de tesis, se si-
tia en segundo lugar. Alcanza un 15%
de las tesis para el periodo 99-00 y en
el periodo 95-96 presenta su porcen-
taje mas bajo con el 7%. En las tesis de
los postulantes se encuentrala aplica-
cién a temas tales como: motivacion,
formas de reclutamiento, seleccién
e induccién del personal, asi como
programas de capacitacion para em-
presas del sector publico y privado.
También se dan temas de manejo de
recursos humanos bajo el enfoque
de integridad, tomando inclusive en
cuenta a la globalizacién.

Area de Finansas

En términos absolutos esta drea man-
tiene casi el mismo ndmero de tesis
que el Area de Recursos Humanos. En
el periodo 93-94 representaba el 16%
de las dreas de tesis y en el periodo
2001-2002 era un 8%. Los temas de
tesis son variados, asi como también
sus campos de aplicacién. La mayor
parte de los enfoques se dirigen hacia
las instituciones financieras (bancos,
mutuales, fondos financieros priva-

dos, etc.), pero también
otra parte ha sido de la
aplicacion al mercado de
valores (agencias de bolsa,
fondos de inversién, fon-
dos comunes de valores,
etc.). En menor medida
se han elaborado tesis para
aplicarlas al sector asegurador.

Area de Mercadoteenia

Esta drea tuvo un descenso del 23%
en el periodo 93-94 a 6% en 97-98 y
en los afios 2001 y 2002 se ha situado
en un significativo 14%. Las estrate-
gias de marketing, de promocién y
publicidad para mejorar la compe-
titividad de las diferentes empresas
estudiadas, han sido los enfoques mas
aplicados. También se abrieron temas
de investigacion para aspectos tales
como: marketing social, de servicios,
relacional, telemarketing, aplicacio-
nes del merchadising y micromerca-
dotecnia entre otros.

Gerencia publica

Esta drea, que para los afios 93-94
no tenia ninguna tesis, alcanza ra-
pidamente para el periodo 97-98 un
total del 22% de las dreas de tesis. Es-
te crecimiento se debe en gran parte
a la aparicion de leyes como la Ley
SAFCO, Ley de Descentralizacién Ad-
ministrativa y Participacién Popular,
que son las que han abierto una gran
variedad de aplicaciones para las in-
vestigaciones en tesis. También tuvo
una influencia muy notable la ense-
fianza que los alumnos han recibido
de la materia de Gestién y Politicas
Publicas.

Area de Sistemas

En el periodo 93-94 las tesis en esta
drea representaban un 18%, bajando



6% en los afios 2001 y 2002. Gran
parte de las tesis han encontrado apli-
cabilidad en los diferentes tipos de
sistemas de informacion, asi como en
los sistemas de soporte a las decisio-
nes, disefios de modelos de gestion y
temas relacionados con el Internet.

Area de Gerencia Social

Se tiene un incremento significativo
del 3% en el periodo de 93-94 a 13%
para el tiempo de 2001 a 2002. Es in-
teresante notar que en esta drea se
contemplan diversas instituciones sin
fines de lucro, para las cuales se apli-
can los conocimientos que adquiere
el estudiante en las diferentes 4reas
de concentracion del pensum de la
carrera. Por este motivo, esta area se
transforma en multidisciplinaria y
transversal, un espacio donde conver-
gen las demas dreas. Para la aplicacién
de los temas de tesis se toma en cuenta
la naturaleza social de las organizacio-
nes estudiadas (hospitales, organiza-
ciones no gubernamentales, unidades
educativas, culturales, humanitarias,
ete.).

Area de Costos

Alcanza un 5% del total

de las dreas de tesis -
en el periodo 97-98, F’
permaneciendo los i
siguientes afios por |
debajo de este por-
centaje. Su campo de
aplicacion, en temas
de tesis, se halla en lo
referido a los costos
para la toma de deci-
siones y sus respec-
tivos sistemas. Tam-
bién se han elabo-
rado varias tesis en
el campo del costeo,
basado en activida-

des (Costeo ABC) como herramienta
para la gerencia. Otro aspecto, que
debe tomarse en cuenta, es el hecho
de que se han aplicado varios de es-
tos temas a las empresas de servicios,
donde se piensa que no hay mucha
aplicabilidad para el costeo.

Area de Operaciones

Conun 7% esta area alcanza el porcen-
taje mas alto en el periodo 95-96.
Comprende todo lo relacionado a la
administracién de la produccién, que
en el pensum vigente corresponde a
la materia de gerencia de operacio-
nes. También se han presentado tesis
relacionadas con la ecoauditoria en
empresas industriales, asi como en la
gestion de la tecnologia.

Area de Procesos

En el periodo 99-00 esta drea incluye
un total del 4% de las tesis. Debido a
que proviene de la materia de Geren-
cia de Procesos, la cual es una materia
nueva en el pensum de Administracién
de Empresas. Los temas de tesis han
hecho énfasis en la logistica de las em-
presas estudiadas, asi como también

su relacion con la gestion total de

calidad.

Area de
Comportamiento
del Consumidor

Esta es otra drea relacio-
nada con una materia del
mismo nombre, la cual es
relativamente nueva en el
pensum. Desde 1999 se
poseen seis tesis que per-
filan las caracteristicas del
consumidor en empresas
tanto industriales como
del sector de servicios.
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Area de Etica

Se disponen seis tesis dentro de esta
drea, de las cuales la mitad se han
llevado a cabo con temas relaciona-
dos con el sector ptblico, tales como:
cédigo de ética en superintendencias
y cultura ética en municipios.

Area de Comportamiento
Organizsacional

En el periodo 01-02 se han incluido
cinco temas de tesis en esta drea, la
cual estd relacionada con una ma-
teria del mismo nombre en el pen-
sum. Los temas destacados de inves-
tigacion son: aprendizaje y desarrollo
organizacionales, importancia de los
valores en la organizacion, etc.

Otras areas

Se tienen seis 4reas de investigacion
de tesis con temas tales como: coo-

perativismo, comercializacién inter-
nacional, gestién ambiental y plan de
negocios.

Conclusiones

Puede decirse que el conocimiento
acumulado en las tesis realizadas es
bastante amplio y que también se han
abierto nuevos campos de investiga-
cién, especialmente en la gerencia
social y en la gerencia publica. Los
aportes de las tesis en Administracién
de Empresas estriban en que no sélo
se llega a los resultados practicos de
una investigacion, sino también que
se elabora una propuesta como forma
de respuesta y/o solucién al proble-
ma estudiado. En varias ocasiones las
propuestas de las tesis han sido pues-
tas en marcha en las organizaciones
que se han estudiado, teniendo asire-
sultados positivos.

Grafico 1
Temas de tesis en Adminstracion de Empresas
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Fuente: elaboracion propia sobre la base de las estadisticas de tesis en Administracion de Empresas.





