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Las estrategias de aprendizaje de los estudiantes universitarios con
rendimiento académico destacado

Learning strategies of outstanding university students
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Gabriel René Moreno. | Las estrategias de aprendizaje que utilizan los estudiantes con rendimiento académico destacado (RAD) para

identificar acciones orientadas al logro de mejor calidad de los aprendizajes en el contexto universitario, son
el planteamiento central de la investigacion.

Desde un enfoque cuantitativo y cualitativo, referente del paradigma interpretativo, se emplea la
entrevista y el cuestionario de autoinforme para recabar informacion de los estudiantes con rendimiento aca-
démico destacado (RAD). Los principales hallazgos sefialan que éstos valoran las estrategias cognitivas como
principal factor o relacionado al alto rendimiento.

Las estrategias de estudio y la organizacion del material cobran importancia, complementando el
Recibido: 7 de junio de | empleo de estrategias de comprension y retencion de la informacién. La motivacion al logro sefiala la capa-
2014 cidad de plantease metas y persistir, logrando controlar los distractores externos. El aprendizaje cooperativo
es valorado y participan en el proceso de manera comprometida y activa, pero prefieren estudiar y aprender
de manera individual. La interaccion en aula, estd fundamentada en la autovaloracion y autoconfianza que
tienen los estudiantes de RAD. Esto no necesariamente se refleja en un comportamiento proactivo en el aula
ni en el estudio anticipado de contenidos académicos. Finalmente encontramos que el factor autoestima y
control emocional, es elevado.

Santa Cruz, Bolivia

*Correspondencia:

rosariobetancourt@gmail.com

Aceptado: 14 de julio de
2014

Palabras clave: Estrategias de aprendizaje, rendimiento académico destacado, cuestionario de Autoinforme,
calidad de los aprendizajes.

- /
m)stract

The learning strategies that students with outstanding academic performance (OAP) use to identify actions
aimed to the achievement of better quality of learning within university context are the central approach of
this research.

From a quantitative and qualitative approach, in regard to the interpretation paradigm, the interview
and self-report questionnaire are used to gather information on students with outstanding academic perfor-
mance (OAP). The main findings indicate that the students value cognitive strategies as the main factor or
related to high performance.

Study strategies and the study material organization, have become important, complementing the use
of strategies of comprehension and retention of information. Achievement motivation indicates the ability to
pose one-self targets and to persist, enabling the capacity to control the external distractions. Students value
cooperative learning and they participate in the process in an active and committed manner, however they
prefer to study and learn individually. Interaction in classroom, is based on their self-assessment and self-
confidence that OAP students have and feel. This is not necessarily reflected in a proactive behavior in the
classroom, nor in the anticipated study of academic contents. Finally, we found that the self-esteem and
emotional control factors, are notably high.
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Antecedentes

La Universidad Auténoma Gabriel René Moreno
(UAGRM), tiene en La Facultad de Ciencias Economicas,
Financieras y Administrativas, gestion II-2011 matricu-
lados representan el 22,02% del total de la UAGRM, que
revelan los siguientes porcentajes: Aprobados: 62% y Re-
probados: 38% . La Universidad Nur se funda el afio
1983, En la actualidad, cuenta con mas de
3.300estudiantes.

El problema de la investigacion plantea que en este
contexto universitario no se han realizado investigaciones
que pretendan resolver el rendimiento bajo y los factores
relacionados con estas variables, para poder implementar
politicas educativas que mejoren la calidad educativa de
las Universidades. Estudiar las caracteristicas de estos es-
tudiantes, puede contribuir a conocer la manera en que los
no destacados o de rendimiento promedio, puedan mejorar
la calidad del aprendizaje universitario

Entre los factores asociados al rendimiento, estan
los referidos a los intrapersonales e interpersonales. Co-
bran especial importancia los referidos a la utilizacion de
las estrategias de aprendizaje y aprendizaje autorregulado.
La presente investigacion pregunta: ;Cuales son las estra-
tegias de aprendizaje que utilizan los estudiantes universi-
tarios con desempefio académico destacado?

Objetivo General

Determinar cudles son las estrategias de aprendizaje auto-
rregulado que usan prioritariamente los estudiantes univer-
sitarios con rendimiento académico destacado (RAD) de la
Facultad de Ciencias Econdmicas y Financieras de la UA-
GRM y la NUR para identificar acciones orientadas al lo-
gro de una mayor calidad de los aprendizajes en el contex-
to universitario.

Objetivos Especificos

a. Establecer cudl es el repertorio de estrategias cognitivas
y metacognitivas orientadas al aprendizaje, que utilizan
prioritariamente los estudiantes universitarios con RAD

b. Definir las estrategias de comportamiento y apoyo, que
son mas empleadas por los RAD.

c. Definir el conjunto de estrategias motivacionales y
afectivas mas importantes orientadas al aprendizaje,
utilizadas por los RAD.

d. Determinar las estrategias de interaccion contextual que
aplican los estudiantes universitarios RAD.

e. Definir lineamientos, para el disefio politicas universita-
rias, que permitan diseflar programas de apoyo académi-
co para el aprendizaje y mejora del rendimiento acadé-
mico.

Fundamento teorico

La evaluacion sobre estrategias cognitivas y meta-
cognitivas tanto en el aprendizaje como en el desempefio
de habilidades intelectuales utilizadas por sujetos diversos
en diversos contextos, se presenta como un area de investi-
gacion prometedora en el ambito educativo, en la medida

en que permite la valoracion e interpretacion tedrica de las
capacidades del ser humano, y posibilita el disefio de res-
puestas eficaces para el aprendizaje autorregulado (1, 2, 3,
4).

Diferentes autores las distinguen de las técnicas de
estudio, para hacer énfasis en los procesos cognitivos,
afectivos y autorregulados del aprendiz. En las tltimas
décadas una serie de estudios (5, 6, 7, 8, 9, 10) destacan el
rol de la Motivacion, las Estrategias de Aprendizaje y su
relacion con el Rendimiento Académico (11, 12, 13).

Las estrategias de aprendizaje son un constructo de
una naturaleza diferente a las técnicas de estudio; las estra-
tegias de aprendizaje refieren a procesos de control ejecuti-
vo a través de los que los sujetos de aprendizaje seleccio-
nan, coordinan y utilizan secuencialmente estas habilidades

(14).

Las Estrategias de Aprendizaje se conciben como
destrezas del manejo de si mismo que el aprendiz adquiere
a lo largo de muchos afios y que le permiten gobernar su
proceso personal de atencion, aprendizaje y pensamiento,
planteando asi la existencia no solo de contenidos, sino de
procesos (15, 16, 12) por lo que tienen relaciéon con el
rendimiento académico (17, 18, 19, 20, 21).

Las estrategias de aprendizaje se distinguen de las
técnicas de estudio en que tienen un objetivo particular,
orientado hacia una meta, son una configuraciéon de habili-
dades y técnicas que varian y se reorganizan de manera
estratégica, planeada y regulada, dependiendo del conteni-
do del aprendizaje, del tipo de aprendizaje del que se trate
y del contexto en el que se desarrolle. Hacen énfasis en los
procesos de apropiacion y de autorregulacion del sujeto. La
autorregulacion del aprendizaje como un proceso activo en
donde los estudiantes establecen metas adecuadas para su
aprendizaje e intentan planificar, supervisar y regular su
cognicién, motivacion y conducta, dirigidos por dichas
metas, creencias y las caracteristicas contextuales de sus
entornos (22, 23, 24)

El estudio efectivo se caracteriza como una activi-
dad académica autorregulada (6). Pozo (25) y Pintrich (26)
definen la autorregulacion como el grado en el que los in-
dividuos se muestran cognitiva, motivacional y conduc-
tualmente gestores activos de su propio proceso de apren-
dizaje (27, 28, 25).

Las variables intrapersonales del aprendizaje refie-
ren a que las actividades del estudiante dependen de lo que
¢l sabe previamente, lo que piensa y hace antes, durante y
después de la actividad de aprender.

Aprender se entiende como un proceso general que
implica la seleccion y utilizacion adecuada de estrategias
de planificacion, identificacion de la dificultad de las ta-
reas, de la comprension, la practica, la revision, la evalua-
cién. La utilizacion de las estrategias incluye la activacion
de procesos de control ejecutivo mediante los cuales los
aprendices eligen, coordinan y usan secuencias de habili-
dades (29, 30, 13).
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Las estrategias de aprendizaje se distinguen de las
habilidades en la medida que las primeras tienen un propd-
sito preciso y son configuraciones flexibles de habilidades
y aplicacion de técnicas, que se reorganizan y modifican en
funcion del tipo de aprendizaje y que son susceptibles de
adaptacion a contextos especificos.

Se considera que el hecho de que los estudiantes
conozcan el uso de las estrategias de aprendizaje y sean
conscientes de las habilidades que requieren aplicar para
aprender, puede ayudarlos en el control, monitoreo y regu-
lacion de las mismas y les permite asumir la responsabili-
dad del propio aprendizaje. (30).

Este concepto esta relacionado con la autonomia del
aprendizaje, entendida como una de las claves del éxito en
estudiantes universitarios (31), relacionado con el concepto
de motivacion situada y rendimiento académico (32, 33).

La motivacion extrinseca e intrinseca, juegan un
papel fundamental en los resultados y ejecucion de los
aprendizajes (34) en la consecucion de las competencias
(35) y competencias cognitivas (36). El enfoque para el
aprendizaje puede ser superficial o profundo, este ultimo
utiliza capacidades cognitivas como ser sintesis, identifica-
cién de puntos clave e integracion de ideas (37, 38, 39,
40). Shucksmith (30) plantea preguntas que han sido estu-
diadas tales como: /Qué diferencias existen en la capaci-
dad para aprender entre los estudiantes? ;Cuales son las
causas de esas diferencias? ;Qué es lo que distingue a los
alumnos que aprenden bien de los que no lo hacen? ;Cémo
se desarrolla la capacidad de usar, organizar y coordinar
estrategias para el uso optimo de los procesos de aprendi-
zaje o de resolucion de problemas? ;Con qué otros factores
y procesos interactiia esta capacidad estratégica? Para res-
ponder a las principales interrogantes, la presente investi-
gacion, la plantea como hipdtesis que los estudiantes de
calificaciones sobresalientes utilizan para el aprendizaje
estrategias comunes en las dimensiones cognitivas, de
comportamiento, motivacionales y de interaccion social.

Metodologia

El tipo de investigacion fue cuantitativa y cualitativa, estu-
dio tipo encuesta, con un cuestionario con formato de au-
toinforme y entrevista disefiado por Martinez Guerrero
(29) y consta de 55 items que miden la variable Estrategias
de Aprendizaje Autorregulado.

Los pasos metodologicos para la recoleccion de
datos fueron identificacién de los estudiantes destacados,
capacitacion a estudiantes de Ciencias de la Educacion, en
la entrevista y aplicacion del Autoinforme.

La poblacion son estudiantes aventajados que per-
tenecen a la Facultad de Ciencias Econdmicas y Financie-
ras de la UAGRM y de 17 de Universidad NUR, tienen un
Promedio Ponderado Anual (P.P.A.) superior a los 70 pun-
tos sobre 100, habilitados para optar por la modalidad de
graduacion por excelencia.

El muestreo aleatorio simple a partir de un listado
digital del Historico del Promedio Ponderado Anual

(P.P.A).

La Ficha Técnica se resume de la siguiente forma:

Indicadores Estadisticos

Factores Simbolos UAGRM NUR Totales
Confiabilidad o 95% 95% 95%
Coeficiente

Normal de Z 1.96 1.96 1.96
confiabilidad

Error Mues- 1% 1% 1%
tral

Media X 75,7 {91,3;91.0} 76,50
Desviacion .

Estandar s 4,77 {2,09; 2.00} 4,67
Tamaiio

Poblacional N 312 17 329
Tamaiio

Muestral n 102 15 117

Fuente: CPD de la UAGRM y la NUR

El tratamiento estadistico de los Factores (8), usa
técnicas de analisis de datos No Paramétricos, como el
“Analisis de Varianza por Rangos” de Kruskal-Wallis y la
“Prueba Post-hoc” de Tukey-b por Rangos para el caso de
Rango Medios diferentes y varianzas diferentes
(Tamhane). Los datos fueron procesados en SSPS v15.

Conclusiones

Las estrategias utilizadas por los estudiantes universitarios
con desempefio académico destacado han sido valoradas en
las siguientes dimensiones:

Estrategias cognitivas y metacognitivas se puede concluir
que:

- Las estrategias de estudio utilizadas, son sefialar en el
texto los conceptos mas importantes; anotar palabras cla-
ves para recordar y/o escribir los puntos mas importantes
del tema estudiado; hacer preguntas para confirmar lo
aprendido; elaborar sindpticos para relacionar los concep-
tos mas importantes; organizar los temas del mas general a
lo mas especifico y elaborar preguntas para ser posterior-
mente respondidas en una etapa de mayor profundizacion.

- En cuanto al indicador concentracion y retencion, existe
poca variabilidad entre las respuestas obtenidas. Afirman
que no se olvidan con facilidad lo estudiado en la clase
anterior, logran alto grado de concentracién y no se dis-
traen facilmente cosas, si son interrumpidos en el proceso,
pueden retomar facilmente el hilo conductor del trabajo.
Organizan sus tiempos de manera que pueden cubrir los
temas a estudiar, se abstraen del entorno y se sobreponen
al cansancio o al suefio cuando deben estudiar.
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- En la aplicacion de estrategias cognitivas al terminar de
estudiar sacan sus propias conclusiones, al leer, imaginan
lo que describe el libro e identifican la informacion princi-
pal del texto lo que les permite explicar con sus propias
palabras lo leido. Aplican con menor intensidad el analizar
el problema desde diferentes perspectivas, relacionar los
nuevos aprendizajes con sus conocimientos previos, ejem-
plificar lo estudiado con sus propios ejemplos y el extrapo-
lar los nuevos conocimientos adquiridos a su aplicacion en
otros contexto diferentes. Con menor intensidad refieren
poco resolver problemas, desarrollar nuevas ideas e hipo-
tesis diferentes.

- Con relacion a las estrategias de comportamiento y apo-
yo , utilizan frecuentemente la estrategia de organizacion
del material de estudio , complementan el estudio del tema
con otros libros adicionales y llevan una agenda para orga-
nizarse y persisten en el logro de lo planificado.

Con respecto a las estrategias motivacionales y afectivas,
la investigacion ha demostrado:

- Las estrategias de estudio utilizadas por los estudiantes
consultados en relacion a la motivacion al logro, estan la
de tener un nivel de eficiencia cada vez mayor a medida
que estudian, esfuerzo sostenido para que sus trabajos
académicos siempre sean los mejores, verificando siempre
la correctitud de los resultados obtenidos asi como la 16gi-
ca en la redaccion. Si encuentran dificultad en los temas
estudiados los repasan varias veces hasta dominarlos,. Se
esfuerzan en entender las preguntas para estudiar lo perti-
nente y persisten en la lectura de un libro hasta lograr lo
propuesto.

En relacion a las estrategias de interaccion contextual, se
concluye que:

- Los estudiantes de alto rendimiento académico, cuando
van a realizar una actividad de aprendizaje cooperativo en
grupos de trabajo, se esfuerzan por participar de todo el
proceso. Cuando estudian en equipos con otros compaiie-
ros también se aseguran de que los otros compafieros se
apropien bien de los contenidos de aprendizaje. Después
de leer lo que estan estudiando, se retinen con otros com-
pafieros para comentar los puntos mas importantes, pero
con menor intensidad ejecutan el hecho de pedirles a los
compaiieros que se retinan para estudiar juntos.

- Las estrategias de interacciéon en clases utilizadas por
ellos muestran un alto grado de variabilidad por una parte
algunos de ellos se sienten capaces de comprender lo que
otros compafieros logran y en clases se sientan en los luga-
res mas adelantados para poner mayor atenciéon. Con me-
nor intensidad se observa que algunos estudiantes tienen
una activa participacion en el grupo clase, no siempre ha-
cen comentarios ni preguntas importantes, criticas o cons-
tructivas, sin embargo, se observa que estudian mas de lo
que exigen los profesores.

Tenemos entonces que, en relacion al establecimiento del
repertorio de conductas de comportamiento orientadas al
aprendizaje que utilizan los estudiantes universitarios, las
estrategias de aprendizaje sobre el texto tienen alta impor-
tancia, es decir los estudiantes destacados sefialan en el
texto de estudio los conceptos mas importantes, hacen cua-
dros, sindpticos, organizan los apuntes y elaboran resume-
nes, para interiorizar y sistematizar la informacion.

- En cuanto a las estrategias utilizadas para lograr la con-
centracion y retencion del material estudiado, utilizan es-
trategias intrinsecas, ya que los distractores externos pue-
den ser controlados por ellos.

- En cuanto a las estrategias cognitivas, tenemos que la
identificacion de la red fundamental de ideas, la imagineria
y el pensamiento recreativo sobre el tema, son las estrate-
gias mas relacionadas con el alto rendimiento académico.

- Las estrategias motivacionales y afectivas, como el logro
de los objetivos del trabajo para cumplir con la tarea del
profesor, son las mas valoradas. Plantean soluciones o
tareas a los problemas, persisten hasta darles solucion, rea-
lizando un esfuerzo por hacer las cosas cada vez mas efi-
cientes.

- En cuanto a la variable organizacion del estudio, el hecho
de organizar material por temas y su posterior analisis, es
la estrategia mas empleada por los estudiantes de destaca-
do rendimiento; para lograr esto planifican su tiempo y, en
términos generales, no interrumpen esa agenda para otro
tipo de actividades.

- En cuanto a la utilizacion de estrategias de aprendizaje
cooperativo, valoran altamente el trabajo con los compatie-
ros si deben realizar un producto entre todos; en este caso,
se responsabilizan e involucran para lograr calidad del mis-
mo. Sin embargo no se preocupan por el resultado o las
tareas de aprendizaje de los otros compafieros y prefieren
estudiar de manera individual y auténoma. Podriamos con-
cluir que prima el individualismo y, a menos que exista
una obligatoriedad para trabajar de manera conjunta, parti-
cipan cuidado su calificacion.

- En cuanto a la variable interaccion en aula, ésta esta fun-
damentada en la autovaloracion y autoconfianza de compe-
tencia que tienen los estudiantes de

rendimiento destacado. Esto no siempre se refleja en un

comportamiento proactivo en el aula ni en el estudio anti-
cipado de contenidos académicos.

- En el factor autoestima y control emocional, la compleji-
dad de la tarea, la falta de comprension cabal de la misma
y los bajones emocionales son los que pueden incidir en el
rendimiento destacado. Sin embargo, de acuerdo a los re-
sultados obtenidos los estudiantes destacados mantienen
una autoestima y autoconcepto elevado.
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El autoconcepto positivo favorece la utilizacion de
procedimientos estratégicos de aprendizaje, en el sentido
de que cuanto mayor sea el autoconcepto del estudiante
mas estrategias de aprendizaje utiliza el alumno, las cuales
le facilitan un procesamiento profundo de la informacion y
mejora en el rendimiento académico (41, 42, 43, 22, 23,
44, 45).

Recomendaciones

Para lograr que no solo una minoria de estudiantes, logren
un rendimiento elevado, las recomendaciones se estructu-
ran en tres lineas referidas a los ambitos institucional, do-
cente y estudiantil:

- Definicion de politicas universitarias de desarrollo estu-
diantil, orientadas al apoyo psicopedagdgico en estrategias
de aprendizaje, aprendizaje autorregulado, autoestima y
desarrollo personal.

- Incorporacion en la labor de docente de todas las areas,
carreras y asignaturas, precedida por una capacitacion sis-
tematica a los mismos, de actividades de tareas significati-
vas como ser mapas conceptuales, redes semanticas y com-
plejas, supernotas, esquemas y otras relacionadas a la orga-
nizacion y relacion de conocimientos previos y generacion
de nuevos conocimientos, que favorezcan la mejora del
rendimiento académico.

- Desarrollo de actividades académicas, tendientes a la
aplicacion de estrategias de planificacion de las tareas indi-
viduales y colectivas de aprendizaje, donde la implicacion,
relacion y supervision del trabajo del compafiero, sea tan
importante como el trabajo individual.
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