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RESUMEN

Con el tiempo el uso permanente de los
ordenadores van perdiendo velocidad, y por
ende, puede ocasionar serios problemas en
términos de seguridad y calidad de la
informacion llegando en muchos casos a la
pérdida total o parcial de la misma. Este
articulo pretende proporcionar practicas
valiosas para mejorar y controlar el
rendimiento de ordenadores que utilizan
como sistema operativo el producto Server
2003 de Microsoft. Cuando se esta
controlando un sistema, en realidad se
controla el comportamiento de sus objetos.

En el sistema operativo Windows Server
2003, un objeto es un mecanismo estandar
para identificar y utilizar un recurso del
sistema. Los objetos se crean para
representar procesos individuales, secciones
de memoria compartida y dispositivos
fisicos. EI Monitor de sistema agrupa los
contadores por tipo de objeto. Existe un
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Carrera

Unico conjunto de contadores para el
procesador, la memoria, la memoria caché,
el disco duro, los procesos y para otros tipos
de objetos que producen informacidn
estadistica.

Ciertos tipos de objetos y sus contadores
respectivos estan presentes en todos los
sistemas. Sin embargo, otros contadores,
como los especificos de aplicaciones, s6lo
aparecen si en el equipo se ejecuta el
software asociado. Con el fin de monitorizar
eficientemente el sistema, es obligatorio el
uso de los registros y alertas de rendimiento
que tiene disponibles el Monitor del Sistema.

El estudio se realiz6 utilizando pardmetros
que resultan del disefio del Sistema
Operativo Windows Server 2003 de
Microsoft.

En el presente articulo se pretende utilizar
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herramientas propias disefiadas para el
sistema operativo Windows Server 2003 de
Microsoft a objeto de optimizar el
rendimiento de memoria del ordenador al
cual se aplica el sistema operativo.

INDICE DE TERMINOS

Sistema Operativo, Rendimiento, Monitor,
Objetos, Windows Server 2003, Microsoft,
Active Directory.

I.- INTRODUCCION

Windows Server 2003, es la nueva version
del sistema operativo Windows 2000 Server
y esta construido M2Aurora Garcés Navarro
y Carlos Ruiz Garcia Abril 2002, Curso de
Seguridad en Internet Programa de
Doctorado en Tecnologias de la Informacion
Departamento de Ingenieria Telematica,
Universidad de Vigo.

Politicas de seguridad. Concepto y
elaboracion Version 1.0 - 5 de abril de 2002
Camilo Soares - Marta Capdevila. Sobre la
plataforma Windows Server mas fiable, pero
presentando ademas una nueva imagen y
uniendo los dispositivos y servicios del
ordenador como no habian estado antes.
Windows Server 2003 es el sucesor de
Windows 2000 Server en sus diferentes
versiones para el trabajo de redes, escritorio
e integracion con sistema operativos de la
linea Microsoft mas modernos como el
Windows Server 2008.

Windows Server 2003 Professional ofrece
todos los beneficios de Windows 2000
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Server Professional, y amplia la
funcionalidad principal de Windows 2000
en éreas de confiabilidad, administracion,
redes y seguridad, a la vez que ofrece
excelentes mejoras en compatibilidad,
ayuda, soporte y movilidad de software y
hardware, al igual que ofrece una nueva
apariencia.

A continuacion se detallan las ventajas mas
importantes que Windows Server 2003
puede proporcionar a su entorno informatico.

Féacil de implementar, administrar
y usar

Gracias a su interfaz familiar, Windows
Server 2003 es facil de usar. Los nuevos
asistentes simplificados facilitan la
configuracion de funciones especificas de
servidor y de las tareas habituales de
administracion de servidores, de tal forma
que incluso los servidores que no disponen
de un administrador dedicado son faciles
de administrar en forma remota. Ademas,
los administradores disponen de diversas
funciones nuevas y mejoradas, disefiadas
para facilitar la implementacion de Active
Directory. Las herramientas de
implementaciéon mejoradas, como los
Servicios de instalacion remota, ayudan a
los administradores a crear rapidamente
imagenes del sistema y a implementar
servidores.

Infraestructura segura.

Una red informética es mas importante para
que las empresas sigan siendo competitivas.



Windows Server 2003 permite que las
organizaciones aprovechen sus inversiones
ya existentes en tecnologias de la
informacion, y que amplien las ventajas de
este aprovechamiento a sus asociados,
clientes y proveedores,implementando
funciones clave como las relaciones de
confianza entre bosques del servicio
Microsoft Active Directory ® y la
integracion de Microsoft .NET Passport. La
administracion de identidades en Active
Directory abarca la totalidad de la red,
ayudando a consolidar la seguridad en toda
la empresa. El cifrado de datos
confidenciales resulta sencillo, y las
directivas de restriccion de software pueden
usarse para prevenir los dafios causados por
virus y otro tipo de codigo malintencionado.
Windows Server 2003 es la mejor eleccion
para implementar una infraestructura de
claves publicas (PKI), y sus funciones de
inscripcidn automatica y de renovacion
automatica facilitan la distribucion de tarjetas
inteligentes y certificados en la empresa.

Confiabilidad, disponibilidad, esca-
labilidad y rendimiento de nivel em-
presarial

Se ha mejorado la confiabilidad mediante
una gama de funciones nuevas y mejoradas,
como el reflejo de memoria, la Memoria
agregada en caliente y la deteccion de estado
en Internet Information Services (I1S) 6.0.
Para tener una mayor disponibilidad, el
servicio Microsoft Cluster admite ahora
clisteres de hasta ocho nodos y nodos
separados geograficamente. Se proporciona
una mayor escalabilidad, con la posibilidad
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de escalar desde un tnico procesador hasta
sistemas de 32 direcciones. Globalmente,
Windows Server 2003 es mas rapido, con
un rendimiento del sistema de archivos hasta
un 140 por ciento superior, asi como un
rendimiento significativamente mas rapido
para Active Directory, los servicios Web
XML, los Servicios de Terminal Server y
las redes.

Menor TCO gracias a la consolidacion
de la tecnologia mas moderna.-

Windows Server 2003 proporciona muchos
avances técnicos que ayudan a las
organizaciones a disminuir el costo total de
la propiedad (TCO). ElI Administrador de
recursos de Windows, permite que los
administradores configuren el uso de
recursos (para procesadores y memoria) en
las aplicaciones de servidor y que los
administren mediante la configuracién de
la Directiva de grupo. El almacenamiento
conectado a la red ayuda a consolidar los
servicios de archivo.

Otras mejoras serian la compatibilidad con
el Acceso a la memoria no uniforme
(NUMA), la tecnologia Hyper- Threading
de Intel y la entrada-salida (E/S) por diversas
vias de acceso, que colaboran al "escalado
vertical" de los servidores. Windows Server
2003 proporciona muchas funciones que
aumentan la productividad de los
desarrolladores y el valor de las aplicaciones.
Las aplicaciones ya existentes pueden volver
a empaquetarse facilmente como servicios
Web XML. Las aplicaciones UNIX pueden
integrarse 0 migrarse facilmente. Y los
desarrolladores pueden crear rapidamente
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“aplicaciones Web preparadas para servicios
y dispositivos méviles mediante los
controles de formularios Web moviles de
ASP.NET y otras herramientas.

Desarrollo rapido con el servidor de
aplicaciones integrado

Microsoft .NET Framework esta
profundamente integrado en el sistema
operativo Windows Server 2003. Microsoft
ASP.NET permite la creacién de
aplicaciones Web de alto rendimiento. Con
la tecnologia conectada a .NET, los
desarrolladores ya no estan obligados a crear
codigo pesado y estatico, y pueden trabajar
de una manera més eficiente con los
lenguajes de programacién y las
herramientas que son parte del Sistema
Operativo.

Creacion facil de sitios Web de Inter-
net e intranet dindmicos

11S 6.0, el servidor Web incluido en
Windows Server 2003, proporciona una
seguridad avanzada y una arquitectura
confiable que ofrece aislamiento para las
aplicaciones y un rendimiento muy
mejorado. El resultado: mayor confiabilidad
y rendimiento general. Y los servicios de
Microsoft Windows Media® facilitan la
creacion de soluciones de medios de
transmisién por secuencias con
programacion de contenido dindmico y un
rendimiento méas rapido y confiable.
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Servicios Web XML faciles de encon-
trar, compartir y reutilizar

Gracias a su interfaz Windows familiar,
Windows Server 2003 es facil de usar. Los
nuevos asistentes simplificados facilitan la
configuracion de funciones especificas de
servidor y de las tareas habituales de
administracion de servidores, de tal forma
que incluso los servidores que no disponen
de un administrador dedicado son faciles
de administrar. Ademas, los administradores
disponen de diversas funciones nuevas y
mejoradas, disefiadas para facilitar la
implementacion de Active Directory. Las
réplicas de Active Directory de gran tamafio
pueden implementarse desde medios de
copia de seguridad, y la actualizacién desde
sistemas operativos de servidor anteriores,
como Microsoft Windows NT®, es mas
facil gracias a la Herramienta de migracion
de Active Directory (ADMT), que copia
contrasefias y permite la creacion de
secuencias de comandos. El mantenimiento
de Active Directory es mas facil con las
funciones nuevas, como la posibilidad de
cambiar el nombre de los dominios y de
volver a definir esquemas, proporcionando
a los administradores la flexibilidad
necesaria para controlar los cambios
organizativos que puedan producirse.
Ademas, las relaciones de confianza entre
bosques permiten a los administradores
conectar los bosques de Active Directory,
proporcionando autonomia sin sacrificar la
integracién. Finalmente, las herramientas
de implementacion mejoradas, como los
Servicios de instalacién remota, ayudan a



los administradores a crear rapidamente
imagenes del sistema y a implementar
servidores. conozcan la informacion técnica
de configuracién de la conexion.

La experiencia de una red interna-
cional de asociados y profesionales
certificados

Las organizaciones tienen acceso a una
amplia gama de soluciones y personal con
experiencia en todo el mundo, incluyendo
los 750.000 asociados que proporcionan
hardware, software y servicios, asi como
los 450.000 profesionales certificados de
Microsoft (MCP). Herramientas de
administracion solidas.- La nueva Consola
de administracién de directivas de grupo
(GPMC), que seguramente estara disponible
como componente complementario, permite
a los administradores implementar y
administrar mejor las directivas que
automatizan las areas de configuracién de
claves, como los perfiles méviles, la
seguridad, la configuracion y los escritorios
de los usuarios. Un nuevo conjunto de
herramientas de linea de comandos permite
a los administradores crear secuencias de
comandos y automatizar las funciones de
administracion, permitiendo que la mayoria
de tareas de administracion se realicen desde
la linea de comandos, si lo desean. La
compatibilidad con los Servicios de
actualizacion de software (SUS) de
Microsoft ayuda a los administradores a
automatizar las actualizaciones del sistema
mas recientes. Y el servicio de instantanea
de volumen mejora las tareas de copia de
seguridad, restauracién y capacidad de
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administracion de redes de area del sistema
(SAN).

Potenciacion de los empleados dismi-
nuyendo los costes de soporte técnico

Con la nueva funcion de instantanea, los
usuarios pueden recuperar versiones
anteriores de sus archivos de forma
inmediata, sin la costosa asistencia de ningn
profesional de soporte técnico. Las mejoras
realizadas en el Sistema de archivos
distribuido (DFS) y el Servicio de
replicacion de archivos (FRS) proporcionan
a los usuarios un sistema fiable para tener
acceso a sus archivos desde cualquier lugar.

Il ESCALABILIDAD GLOBAL WIN-
DOWS SERVER 2003

En Microsofte'3f Windows Server™ 2003
se ha hecho un gran esfuerzo por mejorar
la escalabilidad global del kernel. Se ha
hecho un andlisis detallado, con herramientas
de hardware y software en sistemas de hasta
32 procesadores para mejorar sensiblemente
la escalabidad en sistemas de gama alta
basados en procesador x86 y de 64 bits con
8 0 mas procesadores. Se han empleado
diversos simuladores de carga para analizar
la escalabilidad en Windows Server 2003,
como los benchmarks TPC-Cdel Transaction
Processing Performance Council y SAP
Sales and Distribution (SD). Este articulo
analiza las mejoras introducidas en las
siguientes areas:

- Planificacion de tareas
- Gestion de la memoria
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- Blogqueos de bucle en modo nucleo

(spinlocks)

- Montoén (Heap)

- Procesos, threads, manejadores, objetos y
pipes nombrados

- Cuenta de operaciones de 1/0 mejorada
debido al cambio de un contador de datos
compartido a contadores equilibrados por
procesador.Ademas, otras caracteristicas y
componentes de Windows Server 2003
como Internet Information Services (11S),
Active Directorye'3f y diversos componentes
de red han mejorado notablemente. Aunque
estas mejoras no se describen en detalle en
este articulo, la mejora del rendimiento
global del kernel de Windows tiene su reflejo
en un amplio conjunto de servicios y
aplicaciones.

Las mejoras en la escalabilidad con
Windows Server 2003 han hecho posible
que un servidor de 64 bits, NEC Intel
Itanium 2 de 32 vias TX7/i9510 logre
alcanzar los 308.620 tpmC usando Microsoft
SQL Server™ 2000 (64-Bit) y mas que
duplicar esta respueseta con el servidor
Unisys ES7000 Enterprise Server de 32-
vias basado en x86. usando SQL Server
2000 en el benchmark estandar TPC-C.
(Para mas informacién puede visitar la
pagina web del Transaction Processing
Performance Council en www.tpc.org).
Windows Server 2003 mejora
espectacularmente la escalabilidad en
sistemas multiprocesador de gama alta.
Windows Server 2003 incorpora muchas
mejoras basadas en el analisis, mejores
algoritmos y verificacion de las estructuras
del planificador y rutas de cédigo. Algunas
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de ellas:

- Reduccion notable del uso de bloqueos en
la planificacién de tareas.

- Reduccion de la frecuencia de uso de
bloqueos en muchas rutas distintas
- Reduccién en los tiempos promedio y
maximo de mantenimiento de los bloqueos
- Cambio en las clasificaciones de los
bloqueos del planificador y las Ilamadas
APC (Asynchronous Procedure Call) por
cada thread, para reducir el tiempo de
persistencia del bloqueo

- Eliminacion del bloqueo de intercambio
de contexto (swap) usado por los
conmutadores de contexto de los threads y
las invalidaciones del buffer de traduccion
TLB (Translation Lookaside Buffer).
- Capacidades anti-convoy mejoradas para
reducir el intercambio de contexto, que
puede ocurrir cuando algunos threads
compiten repetidamente por activar bloqueos
de modo de usuario.

- Proceso de tiempos y estructuras de datos
mejorada

- Reemplazo de las listas de espera y colas
de globales por listas de espera y colas por
procesador

- Reduccion del nimero de bloqueos APC
por thread

- Eliminacién de cambios de peticion de
nivel de interrupcion (IRQ) para mutex
rapidos Mejor alineamiento de estructuras
de datos del kernel para reducir las
comparticiones falsas de datos.

- Mejora del ajuste automatico de las listas
de traduccion de direcciones

- Mayor uso de proceso inlining para
funciones muy utilizadas



- Implementacién mejorada de bloqueos
SYNCH_LEVEL IRQL para sistemas
basados en x86 (por ejemplo el bloqueo del
planificador de tareas)

- Soporte para arquitectura NUMA (Non-
Uniform Memory Access)

- Gestion de Memoria.

- Windows Server 2003 ofrece mejoras en
el manejo de la memoria en las siguientes
areas:

- Address Windowing Extension (AWE)
permite a un servidor o aplicacién mapear,
remapear y elimina direcciones virtuales en
un espacio de direcciones fisicas muy
grande. Con ello, servidores como SQL
Server 2000 pueden acceder a toda la
memoria fisica (hasta 64 Gb) en un sistema
basado en x86 limitado a dos gigabytes de
espacio de memoria virtual

- Acceso E/S a disco usando Direct Memory
Access (DMA), cuando se necesita gestion
de la memoria para el bloqueo de buffers
de E/S en memoria mientras tiene lugar la
operacion de E/S.

- La administracién de memoria mapea
paginas dentro del espacio de direcciones
virtual bajo demanda. Los errores flexibles
1de péagina tienen lugar cuando los datos
buscados existen en la memoria fisica, pero
no en la memoria virtual, lo que puede ser
el resultado de una operacién de desmapeo
de memoria efectuada por una aplicacion
o0 por el gestor de memoria, para reutilizar
las direcciones virtuales para otro propdsito.
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- Se usan péginas iniciadas a ceros bajo
demanda para aumentar la seguridad de las
secciones de datos y en respuesta a
peticiones de paginas de datos por parte de
una aplicacion. Windows rellena con ceros
proactivamente, de modo que la puesta a
cero de una pagina pueda hacerse a peticion,
para reducir el coste de un error en peticion
de paginas a cero.

- La gestién de memoria de Windows Server
2003 mejora la escalabilidad reduciendo
drasticamente la contencion por bloqueos.

- Bloqueos de bucle en modo nucleo
(Spinlocks).

- Los spinlocks son un método eficaz para
sincronizar las estructuras de datos
compartidas del kernel. El nucleo de
Windows utiliza bloqueos de bucle en modo
ndcleo en muchos sitios para posibilitar las
actualizaciones atomicas de datos. En
Windows 2000, las colas de bloqueos se
introducen y aplican a algunos blogueos
globales en caliente. Las colas de blogueos
mejoran la sincronizacion de datos
compartidos y se utilizan intensivamente
en:

- Implementacion de FIFO para
procesadores en espera de bloqueo de bucle
- Eliminar la condicion de carrera que se
produce cuando varios procesadores esperan
por un blogqueo de bucle.

- Reducir el uso del bus, debido a la
eliminacién de la condicion de carrera, y
proporcionar un indicador a nivel de
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procesador individual del estado del
bloqueo. Windows Server 2003 ofrece un
nuevo tipo de colas de bloqueos denominada
“in-stack queued spinlock” que puede
utilizarse con bloqueos no globales con
multiples instancias y no necesitan
preubicacidn de area de encolamiento. En
este caso, el area de encolamiento esté en
la pila, lo que permite usar un alojamiento
temporal. Las colas de bloqueos “instack”
reducen el uso del bus y proporcionan un
ordenamiento FIFO equilibrado en Windows
Server 2003. La Unica restriccion al uso de
esta modalidad de colas de bloqueos es que
el registro de activacioén existente cuando
el blogqueo se produce debe seguir existiendo
cuando se libera.

Montén (Heap)

Windows Server 2003 introduce ciertas
mejoras en la gestion del monton. EI montén
se utiliza en muchas aplicaciones y servicios,
incluyendo componentes Windows.
Proporciona la capacidad de ubicar y liberar
dindmicamente espacio en memoria para
estructuras de datos. Entre las mejoras
introducidas estan:

- Reduccion del tiempo necesario
para crear un montén, reduciendo asi el
tiempo de creaciéon de procesos.

- Posibilidad de monitorizar el uso
del montén con PerfMon (activable
mediante parametros del registro)

- Un nuevo tipo de heap en
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Windows Server 2003 llamado Montdn de
baja fragmentacién (Low Fragmentation
Heap, LFH). Las aplicaciones y servicios
pueden elegir el uso de FLH mediante un
API. LFH mejora el rendimiento y
escalabilidad, ademds de reducir la
fragmentacion potencial. Procesos, Threads,
Manejadores, Objetos y Pipes Nombrados.

- Windows Server 2003 incluye
mejoras a los procesos, threads, objetos,
manejadores, y pipes nombrados:

- Reduccidn del tiempo necesario
para los procesos de herencia y eliminacion
de la tabla de controladores, lo que mejora
la creacién de procesos, especialmente
cuando se heredan controladores.

- Reduccion del namero de
manipulaciones de registro cuando se crea
un proceso

- Reducciones en el uso de
blogqueos de proceso

- Creacién de un pushlock para
bloqueos rapidos de lectura/escritura

- Mejoras en la Gestion de Objetos,
gue ahora dispone de una granularidad mas
fina en el bloqueo.

- Reduccion del uso de bloqueos y
contenciones para la tabla de manejadores.

- Reduccion en contenciones por
blogueo en pipes nombrados.
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111 MONITOR Microsoft Windows
Server ™ 2003

La manera mas facil de controlar el
rendimiento en Windows Server 2003 es
seleccionar Rendimiento de las herramientas
administrativas y monitorizar en tiempo real
utilizando la consola de rendimiento.

Cuando se abre la consola, se muestra una
vista de System Monitor con un conjunto
predeterminado de contadores cargados para
monitorizar el equipo local, como puede
verse en la Figura 1. Se muestran tres de
los cientos posibles valores de contador de
rendimiento de los que System Monitor
podria darnos informacion.

Objetos de rendimiento

Las estadisticas relacionadas con el
rendimiento se organizan en objetos.

Multiples instancias de objeto

Pueden ser una o mas instancias de un
objeto de rendimiento, donde cada una de
ellas se identifica con un nombre Unico.

De forma similar, para cada proceso en
ejecucion, un anico

conjunto de contadores relacionados se

asocian con la instancia del proceso. El

nombre de un proceso tiene un componente
indice afiadido para que
nunca multiples instancias
de un proceso tengan el
mismo nombre de
proceso.

La mejor forma de ver las

relaciones entre instancias
de objeto es acceder al
cuadro de dialogo de
Agregar contadores,
pulsando en el boton con
el signo (+)de la barra de
herramientas. Seleccionar
el objeto proceso, y se vera
lo masparecido a la
imagen siguiente
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Figura 1.- Pantalla de System Monitor bajo Windows Server
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objetos de rendimiento
correspondientes a hardware,
servicios del sistema y otros
recursos. Estos objetos y sus
contadores pueden visualizarse

3] usando el cuadro de dialogo

Agregar conta-dores de la consola
de Rendi-miento.

% da bempo de procesadin EI svchost

% do homngo de uiuand svchoul

% Tetnpo perviegado svchoutl2

Byte: de biogue ro papnado wchoulld

Byte: do wchostiid
svchoultS
svchost BB

Lista de objetos de rendimiento

- Puede que algunos de los objetos
listados no estén en tu equipo, ya
que estan asociadosa hardware,
aplicaciones o servicios que puede
que no tengas instalados, en su

Figura 2.- Pantalla de Contadores bajo
Windows Server 2003

Hay multiples instancias del objeto proceso,
cada uno corresponde a un proceso de
programa en ejecucion que esta actualmente
activo. Dos objetos pueden tener relacion
de padre-hijo también.

Tipos de objetos de rendimiento.

Windows Server 2003 tiene instalados

lugar puede que tengas algunos
gue no aparecen aqui y que tengas instalados,
para medir otras aplicaciones.
Contadores de rendimiento
Las estadisticas individuales de rendimiento

que estan disponibles para cada intervalo
de medicion son contadores numeéricos.

Ruta de contador de rendimiento

Cada contador de rendimiento que
seleccionemos es Unicamente
identificado por su Path. Al hacer
click con el boton derecho en la

Figura 3.- Pantalla de Contadores bajo Windows
Server 2003

zona donde se muestran los
contadores y acceder a las
propiedades, vemos una lista de
los contadores seleccionados
para mostrarse, en la pestafia
Datos.
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de equipo es opcio-
nal; de forma prede-

e S 11| L parte del nombre
Geneal | Ongen Dates |Er$ﬁoolm|
Cogtadoras:
\DiscoF i neol Tolail mecka da Ia cola da dco

WProcesadod_ T ctal\’l de barrpo de peocesadie

Coor | -] gocho [ ——— =]
e —— i

Ezcals: |P:¢d-=~!em~m-edo "I

terminada se asume
el nombre del equipo
local. Sin embargo
podemos espe-cificar
el equipo por su
nombre ya que pode-
mos acceder a los
contadores de un
equipo remoto.

Los componentes,
padre, instancia,
indice y contador de
la ruta pueden con-
tener o un nombre

| vélido o un carécter

comodin.Por ejem-

Figura 4.- Pantalla de Propiedades de
Monitor de Sistema bajo Windows Server
2003

La sintaxis que se usa para describir la ruta
de un contadorespecificado: \\equipo\
objeto\Contador. La misma sintaxis se usa
para identificar los contadores si la
informacion la recogemos con las
herramientas de linea de comandos: Logman,
Relog y Typeperf.

Para objetos simples como Sistema o
Memoria que tiene s6lo un Unico objeto de
instancia asociado, la sintaxis \Objeto\
Contador serd suficiente, como uno de los
que se ve en la ventana, \Memoria\Paginas/s
que identifica el contadorde Paginas/segundo
del objeto memoria.
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plo: para especi-ficar
todos los contadores asociados con un
proceso, podemos usar los contadores
individualmente o usar el caracter comodin
(*): \Proceso(el
que sea)\*

Sélo algunos objetos tienen instancias padre,
nombres de instancia y nimeros indice que
se necesitan paraidentificarlos. Necesitamos
especificar estos componentes de la ruta
solo cuando sean necesarios para identificar
la instancia en la que estamos interesados.
Donde sea necesario para identificar el
contador especificaremos la instancia padre,
el nombre de instancia o el indice de la
instancia, podemos usar la ruta
individualmente o usando caracteres
comodin en su lugar. Esto nos permite
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‘identificar todas las instancias con
una identificacion de ruta comun, sin tener
que enumerar cada ruta individual del
contador.El objeto proceso tienen un
componente adicional a la ruta ya
que su nombre puede no ser garantia de
unicidad. Debemos usar un formato como
\Proceso(*)\ID del proceso para recoger
el ID del proceso para cada uno en ejecucion.
Cuando hay multiples procesos con el mismo
nombre ejecutandose y necesitamos
distinguirlos, podemos usar el identificador
indice #. Como se ve en alguna de las
imagenes, svchost#1, svchost#2 y
sucesivamente.

Notese que el nombre de la primera instancia
de un proceso no requiere del identificador
#. El indice 0 esta oculto, de manera que la
numeracion comienza por el 1. No debemos
monitorizar multiples instancias de un
mMismo proceso a menos que mostremos los
indices de las instancias. Para el objeto
proceso, que tiene una instancia padre del
proceso para ayudar a identificarlo, la
instancia padre es también parte de la ruta.

Si se especifica un caracter comodin en el
nombre padre, todas las instancias del objeto
especificado que coincidan con la
instancia especificada y los campos de
contador serdn devueltas. Si el caracter
comodin se especifica en el nombre
de instancia, todas las instancias del objeto
especificado se devolveran. Y si el caracter
comodin se usa en lugar del nombre del
contador, todos los contadores del objeto
especificado se devolveran.
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Rutas parciales como pro* no son
compatibles.

Tipos de contadores

Cada contador tiene un tipo de contador.
System Monitor (y aplicaciones similares)
usa el tipo de contador para calcular y
presentar el valor del contador
correctamente. Conocer el tipo de contador
es (til también porque indica como se derivé
la estadistica de rendimiento. El tipo de
contador también define la regla de resumen
que se utilizara para resumir las estadisticas
de rendimiento sobre

largos intervalos utilizando la herramienta
Relog.

La API del monitor de rendimiento define
mas de 20 tipos especificos de contador,
algunos altamente especializados.
Los distintos tipos de contador se encuentran
en categorias generales, dependiendo de
como se derivan y resumen. Las
cinco categorias principales de contadores
son:

Contadores instantaneos que muestran en
pantalla un valor numérico simple de la
medicion mas reciente.Observacién Unica
0 muestra del valor de un contador de
rendimiento en un momento concreto.
Siempre son valores enteros. Nos dicen algo
sobre el estado del equipo en este
momento.

Contadores de intervalo que muestran en
pantalla un ratio deactividad en el tiempo.
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Contadores de intervalo que derivan de los
mecanismos de medicidn que cuentan
continuamente el nimero de veces la
ocurrencia de eventos en particular. System
Monitor recupera el valor actual de dicho
contador cada intervalo de medicion.
También pueden considerarse como
contadores de diferencia ya que el contador
informa del valor actual de un evento de
medicién continuo. System monitor retiene
el valor del intervalo anterior y calcula la
diferencia entre esos dos valores.
Normalmente la diferencia vienen expresada
en ratio/por segundo.

Contadores de tiempo transcurrido

Hay unos pocos contadores importantes de
tiempo transcurrido que miden el
tiempo que lleva el sistema en marcha y
tiempo transcurrido de proceso. Estos
contadores se recogen en un intervalo
basico y no son resumidos.

Contadores de media que proporcionan
valores de media derivados del intervalo.-
Normalmente %. Calculan la media
de valores tomados.

Contadores complejos varios incluyendo
contadoresespecializados que no recaen
en ninguna de las otras categorias.-

Parecidos al primer tipo, los contadores
complejos son observaciones Unicas. Deben
resumirse detenidamente.
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V.- RESULTADOS Miicrosoft E
Windows Server™' 2003

Una escasez de memoria es normalmente
debida a una cantidad insuficiente de RAM,
una pérdida de memoria o un modificador
de comandos de memoria insertado en el
archivo boot.ini. Antes de evaluar los
contadores de memoria, nos detendremos
en el parametro /3GB.

Una mayor cantidad de memoria reduce la
actividad de E/S del disco lo que, a su vez,
mejora el rendimiento de las aplicaciones.
El pardmetro /3GB se introdujo en Windows
NT® como una manera de proporcionar
mas memoria para los programas de modo
de usuario.

Windows usa un espacio de direcciones
virtual de 4 GB, independientemente de la
cantidad de RAM fisica de que disponga el
sistema. De forma predeterminada, los 2
GB inferiores se reservan para programas
de modo de usuario y los 2 GB superiores
para programas de modo kernel. Sin
embargo, el parametro /3GB permite asignar
3 GB a los procesos de modo de usuario.
Esto, por supuesto, se produce en detrimento
de la memoria del kernel, que dispondré tan
sélo de 1 GB de espacio de direcciones
virtual. Y esto puede causar problemas, ya
que los bytes de bloque no paginado, los
bytes de bloque paginado, las entradas libres
de la tabla de paginas del sistemay el montén
del escritorio estan todos apretados en un
Unico GB de espacio. Por lo tanto, el
parametro /3GB s6lo debe usarse después
que comprobar a fondo el entorno.
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'Se trata de un tema a tener en cuenta si
sospechamos que estamos sufriendo un
cuello de botella relacionado con la
memoria. Si el parametro /3GB no es la
causa de los problemas, puede usar estos
contadores para diagnosticar un posible
cuello de botella de la memoria.

Memoria\% de bytes confirmados en uso

Mide la proporcion de bytes confirmados
respecto al limite deconfirmacidn, es decir,
la cantidad de memoria virtual en uso.
Indicara que no hay memoria suficiente si
el nimero es superior al 80 por ciento. La
solucidn obvia en este caso consiste en
agregar mas memoria.

Memoria\% Mbytes disponibles
Mide la cantidad de memoria fisica, en
megabytes, disponible para los procesos que
se estan ejecutando. Si este valor es inferior
al 5 porciento de la RAM fisica total,
significa que no hay memoria suficiente, lo
que puede provocar un aumento de la
actividad de paginacion. Para resolver este
problema, basta con agregar mas memoria.

Memoria\Entradas libres de la tabla de
paginas del sistema

Indica el nimero de entradas de la tabla de
paginas que no esta usando actualmente el
sistema. Si este nimero es inferior a 5.000,
es muy posible que haya una pérdida de
memoria.

Memoria\Bytes de bloque no paginado
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Mide el tamafio en bytes del bloque no
paginado. Se trata de un area de la
memoria del sistema para aquellos objetos
que no pueden escribirse en el disco, sino
que deben permanecer en la memoria fisica
mientras estén asignados. Si el valor es
superior a 175 MB (o0 100 MB con el
parametro /3GB), es posible que haya una
pérdida de memoria. Se graba un
identificador tipico de evento 2019 en el
registro de eventos del sistema.

Memoria\Bytes de bloque paginado Mide
el tamafio en bytes del bloque paginado. Se
trata de un é&rea de la memoria del sistema
empleada para los objetos que pueden
escribirse en el disco cuando no se usan. Si
este valor es superior a 250 MB (0 170 MB
con el pardmetro /3GB), es posible que haya
una pérdida de memoria. Se graba un
identificador tipico de evento 2020 en el
registro de eventos del sistema.

Memoria\Paginas por segundo Mide la
velocidad a la que se leen las paginas desde
el disco o se escriben en éste para
resolver errores severos de pagina. Si el
valor es superior a 1.000, es posible que se
produzca una pérdida de memoria a
consecuencia de un exceso de paginacion.

V. CONCLUSIONES

El uso de contadores resulta indispensable
para el analisis de la administracion de
memoria por parte de los ingenieros de
soporte técnico de Microsoft para
diagnosticar los diversos cuellos de botella.
Por supuesto, lo mas probable es que se
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cree su propio conjunto de contadores
favoritos adaptados asus necesidades
especificas. Si no desea perder tiempo
agregando manualmente los contadores
favoritos cada vez quese dedique a
supervisar sus servidores, afortunadamente
existe una opcion en el Monitor de
rendimiento que le permite guardar todos
los contadores en una plantilla para poder
usarlos en futuras ocasiones.

Es posible que siga preguntandose si debe
ejecutar el Monitor de rendimiento de
manera local o remota. Y si lo ejecuta en
local, ¢cémo se vera afectado el
rendimiento? Todo dependera de su entorno
especifico. Si establece intervalos de al
menos cinco minutos, el rendimiento del
servidor apenas se verad afectado.

Se recomienda ejecutar el Monitor de
rendimiento en local si se conoce que existe
un problema de rendimiento en el
servidor, ya que el Monitor de rendimiento
podria no ser capaz de capturar los datos de
un equipo remoto si se agotan los recursos
en el servidor. Ejecutarlo de forma remota
desde un equipo centralizado es en realidad
la mejor opcién en situaciones en las que
se desea supervisar o establecer una
linea de base para varios servidores.
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