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Resumen

Existen asignaturas en las que el estudio de casos por un grupo de estudiantes se hace necesario,
casos que son resueltos por grupos donde cada integrante cumple un rol, pero debido a la gran
cantidad de estudiantes o por el limitado tiempo u otros factores, el docente no logra un
adecuado seguimiento de los avances de aprendizaje del estudiante, oportunidad por la que se
desarrolla una propuesta de modelo de Sistema de Tutores Inteligentes (STI) que evaltuan y
proporcionan material de aprendizaje al estudiante que cumple un rol dentro de un grupo en
busca de solucion de un caso de estudio (casos juridicos). En este contexto, los tutores colaboran
a cada competente del grupo a adquirir conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes
logrando competencias necesarias para el ejercicio adecuado de su profesion. Con el propdsito
del desarrollo de competencias en estudiosos del Derecho en préacticas forenses juridicas
asumiendo roles en un proceso judicial, se modela el sistema tutor inteligente y se experimenta.
Se estudian los STI, las técnicas team teaching y role playing, (formas de trabajo grupal), las
competencias, sistemas expertos para proporcionar al tutor la inteligencia requerida. Se realiza
un analisis detallado del proceso civil ordinario y a través de la metodologia MelSE se
desarrolla la plataforma de entrenamiento, se implementa el tutor experto configurable mediante
la metodologia Buchanan logrando un conjunto de tutores que evalGan las competencias del
estudiantes y direccionan el aprendizaje del proceso ordinario civil a través de la elaboracion de
piezas procesales con requisitos de forma y fondo.

Palabras clave:
Competencias; Estudio de Casos; Role Playing; Sistema Experto; Sistema Tutor Inteligente;
Team-Teaching.
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Abstract

There are subjects in which the case study by a group of students is necessary, cases are resolved
by groups where each member plays a role, but due to the large number of students or limited
time or other factors, the teacher It does not make adequate progress monitoring of student
learning opportunity that a proposed system model intelligent tutoring (STI) evaluating and
provide learning materials to the student who plays a role within a group looking develops
settlement of a case study (legal cases). In this context, tutors collaborate each competent group
to acquire knowledge, skills and attitudes achieving competencies necessary for the proper
exercise of their profession. For the purpose of skills development in students of law in legal
forensic practices it taking on roles in a judicial process, the intelligent tutoring system is
modeled and experienced. ITS are studied, team teaching techniques and role playing (forms of
group work), skills, expert systems to provide the required intelligence tutor. a detailed analysis
of ordinary civil process and through the methodology analysis Meise the training platform
develops is performed, the configurable expert tutor is implemented by Buchanan methodology
achieving a set of tutors who evaluate the skills of students and addressed learning the regular
process civil through developing procedural requirements parts form and substance.

Keywords: Competences; Study of cases; Role Playing; Expert System; Intelligent Tutor System;
Team-Teaching.
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Introduccion

Existen Carreras en las que el estudio de
casos es fundamental para un aprendizaje
significativo que requiere el estudiante para
su formacion, tal es el caso de la Carrera de
Derecho, cuya malla curricular oferta
materias tedrico/précticas; son las materias
procesales en las que el estudiante debe
realizar el analisis de expedientes en
diferentes areas como el penal, civil,
tributario, minero entre otros. Y en algunas
ocasiones solo se realiza la revision y hasta
la creacién de casos hipotéticos para que el
estudiante pueda elaborar piezas procesales
del expediente judicial en base al proceso
establecido en la norma adjetiva como son
los memoriales, sentencias, proveidos, autos
interlocutorios, etc. El docente en estos
casos se ve imposibilitado de realizar el
seguimiento adecuado por la cantidad de
estudiantes, por el tiempo insuficiente, por
la variedad de casos juridicos. Con esta
investigacion se pretende que el estudiante
complemente su formacion adquiriendo
habilidades, destrezas y actitudes dentro del
tiempo de formacion sin quitarle la
posibilidad de realizar pasantias o trabajo
dirigido. Para la experimentacion se toma el
caso del desarrollo de competencias de
estudiosos del Derecho mediante tutores
inteligentes en précticas forenses juridicas
asumiendo roles (juez, secretario, auxiliar,
abogado del demandante, abogado del
demandado, oficial de diligencias) en un
proceso judicial.

En estas materias procesales el aprendizaje
se realiza a través del estudio de casos, por
lo que se crea un modelo de tutores
inteligentes que apoye el aprendizaje
tedrico-préactico, que determine y motive el
avance de los estudiantes y asi logre las
competencias requeridas para el desempefio
en su vida profesional. La experimentacion
se circunscribe a los procesos civiles

ordinarios. Es asi que se busca las
metodologias, métodos, técnicas,
herramientas para poder realizar esta
propuesta. Con estas  herramientas
informaticas se desarrolla el sistema de
tutores inteligentes que tienen por mision la
guia de grupos de aprendizaje; los sistemas
expertos les dan a los tutores la forma de
inferir sobre los resultados de avances del
logro de competencias; la educacion basada
en competencias, para el reconocimiento de
los desempefios que debe lograr cada
estudiante. Se aplican las técnicas de
aprendizaje team-teaching y role playing
necesarios para un trabajo colaborativo,
cooperativo y el juego de roles de los
estudiantes en la solucion de casos reales.

El objetivo principal del proyecto es
desarrollar competencias en estudiosos del
Derecho mediante tutores inteligentes en
précticas forenses juridicas asumiendo roles
en un proceso judicial, estudiando el sistema
tutor inteligente, la practica forense en
materia  procesal civil ordinario,
construyendo el equipo de tutoria
inteligente y el prototipo y experimentacion.

En lo siguiente se detallan estos temas
necesarios para el planteamiento y posterior
ejecucion de la propuesta.

Sistemas Tutores Inteligentes. En el
campo de la inteligencia artificial existen
varias ramas, una de ellas es la de Sistemas
Tutores Inteligentes (STI) que permiten la
emulaciéon de un tutor humano para
determinar qué ensefiar, como ensefiar y a
quien ensefiar organizada por el médulo de
dominio: que define el dominio del
conocimiento, un moédulo del estudiante:
que es capaz de definir el conocimiento del
estudiante en cada punto durante la sesion
de trabajo, un modulo del tutor: que genera
las interacciones de aprendizaje basadas en
las discrepancias entre el especialista y el
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estudiante y finalmente la interface con el
usuario: que permite la interaccion del
estudiante con el sistema de una manera
eficiente basada en el conocimiento sobre
como presentar los contenidos. (Cataldi, Z.,
y Lage, F. (2009).

Educacion Basada en Competencias
(EBC). La OIT define a la competencia
como la capacidad efectiva para llevar a
cabo exitosamente una actividad laboral
plenamente identificada. Las competencias
son el conjunto de conocimientos,
procedimientos y actitudes combinados,
coordinados e integrados en la accion
adquiridos a través de la experiencia
(formativa y no formativa) que permite al
individuo resolver problemas especificos de
forma auténoma y flexible en contextos
singulares.

Segun (Lasnier, F., 2000) es saber hacer
complejo resultado de la integracion,
movilizacién y adecuacion de capacidades y
habilidades (pueden ser de orden cognitivo,
afectivo, psicomotor o sociales) y de
conocimientos (conocimientos
declarativos) utilizados eficazmente en
situaciones que tengan un caracter comun
(situaciones similares, no generalizable a
cualquier situacion).

La EBC es un modelo curricular emergente

que busca dar respuesta a las demandas del
contexto. Sostienen (Catalano, A., Avolio,
S., Sladogna M., 2004), que los modelos
curriculares por competencias se hacen
cargo de las necesidades sociales,
formuladas hoy en términos de perfiles
flexibles, tanto para la productividad como
para la ciudadania.

Los tutores deberan ir evaluando las
competencias que van adquiriendo los
estudiantes para ello es necesario definir los
indicadores y las evidencias.

Un indicador es una sefial, un indicio, rasgo
0 conjunto de rasgos, datos e informaciones,
que al ser confrontados con lo esperado e
interpretados de acuerdo con una
fundamentacion teorica, pueden
considerarse como evidencias significativas
de la evaluacion, estado y nivel que en un
momento  determinado  presenta el
desarrollo  humano  (Ministerio  de
Educacién Nacional. Bogota, 2006)

Los indicadores representan aspectos
directamente medibles u observables, y por
lo tanto sirven para hacer operables las
variables.

La evidencia es la manifestacién de una
cosa, de manera que no se dude de ella. Las
evidencias se convierten, en definitiva, en
pruebas que se aportan. Ejemplo:

e Evidencia: ensayo final,

e Criterios de desempefio: Relaciona los
contenidos del curso con la temética de
su ensayo.

e Relaciona los conceptos del curso con
la realidad nacional, regional o local.

e Cumple con la estructura y la
caracteristica de originalidad de un
ensayo.

e Herramientas de evaluacién: La rabrica.

Proceso de Evaluacion por
Competencias. Segun (Badaracco, M. y
Martinez, L., 2016), se tienen tres etapas que
son:

a) La programacion. En esta etapa se
analiza de la norma de competencia,
para: Definir queé, cuando y donde
evaluar.

Seleccionar las  técnicas mas
convenientes para obtener evidencias.
Disefiar  instrumentos  validos vy
confiables.
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b) La recoleccion de evidencias sobre el
desempefio del trabajador. En esta etapa
el evaluador tendrd la responsabilidad
de llevar un registro en el que consten
las evidencias recolectadas. A éste se le
incorporara, posteriormente, el juicio
emitido por el evaluador sobre el
desempefio del postulante, asi como la
conformidad o disconformidad de éste y
la ratificacion del verificador interno.

Este proceso involucra: el anlisis de la
historia socio-laboral del postulante, de
la organizacién del trabajo en la cual se
desempefia; y a la adaptacion de los
instrumentos que se utilizaran y la
definicién de los momentos oportunos
para relevar las evidencias.

c) La interpretacion y valoracion de las
evidencias. En funcion de la norma de
competencia, para poder emitir un juicio
acerca de: el logro de la competencia
requerida por el trabajador, los déficits
percibidos y la orientacién que pudiera
requerirse para superarlos, los juicios
emitidos nos permiten tomar decisiones
no solo sobre la certificacion, sino
también sobre los cursos de accion a
sequir.

Técnicas de Trabajo Grupal. Para el

trabajo grupal y el andlisis de estudio de

caso se considera el TeamTeaching y Role
Playing.

e Role - Paying (Desempefio de roles).
Dos 0 mé&s personas representan una
situacion de la vida asumiendo los roles
del caso, con el objeto de que pueda ser
mejor comprendida y tratada por el

grupo.

e Team - Teaching (Ensefiando en
equipo). No es en rigor una técnica de
grupo. Se trata de un ensayo novedoso
para mejorar la calidad de la ensefianza
entrelazando materias y posibilidades
diferentes, y utilizando al méaximo los
poderes complementarios de los
profesores.

Consiste ante todo en un trabajo en equipo.
Pero dentro de esos equipos, tanto de
docentes como de estudiantes, y aun
actuando juntos, se dan de hecho las
situaciones y procesos que estudia y orienta
la dindmica de grupos.

Es una combinacién de un grupo definido de
estudiantes; un pequefio grupo de docentes
que poseen talentos y especializaciones
complementarias, responsable del programa
académico y de orientacion; y ademas de
cierto personal auxiliar. Esta unidad es una
combinacion de un grupo definido de
estudiantes; un pequefio grupo de docentes
que poseen talentos y especializaciones
complementarias, responsable del programa
académico y de orientacion; y ademas de
cierto personal auxiliar que ayuda a los
maestros y estudiantes”.

Metodologia de Ingenieria de Software
Educativo (MelSE). Se considera esta
metodologia porgue va tomar en cuenta en
sus fases, el modelo pedagdgico. Sefiala
(Figueroa, A., 2009), que “...incluye
aspectos computacionales, pedagdgicos y
de comunicacion... también se apoya en
bases psicopedagdgicas sobre el aprendizaje
(conductista, cognitivista, constructivista)
asi como en los principios basicos de la
ingenieria de software que permiten
concretar el desarrollo de la aplicacion en
forma exitosa.”. Lo cual lo hace diferente de
las metodologias convencionales de la
ingenieria de Software.
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Segin (Figueroa, A., 2009), MelSE
contiene un ciclo de vida dividido en 2
etapas: en la primera etapa se contempla la
definicion de requisitos y el andlisis y
disefio preliminar, durante los cuales se
determinan en forma global las
caracteristicas que se pretende alcanzar con
el producto, los requisitos pedagdgicos, de
comunicacion y la arquitectura sobre la cual
se construira el software, y se termina con
un plan de iteraciones las cuales se
programan teniendo cuidado de que el
producto que se libera al término de cada
una esta didacticamente completo, es decir
que cubre completamente algunos de los
objetivos didacticos del software. Una vez
establecidos estos lineamientos, inicia la
segunda etapa, en la cual se procede a
desarrollar el producto, de modo que el
equipo toma cada iteracion, la disefia, la
construye, la prueba y la implementa,
evaluando al final la conveniencia de
proseguir con subsecuentes iteraciones
hasta obtener un producto completo. Se la
muestra esquematizada en la Figura 1.

Fase Conceptual

|

Anélisis y Disefio Etapa

inial Conceptual

Plan de iteraciones

_____t____

Disefio Etapa
computacional Desarrollo

Desarrollo Despliegue

Figura 1. Ciclo de vida de la
metodologia MelSE
Fuente (Figueroa, A., 2009)

Sistemas Expertos. Es uno de los campos
de la Inteligencia Artificial. La Inteligencia

Artificial segun (Minski, M., 1977), “es el
arte de construir maquinas capaces de hacer
cosas que requeriran inteligencia en caso de
que fueren hechas por los seres humanos”.

Son programas que aplican los conceptos de
la inteligencia artificial. Segun Edward
Feigenbaum, de la Universidad de Stanford,
en el congreso internacional de Inteligencia
Artificial defini6 un sistema experto: “es un
programa de computador inteligente que usa
el conocimiento y procedimientos de
inferencia para resolver problemas que son
lo suficientemente dificiles como para
requerir la intervencién de un experto
humano para su resolucion”.

Metodologia de Buchanan, que permite el
desarrollo del sistema experto. Este método
puede esquematizarse en las siguientes
etapas:

Identificacion Seleccionar al experto, fuentes y
medios de conocimiento y clara
definicion del problema.

Encontrar los conceptos claves y
las relaciones necesarias para

caracterizar el problema.

mw>T

Conceptualizacion

Formalizacion Reformulaciéon permanente de
conceptos, redisefio de la forma de
representacion, refinamiento del
sistema implementado, criticas y
sugerencias de los expertos
permiten una mejora y un control
de funcionamiento,

mw» T

Implementacion

2 Control

Métodos

El método utilizado consiste en los
siguientes pasos:

1. Modelamiento del cibertutor con los
modulos y submodulos necesarios para
orientar a un grupo de estudiantes para
el estudio de un caso.

2. ldentificar las competencias de las
materias en las que se requiere el estudio
de casos.
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Identificar  los  indicadores, las
evidencias y los instrumentos de
evaluacion por competencias.

4. A través de la metodologia Buchanan se

implementa el tutor como sistema
experto en una asignatura. Se dota el
conocimiento necesario al tutor para que
haga el seguimiento al estudiante, guie en
el avance e infiera los resultados.

a) Determinar y obtener el dominio o
contenido de las materias que requieren
casos de estudio.

b) Estructuracion de la informacion para
que el tutor pueda guiar al estudiante a un
logro de competencias para su
desempefio en sus diferentes roles.

c) Definir los hechos, la codificacion de
las variables, las reglas de inferencia.

d) Determinar en los momentos y las
circunstancias en que se activara el motor
para inferir.

. Crear la plataforma de aprendizaje por
roles para el estudio de caso a través de
la metodologia MelSE y aplicando el
trabajo por roles y en equipo.

6. Experimentar el uso de la plataforma con

un caso de estudio con el apoyo del tutor
al estudiante en la adquisicion de
competencias.

Resultados

. El modelo de STI para el Analisis de
casos de estudio para trabajo grupal se
aplica a cualquier materia donde se
requiera el estudio de casos. En este caso
particular es para las materias procesales
de la Carrera de Derecho. El cibertutor
con los mddulos y sub modulos
necesarios para orientar a un grupo de
estudiantes en la materia de Derecho
Procesal - Civil IV en el tema de procesos

4.

civiles ordinarios tiene los siguientes
componentes:

a) Dominio: material tedrico, conceptual,
normativo didactico, ademas de un banco
de casos de estudio.

b) Estudiante: perfil, test de estilo de
aprendizaje, conocimientos, destrezas,
desempefios 'y valores que va
desarrollando.

c) Tutor: planificacion y control de
aprendizaje, despliega la solucion de
caso original vs el desarrollado, emision
de fichas de aprendizaje y control de
entrega de plazos de acuerdo a
configuracion.

d) Evaluacion: gestiona el generador de
Instrumentos de  evaluacion  por
competencias, el Banco de Casos por
Resolver, Test por procesos,
procedimientos de caso, Test por Modulo
Dominio, Registros en Historico de Test
y Conocimientos y Desempefios. El
modelo se la muestra en la Figura 2.

Interfaz del Tutor

Fodule Dominio FModuls Tuior Moduls
Planificacin del
Mlaterial Tedrico Aprendizaje por rol Perfil Fylldhs
Miterial (Lovtrol de Aprendisg N
Cane 480 oTigitel Ve caso Test del Estilo de
apoal I Teal Spredizge el
idirticn pendisges de E]:)mocmfmos,
aprendize esempefios ¥
Bamco de Casos ! actitudes
por Besobrer
Estinmla sprendizaje
Misterial Legal
Cuordrol del proceso

Modube de Evaluaciinpor Conpetencias

Banco de Pregumtas
Drsbatefrica
dagnistica Test de
Bamco de Casos por desempefi haarid
Freele Speacess
Histérico de del proceso
-

2 competencias,

¥ arpefios ¥
evrahiaciin inndes

Figura 2. Modelo de Cibertutor

El dominio del tutor inteligente
comprende el material que conoce para
proporcionar a su vez a los estudiantes.




Celia Elena Tarquino Peralta

Para nuestra materia procesal, se realizo
la investigacion de las materias y sus

contenidos para la

realizacién del

estudio de casos judiciales, como se

muestra en la Figura 3.

- Ot
i | Catiid  Exvamiais
3 Labord —— | p :
—‘—m 4 Maneo 62 DeComseiminto Rl
o - Tributario | 54 Degecucion | Ejecucién de sentenci
Tz 7 Famiiz Concursales Fjerncié coactiva d
Civil Voluntarios sumss de dinero
T o o
Atz Ordimrio i
Intema Abreviado
ionl Emm Reparzcién ddl
Daio Sucesorios
De__l'rto: de Accidn Desaparicion
Privada " Presuncion de muette
Inmediato- Mesuray deslinde
Flagrancia Dfssizypaze de
Violencia contra Copsignacion
Las Mujeres

Figura 3. Procesos Judiciales en Area Privada

El dominio estd compuesto por las
normativas, diccionarios, conceptos,

doctrina de material necesario encarar y
solucionar el caso judicial de estudio con
los términos juridicos apropiados. Las
teméaticas son:  proceso  cautelar,
demanda-contestacion, excepciones,
pruebas, audiencia preliminar, audiencia
complementaria, los recursos,
resoluciones judiciales, plazos
procesales, proceso judicial. EI dominio
esta se muestra estructurado en la Figura
4.

Figura 4 Sistema Experto

T1: Proceso R -
Cautel 1 Prusba Testdel
urelar tedrica Estila d= E
di Ssti A dizaj
T2- La izgnostica prandizaje
| | del s
demanda- Estudiznts
contestacion u I
Testde o
T3- Las A competenci L F'erfl! del
. Estudiante
excepciones = anlas
T
fases del
T4: Las proceso a '
prusbas Ceres
Test d=1 Estilo Auto Co Hetaro C» B
S ia i reo.
T5: Audiencia de Apren{_jlzqe Ewvzluacion awvaluscion - . »
B lirni — del Estudiants waluscion (o]
reliminar
Generador de
5
T6: Audiencia Pruebas
Complement | ] B
aria Marco Marco Marco Casos de
Conceptual Tedrico Legal estudio u
T7: Los -
recursos s
T8: Las - Tablero de Tablero de Seguimient a
Concsuttas al
resaluciones e consultas o al caso Banco
EERE u Material
T9: Los plazos ry rAultimedial
procesales E
w D
T10: El
B Histdrico de
e Trazo del o
Pruehbas, Real
Caso
Consultas Proceso L |

. Adquisicion del conocimiento
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Se implementa la plataforma de
entrenamiento de solucion de casos de
procesos judiciales, con la interfaz
adecuada para la interaccion por los
participantes que cumplen un rol dentro
del proceso (juez, abogado de la parte
demandante, abogado de la parte
demandada, oficial de diligencias,
secretario, auxiliar). Plataforma que se
complementa con el médulo generador
de instrumentos de evaluacion por
competencias, el modulo de la
configuracién del tutor, los resultados
que despliega por los avances de los
estudiantes en su rol, de grupos de
andlisis de casos de estudio y el sistema
de multimedios para gestionar los
materiales didécticos como videos, 0
presentaciones en Power Point y otros,
asi como el diccionario juridico,
normativas, doctrina, casos de estudio.
La captura de las pantallas principales se
las muestra en las Figuras 5 y 6.

e 2 ot J

Figura 5. Captura de Pantalla de la Plataforma
de Entrenamiento

[[EICUERVGERYO Banco de normas

i .

Figura 6. Captura de Pantalla de Gestion de
Materiales para el Entrenamiento

6. Se crea el tutor como un sistema
experto, configurado de acuerdo a la
asignatura procesal. El tutor es
parametrizado para que responda a la
asignatura programada, de acuerdo a la
dotacion de temas, normativas,
conceptos, para que pueda, a su vez,
proporcionar a los estudiantes estos
materiales de acuerdo a la
personalizacion, Asi también tiene
definido el dominio para generar los
instrumentos de  evaluacion  por
competencias y se personaliza las
competencias, criterios y evidencias que
el tutor debe conocer para evaluar al
estudiante.

Terminado el proceso judicial, infiere el
nivel de avance del estudiante en cuanto a
las competencias adquiridas, en base a las
evidencias e indicadores de las
competencias ya definidas para casa
asignatura.

El esqguema explicativo se observa en la
Figura 7.
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Excepaion(Abozado

Damandada)

2
5]

4

dsmandade)

Demanda]
Aboeadn
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Proveide (juez. zuxiliar sec)
Autointerocutorio (juer auxiliar sech
Auto definitive (Jusz auxiliar sac

Registro en libros
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Motificaciones
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Figura 7. Competencias y Cibertutores con experticia en la
Préctica Juridica Forense. Area civil.

Finalmente a partir de la definicién de
hechos, la codificacion de las variables, las
reglas de inferencia del sistema experto-
tutor, este emite una serie de inferencias en
base a los datos de las trazas o seguimiento
de los avances del estudiante en cuanto a la
adquisicion de competencias.

En la Tabla 1, se observan las competencias
definidas para los tutores, mientras en la
Tabla 2, la forma de recoleccion de indicios
y el instrumento de evaluacion respectivo
para el logro de wuna determinada
competencia y al final se muestra una regla
de inferencia por el que el tutor muestra los
resultados.

Tabla 1. Competencias

INSTRUMENATALES PERSONALES SISTEMICAS
11Capacidad de anélisis P1Trabajo en equipo S1Aprendizaje
y sintesis. P2 Habilidades en las auténomo.

12Capacidad de
organizacion 'y
planificacion.

13 Comunicacién oral y
escrita.

14 Resolucion de
problemas.

15 Toma de decisiones.
16 Elabora documentos
del expediente judicial.
17 Utilizacion de las
TICs.

relaciones
interpersonales.
P3Reconocimiento a la
diversidad y la
multiculturalidad.

P4 Razonamiento
critico.

P5Compromiso ético.

S2 Adaptacion a nuevas
situaciones

S3 Creatividad

S4 Liderazgo.
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Tabla 2. Momentos y tipos de evaluacién por competencias

Evaluacién presentacion de alegatos

ACTOR RECOLECCION DE INDICIOS INSTRUMENTO DE COMPETENCIA
EVALUACION
Juez Evaluacion de estrategia Cuestionario 11 capacidad de analisis y sintesis

13 Comunicacion escrita
P4 Razonamiento critico

Abogado del demandante

Evaluacion de estrategia(ejecucion)

Escala de apreciacion

Abogado del demandado

Evaluacién de estrategia(ejecucion)

Escala de apreciacion

Secretario(a)

Oficial de diligencias

Evaluacion de planificacion y organizacién(actitud)

Escala de apreciacion

Auxiliar de juzgado

Estudiante

Evaluacién de préctica de su compafiero de caso.(ejecucion)
(actitud) (conocimiento)

Escala de apreciacion

P1 Trabajo en equipo

P2 Habilidades en relaciones
interpersonales

17 Utilizacion de TICs.

Docente de la materia
procesal

Evaluacién de audiencia de conciliacion(ejecucion)
Evaluacién de audiencia preliminar(ejecucion)
Evaluacién de audiencia complementaria(ejecucién)

Rubricas

13 Comunicacion oral

Auxiliar(es) de la materia
procesal

Evaluacion de trabajo en grupo(actitud)
Evaluacién de trabajo del juez(ejecucion)

Escala de apreciacion
Rubricas

S8 Creatividad
S9 Liderazgo

Tutor (o secretario o juez)

(conocimiento)

(conocimiento)

(actitud)

Evaluaci6n diagnostica(conocimiento)

Evaluacién de Sentencia(ejecucion) (conocimiento)

Evaluacién de Demanda(ejecucion) (conocimiento)

Evaluacion de Excepcion(ejecucion) (conocimiento)
Evaluacién de ofrecimiento de pruebas(ejecucion)

Evaluacién de apelacién(ejecucion) (conocimiento)
Evaluacion de casacién(ejecucion) (conocimiento)
Evaluacién de resoluciones judiciales(ejecucion)

Evaluacion sobre deslinde jurisdiccional (conocimiento)

Evaluacién de procesos concluidos

Lista de cotejos.
Cuestionario.

Portafolio de evidencias

12 Capacidad de organizacién y
planificacion

14 Resolucion de Problemas

15 Toma de decisiones

16 elaboracién de documentos de
expediente judicial

P3 Reconocimiento a la diversidad
y la multiculturalidad.

S6 Aprendizaje auténomo

S7 Adaptacion a nuevas
situaciones

Un ejemplo de regla de inferencia para

evaluar las competencias es la regla 5:

R5:
Si concluye un caso judicial constitucional y
Si concluye un caso judicial laboral y
Si concluye un caso judicial administrativo y
Si concluye un caso judicial minero y
Si concluye un caso judicial tributario y
Si concluye un caso judicial familia y
Si concluye un caso judicial agrario y
Si concluye un caso judicial civil de conocimiento y
Si concluye un caso judicial civil de ejecucion y
Si concluye un caso judicial civil de concursales y
Si concluye un caso judicial civil de voluntarios
Entonces logra la competencia resolucién de problemas
judiciales

7. Se elaboraron los

integrantes  del

grupo),
evaluacion (ademaés del

la hetero
tutor, se

encuentra el docente y auxiliar de
docente que realiza la evaluacion),
como se muestra en la figura No. 7.

Qué

instrumentos de

evaluacion que se realizaran antes,
durante y después de realizar las
practicas forenses en la plataforma con
instrumentos orientados a
competencias como rubricas, lista de
cotejos, escalas de medicion y otros.
Aplicados en diferentes momentos y de
diferente forma como la evaluacion
(que realiza el tutor), la co-evaluacion
(son realizadas entre los mismos

Como
Evaluacio
nde

Actitud

Evahucion ki
Diagnstica -

Ayudss
iva]:mio'n Cosyaluin
Pessnpeio Coneepto
o Aufoevahacl

ivahamn o
Conocinert

Figura 7. Momentos y Formas de Evaluacion por
Competencias
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. Se elaboro el syllabus de la materia de
derecho procesal orientado a
competencias, identificando las
competencias, los momentos e
instrumentos de evaluacion.

Discusién

El docente puede reforzar los
aprendizajes de los estudiantes mediante
los STI aunque normalmente los STI no
se la plantean como complemento de
una asignatura, en presente caso Si.

Los sistemas tutores inteligentes
orientado a crear competencias en los
estudiantes se constituyen en un medio
complementario a las materias que
basan su aprendizaje en el estudio de
casos, pero mediante un trabajo en
cumplimiento de un rol en un equipo de
trabajo.

El desarrollo de la plataforma de
entrenamiento es integral para la
totalidad de materias que requieren este
tipo de tutores, que guien el aprendizaje,
muestren evaluaciones de los logros y
permita la intervencién de docentes y
auxiliares de docente para realizar una
heteroevaluacion,  coevaluacion vy
autoevaluacion en las propuestas de STI
en su generalidad no incluyen
evaluadores externos del aprendizaje, en
el presente caso si, especialmente para
las audiencias.

Los tutores son  posibles de
configuracién para que en funcién de los
conocimientos que tiene guiar, evaluar,
proporcionar material a los estudiantes.
Los tutores inteligentes infieren los
resultados, en base a la evaluacion
continua que realiza a los estudiantes en

un determinado rol dentro del grupo. Se
debe dotar de inteligencia a cada tutor
inteligente en este caso respecto a las
competencias que debe ser evaluado por
el tutor.

e Los variedad de instrumentos de
evaluacion por competencias deben ser
parte de la plataforma de entrenamiento
para el seguimiento adecuado de logros
de del estudiante. Como son las rubricas,
listas de cotejos, bitacoras, etc.

Conclusiones

El STI tiene una participacion
complementaria a las materias que
requieren un trabajo grupal y con juego de
roles.

La plataforma de entrenamiento debe ser de
uso generalizado para las materias que
requieran el estudio de casos en grupos de
trabajo, con participantes con diferentes
roles.

Las competencias deben ser evaluadas por
diferentes instrumentos y con diferentes
actores, no Unicamente el tutor inteligente,
para asegurar la calidad en la formacion.

e Los syllabus de materias que requieren
solucién de un grupo de estudiantes
deben tener una orientacion a
competencias, para la aplicacion de
conocimientos, y el logro de
habilidades, destrezas.

e Las evidencias y criterios de evaluacion
a los estudiantes debe ser posible de ser
parametrizarlo en funcion de los

requerimientos de las asignaturas de las
diferentes Carreras.

e La generacion de instrumentos de
evaluacion por competencias, los
contenidos, material de aprendizaje en
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general debe ser posible de
personalizarlo de acuerdo a la
asignatura.
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