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RESUMEN

Los retos estan vinculados a donde queremos llegar,
son desafios que se tiene para el mafiana, que primordialmente
exista la disponibilidad del servicio sin limitaciones geograficas,
donde exista también la seguridad y privacidad de Ila
informacion que se traslada a la nube.

Las oportunidades del cloud son muy relevantes desde distintos
puntos de vista como para la economia, empresas usuarios, de
ese modo se promueve nuevos modelos de negocio y
actividades, facilitando por tanto la creacion de empresas y de
empleos.

Para la sociedad, las oportunidades son muchos, ya que se
mejora la oferta de servicios, se incrementa la competitividad en
el mercado, y la seguridad.
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1. INTRODUCCION

La presente Revista analiza los retos y oportunidades de cloud
computing con el objetivo de dar a conocer y proponer el
aprovechamiento de dichas oportunidades que nos ofrece a un
futuro.

Los retos son muchos, ya que se incrementa la competitividad
en el mercado dia a dia, también se ve nuevos e innovadores
servicios que se van implementando como lo tecnoldgico,
educativo, y politico.

En la actualidad el Cloud Computing constituye una oportunidad
para que los consumidores elijan como comprar y proveer los
servicios; de ese modo se observa que el Internet es la
computadora del futuro y que brinda diferentes servicios para
satisfacer las necesidades del usuario.

2. RETOS EN EL CLOUD COMPUTING

Desde que se convirtié en un tema atractivo para los principales
proveedores, incluyendo las principales empresas como
Amazon, Google y Microsoft, tuvo amplias ofertas, y la
computacion en nube desde entonces siempre ha estado
presente.

Uno de los retos es adaptarse a personas que son diferentes, es
decir a la diversidad laboral, es dar mejor cavidad a los diversos
grupos de personas ocupandose de sus necesidades familiares y
estilos de trabajo. Los retos del cloud computing son diversos
pues debe satisfacer las necesidades de las problematicas en el
campo de la tecnologia Figl

Figura 1. Retos y Oportunidades de Cloud Computing
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2.1 Disponibilidad del servicio

El Cloud Computing constituye una oportunidad para que los
consumidores y las empresas elijan como comprar y proveer
servicios. [6]

Un requisito minimo para la extension de los servicios de cloud
computing en la provisién de multimedia o la necesidad de
transmision de datos, es la universalizacion de la banda ancha,
donde el papel fundamental son los proveedores de servicios de
telecomunicaciones.

2.2 Seguridad y privacidad de los datos

La seguridad y privacidad significa no dejar a nadie el acceso a
la infraestructura y datos de la informacion almacenada, existe
un riesgo permanente de que puede ser eliminado, ya que existe
la susceptibilidad de ser eliminado o modificado por un tercero;
si existiera una garantia razonable de que no se perdiera la
informacion, la preocupacion de ello seria solo algo secundario.

Al tratarse de un ambiente heterogéneo y abierto, los
proveedores de servicios deben extremar las medidas de
seguridad contra amenazas externas. [6]
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2.3 Dependencia del proveedor

A través de la "nube", los clientes podran acceder bajo demanda
a un gran numero de recursos asignados dinamicamente,
dotandose asi de una enorme capacidad de procesamiento y
almacenamiento sin necesidad de instalar equipos localmente.[6]

Existe una gran preocupacion entre las entidades contratantes
acerca de que si los proveedores ofrecen la suficiente agilidad y
privacidad, uno de los principales factores es la creacion y
adopcién de esquemas que faciliten el traspaso de informacion y
procesos de un proveedor a otro.

2.4 Restricciones geogréaficas

Los servicios de cloud pueden ser proporcionados a través de
geografias diferentes; por esto las entidades pablicas y privadas
deben ser conscientes de situaciones excepcionales relativas a la
ubicacion fisica, tales como leyes y regulaciones locales, que
puedan afectar en temas de privacidad, seguridad y proteccion
de datos de caracter personal y confidencial. [4]

Las organizaciones que vayan a adoptar un modelo de nube
publica deben optar por aquel en el que puedan determinar
explicitamente, y dentro de las directrices impuestas por la
Uni6n Europea, es decir la ubicacién fisica de sus recursos.

3. OPORTUNIDADES EN EL CLOUD
COMPUTING

El Cloud Computing favorece a las organizaciones,
brindandoles: Acceso flexible a la informacion, mayor
interaccion entre los participantes, reduccion de costos y acceso
a los recursos disponibles. [3]

El cloud para muchos es un canal de acceso a las nuevas
tecnologias para el desarrollo de sus actividades, gracias al
acceso a las tecnologias se favorece las empresas, se mejoran los
servicios publicos y la calidad de vida y se evoluciona la
informacion y el conocimiento.

3.1 Oportunidades para las empresas

El cloud computing es un instrumento para que una empresa
logre evolucionar es decir que el cloud se perfila como una
alternativa agil y eficiente para que las pymes puedan acceder a
soluciones y servicios tecnoldgicos lo cual permite mejorar su
negocio.

Para las administraciones y empresas que operen sus propias
“nubes”, es necesario garantizar la posibilidad de que las
mismas puedan interconectarse y que las aplicaciones puedan
migrar entre todas las “nubes” interconectadas. [4]

Como férmula de eficiencia, el modelo Cloud Computing ofrece
ahorros y predictibilidad en los costes, optimiza recursos,
simplifica las operaciones.[5]

3.2 Oportunidades para la economia
El Observatorio de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de
la Informacién, ONTSI, ha presentado un estudio en el que

analiza la implantacion actual del Cloud Computing en las
Pymes espafiolas y sus consecuencias.[2]

Promueve la creacion de nuevas empresas y empleo, disminuye
barreras de entrada en el mercado de nuevos proveedores,
suscriptores e intermediarios, genera efectos intersectoriales
inducidos y ahorro de costes. [4]

El cloud computing crea una econémica y empleo, en aquellos
paises en los que su desarrollo e implantacion esta
evolucionando; se observa que las TIC o el Internet generan una
revolucion econdmica en toda la ciudadania los diferentes
contextos.

3.3 Oportunidades para las Administraciones
Publicas

Las Administraciones publicas tienen origen en su tamafio; el
gran volumen de informacién manejada, asi como la
multiplicidad de sistemas, con informacion redundante en
muchos casos, y con un elevado nivel de estanqueidad entre
ellos, ofrece un gran margen para el incremento de la eficiencia,
para la reduccion de costes y para la mejora del servicio
publico.[4]

La administracion publica debe entonces compartir recursos
tecnolégicos entre diferentes organismos publicos, con el
proposito de mejorar la eficiencia y la mayor reutilizacién de la
tecnolégica, para lograr un eficiente funcionamiento de la
administracién en su conjunto.

3.4 Oportunidades para la investigacion
cientifica y la innovacion

Agiliza el procesamiento intensivo de datos de manera agil,
provee de plataformas de colaboracion multientidad para el
desarrollo de proyectos conjuntos favoreciendo la armonizacion
y estandarizacion de dato. [4]

Las tecnologias Cloud Computing tendran un caracter
estratégico en un futuro inmediato, lo que se traducira en que su
aprovechamiento supondré la creacion de ventajas competitivas
determinantes. [7]

El cloud computing aporta diferentes beneficios como los usos
de la tecnologia y el procesamiento de datos, ya que la
innovacion y la investigacion cientifica requieren tecnologia
actualizada y mayor capacidad de procesamiento de la
informacion.

3.5 Oportunidades para los ciudadanos

El Cloud computing tiene en la actualidad un impacto en la
sociedad, ya que la informacién esta transformando la sociedad
en su conjunto en los diferentes contextos, del mismo modo
permite realizar trabajos de manera sencilla, ya sea desde una
computadora u otro dispositivo.

Asi, los ciudadanos en su calidad de usuarios podran
beneficiarse de las ventajas de las tecnologias Cloud Computing
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a través de una mayor oferta de servicios, una mayor
competitividad en el mercado, asi como una mejora de la
robustez y seguridad.[4]

Mejora los procesos asistenciales sanitarios, hace viable el
acceso a una “nube educativa” compartida, colaborada, donde
mejora las funcionalidades de las redes sociales que tienen en el
cloud su principal base tecnoldgica y permite el acceso a
aplicaciones. [4]

3.6 Oportunidades para los paises en vias de
desarrollo

En los paises mas pobres y zonas rurales, tienen poca
posibilidad de acceso a Internet, a un precio accsecible se
encuentra por lo general limitada, dificultando de ese modo el
uso de servicios cloud computing.

Los ciudadanos del &rea rural, de escasos recursos, con
problemas mas frecuentes de cobertura de la red eléctrica e
infraestructura  TIC, se pueden beneficiar también,
indirectamente, de los servicios cloud a través de sus
instituciones locales como escuelas o centros de salud que
dispongan de acceso a Internet.

3.7 Educacion

El modelo cloud puede facilitar la aparicion de nuevos modelos
de negocio asociados a la produccion de contenidos y prestacion
de servicios para la comunidad educativa. [4]

La educacion del futuro facilita la adaptacion de la ensefianza a
los nuevos retos de la era digital, con lo cual se quiere formar a
los docentes para incentivar el uso de las TIC en las aulas e
innovar los métodos didacticos que se utilizaran en aula.

Esto hace que en la educacién se constituya una gran
oportunidad, sin estar de lado o apartado del cloud, permitiendo
ello fomentar en el estudiante un ambiente creativo, innovador,
participativo y no asi estar encerrado en el aula como un oyente
mas.

4. CONCLUSIONES

El Cloud Computing presenta importantes perspectivas para los
préximos afios, muy superiores a las del resto de negocios del
sector TIC, lo cual permite el crecimiento en cuanto a la
tecnologia e informacion.

El reto del cloud computing es el desconocimiento de las
oportunidades que ofrece el modelo Cloud Computing, puede
privarles del acceso a los mismos o retrasar su adopcién con el
perjuicio de su competitividad.

Las oportunidades del cloud computing es que aprovechan el
potencial y ello en su rol de consumidor de bienes y servicios
TIC, de proveedor de servicios a los ciudadanos y las empresas,
hace que cada dia vaya aumentado las oportunidades de este
modelo.
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