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Resumen

El articulo explora el marco conceptual para la elaboracién de una propuesta de categoria analitica formulada
especificamente en funcion de un analisis dinamico de medios de comunicacion dentro de los Sistemas de
Comunicacion Institucional. A partir de la investigacion bibliografica de referentes provenientes de la Teoria
general de los Sistemas, la Sociologia de la cultura y la Teoria de la comunicacién, se articula una propuesta de
categoria: posicion dentro del Sistema de Comunicacion Institucional, que da cuenta tanto de las caracteristicas
identitarias de la publicacion como de su adaptacién a nuevas condiciones de reproduccion y aconteceres de
referencia, especialmente en contextos de crisis social.

Palabras clave: sistema de comunicacion institucional, teoria de sistemas, autopoiesis, posicion dentro del
sistema de comunicacion institucional, teoria dialéctica de la comunicacion

Resumo

O artigo explora o marco conceitual para a elaboragdo de uma categoria analitica encaminhada a andlise
dindmica dos meios de comunicagcado dentro dos sistemas de Comunicagéo Institucional. Partindo da pesquisa
bibliogréafica de referéncias provenientes da Teoria Geral dos Sistemas, da Sociologia da Cultura e da Teoria da
Comunicagéo, é articulada uma proposta: uma posigao dentro do Sistema de Comunicagéo Institucional, dando
conta das caracteristicas peculiares da publicagdo assim como de sua adaptagdo a novas condi¢cdes de
reproducdo e acontecimentos de referéncia, especialmente em contextos de crise social.

Palavras chave: Sistema de Comunicacdo institucional, teoria de sistemas, autopoiese, posi¢cdo dentro do
sistema de comunicagéo institucional, teoria dialética da comunicagdo, ancoragem, reajuste estratégico,
comunicologia, anélises dos meios

Abstract

This theoretical investigation explores the conceptual framework for an analytical category proposal oriented
toward the dynamic analysis of media institutions inside the Institutional Communication System (ICS). Concepts
from General Systems Theory, Sociology of Culture and Communication Theory support the category Position
inside the ICS. lts main advantage lies in the methodological ability to describe and analyze both the inherent
characteristics of the media and its adaptation to new reproduction conditions and references. The category is
specially meant to apply in social crisis contexts. The research is based on the bibliographical investigation
technique.

Keywords: institutional communication system, system theory, autopoiesis, position inside the institutional
communication system, dialectical communication theory, anchorage, strategic readjustment, communicology,
media analysis
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El acercamiento analitico o meramente descriptivo a
la actuacion de los medios de comunicacién de
masas constituye légicamente la base de las
construcciones teéricas y las sistematizaciones
historicas en los estudios sobre comunicacion,
especialmente aquellos que giran en la orbita del
Periodismo. Muchas veces no se alcanza distinguir si
la variedad de metodologias de investigacion
aplicadas a fendbmenos mas o menos semejantes es
consecuencia de la proverbialmente constante re-
construccion de nuestro campo de estudios o de una
tendencia a distinguir cada investigacion con un
método que dentro de la necesaria objetividad
cientifica vendria a sustituir la firma del estilo.

El origen de esta reflexién es la investigacién sobre
una revista cultural cubana La Gaceta de Cubay su
rol privilegiado como mediacion de la representacion
social de los aconteceres del campo cultural cubano
durante los afios de la crisis econdmica que sobrevino
en la Isla a la caida del comunismo en Europa
Oriental.

En busca de aprehender su sentido cabal, su impacto
dentro del Sistema de Comunicacion Institucional
[SCI] cubano de la época y aun dentro del cambiante
escenario sociocultural cubano de los 90, pronto nos
vimos ante la necesidad de intentar mezclar dos
Opticas que muchas veces se mantienen en
compartimentos estancos dentro de nuestro campo:
el andlisis cualitativo del contenido de la publicacién y
del universo discursivo donde se inscribia, por una
parte, y el estudio de sus sujetos realizadores en tanto
grupo. O sea, una colectividad inmersa dentro de un
contexto institucional, que buscaba reajustarse, tanto
al interior como al exterior de si mismo, en el
contradictorio mapa de reformas y transformaciones
que acontecian en esos anos, de las que no escapd
el campo cultural cubano.

Entre las condiciones factuales que signan tal interés
investigativo se encuentran la distancia temporal con
el objeto de estudio, conflictividad de las relaciones
del medio con su entorno, tensiones ideolégicas y
culturales que tomaban auge en la sociedad,
aparicidon de nuevos referentes y actores sociales,
condiciones socioecondémicas, etc., y la consecuente
apropiacion de estos por el discurso de los medios de
comunicaciéon. En un contexto como ése, lo relevante
no puede ser solamente la produccion comunicativa
de la revista. Elementos como las gramaticas de
produccion  del medio, sus condiciones
infraestructurales, los nexos que establecié con otras
estructuras e instituciones, el manejo de su
autonomia, las estrategias para abordar el debate de
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su campo, la legitimidad que le asiste
y su relacibn respecto a la
articulacién de politicas en su
espacio de actuacion [cultural], entre
otros, conformaban un espectro
amplio de interés investigativo.

A partir de estas coordenadas, se
hace necesario construir un aparato
teérico metodolégico que guie el
analisis integral de un medio de
comunicacién en las condiciones
antes descritas. Este debe dar cuenta
de la relacion dialéctica de
continuidad y transformacion del
medio dentro de su entorno, lo cual
mejor podemos conceptuar como
identidad y adaptacion.

El nombre que proponemos es
Posicién dentro del Sistema de
Comunicacion Institucional y para
entender la propuesta que sostiene,
es necesario realizar un recorrido, asi
sea somero, por los diversos pilares
teoricos que lo fundamentan.

Es necesario sefalar también que el
ambito comunicativo cubano, una de
cuyas publicaciones sirvié de caso de
estudio a esta investigacion, resulta
atipico dentro del escenario
comunicativo internacional debido a
su regulacion politica y no
mercantilizacion. Esta realidad marca
significativamente las reflexiones que
se exponen y por lo tanto cualquier
valoraciobn o traslacibn de los
resultados que proponemos debe
tomar en cuenta las diferencias
contextuales.

Aunque los principales referentes de
la publicacién abordada
originalmente se encuentran en el
campo cultural y, por lo tanto, algunos
de los planteamientos que
consideramos se circunscriben a
éste, consideramos que el recorrido
tedrico y la propuesta de categoria
analitica pueden ser de utilidad en el
andlisis de medios de comunicacion
inscritos en otros escenarios
especificos (como el cientifico) o de
espectro general.




DANIEL SALAS GONZALEZ

Entre las investigaciones afines mas
relevantes que consideramos para
conformar la presente, se encuentran
las realizadas por la investigadora
Fernanda Beigel (BEIGEL 2003: )
sobre las revistas culturales en
Ameérica Latina, asi como la de Yinett
Polanco y Yadnara Martinez
(POLANCO Y MARTINEZ 2006)
sobre el Sistema de Comunicacién
Publico cubano de la década de los
90.

1. Referentes teodricos

Para entender la propuesta que
sostenemos, es necesario dibujar un
panorama, asi sea
somero, de los diversos

consecuentemente sean fisicos, sino solo de sentido.
De esta manera, los conflictos entre diferentes
sistemas asumen en muchas ocasiones un caracter
subyacente como “mecanismo regulador que permite
establecer condiciones sobre las cuales la
cooperaciéon puede edificarse y mantenerse”
(ARRIAGA 2003: 279).

Separando los elementos interiores del sistema de su
entorno, en la teoria de Luhmann, aparece el
concepto de limite. Este “Corta el entramado de
nexos causales” (LUHMANN en ARRIAGA 2003:
284), segrega acontecimientos, elementos, pero
permite el paso de las relaciones, de la causalidad.
Para el sociblogo aleman, los sistemas no son
abiertos o cerrados, en una relaciébn de oposicion,
sino en una medida de gradaciones, y en ese sentido,
al dejar transitar intencionalmente los flujos e

interdependencias entre sistema y

pilares tebricos que la
fundamentan. Dado que

El nombre que
se mantiene en el fondo proponemos es Posicion

entorno, funcionan como mecanismos
evolutivos privilegiados. (Cf. ARRIAGA
2003: 302)

de todo el aparato teorico  dentro del Sistema de  Hay que mencionar —no obstante lo

que utilizamos,
discutimos en un primer
momento algunos

detalles de la obra del ~€entender la propuesta
sociélogo aleman Niklas que sostiene, es

Comunicacion
Institucional y para estudio de las representaciones de la

atractiva que resulta esta nocién para el

realidad en los medios, asi como de su
adaptacién a un contexto cambiante— que
Luhmann considera que los sistemas

Luhmann, quien traté de necesario realizar un superiores, como los sociales, son

ampliar los horizontes
tedricos del enfoque

recorrido, asi sea operativamente cerrados.
estructural-funcionalista a SOMero, por los diversos

Debemos mencionar aqui que un

través de una  pilares teoricos que o | .conocido investigador como Atilio Borén,

radicalizacibn de sus
principios fundamentales.

fundamentan.

encuentra en el instrumental teérico de
Luhmann carencias a la hora de analizar

1.1 Niklas Luhmann: la
concepcion del sistema
autopoiético

Aunque una exposicion detallada del
pensamiento de Luhmann escapa a
nuestros intereses, algunas de las
nociones que maneja resultan
esclarecedores a la hora de analizar
los SCI, de modo que, sin pretender
una sintesis organica de su obra,
tocaremos algunas de sus ideas.

Para Luhmann, todo sistema es una
entidad que surge a partir de un
proceso de reduccibn de su
complejidad en relaciébn con el
entorno. Ello no significa que los
limites que aparecen
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en profundidad las relaciones de poder, en
especial debido a su manifiesto
distanciamiento del materialismo historico (Cf.
BORON 2005: 39). En ese sentido creemos que
despreciar la condicién natural de preeminencia de
ciertos subsistemas, como el politico o el juridico,
dentro de la estructura del poder en el Sistema Social
es un serio error, maxime cuando las unidades de
analisis de nuestras investigaciones se inscriben
dentro de contextos especificos cuya centralizacion,
concentracidon o dispersion del poder resulta, por
razones precisamente histéricas, una realidad que
marca las dinamicas sociales en toda su extension.

El dltimo de los conceptos luhmannianos que nos
interesa destacar aqui es el de autopoiesis. Esta es
una nocién proveniente de la biologia, definida por el
chileno Humberto Maturana, quien plantea que la es
la propiedad de los seres vivos que permite que
cuando actla sobre ellos algun fenbmeno externo, la
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respuesta dependa del estado interno del sistema, de
su estructura y no de la naturaleza de la afectacion.
En pocas palabras, un sistema autopoiético es una
entidad viva que se crea y se mantiene a si misma
(Cf. KIRSCH 1998: 8), como por ejemplo, un tejido
celular.

Con la traduccién del concepto fisiolégico de
autopoiesis a la escala sociolégica, Luhmann, por su
parte, alcanza una definicion propia del fenébmeno:

“Los sistemas autopoiéticos son los que producen por
si mismos no solo sus estructuras, sino también los
elementos de que estan compuestos, precisamente
en la trama de estos elementos. Los elementos (en el
plano temporal son operaciones) de los cuales los
sistemas autopoiéticos estan constituidos, no tienen
una existencia independiente: no se encuentran
simplemente, ni son simplemente colocados. Mas
bien son producidos por el sistema, y exactamente
por el hecho de que (no importa cual sea la base
energética o material) son utilizados como
distinciones. Los elementos son informaciones, son
distinciones que producen la diferencia en el sistema.
Y en este sentido son una unidad de uso para la
produccién de unidades de uso, para las cuales en el
entorno no existe correspondencia” (LUHMANN en
ARRIAGA 2003: 304-305).

Bajo estos términos es posible comprender como un
medio de comunicacion, a pesar de adaptarse a
cambios radicales en el entorno que le sirve de
referente institucional y discursivo, y adoptar nuevas
estrategias de representacion, puede mantener su
identidad precisamente al producir a partir de sus
operadores internos las respuestas a los cambios
exteriores.

1.2 La dialéctica Sociedad-Comunicacion social

Otro de los fundamentos sobre los que descansa
nuestra propuesta es la visibn de sistemas
interrelacionados que conforman lo social, del
académico espafiol Manuel Martin Serrano. Con su
teoria este ha intentado explicar las relaciones entre
la sociedad y su sistema de comunicacion, tanto en
sus respectivas evoluciones macrohistédricas como en
el analisis sincronico en un momento dado. Entre las
premisas que maneja esta, logicamente, que el ajuste
dialéctico entre el Sistema Social y el Sistema de
Comunicacién no es tan estrecho, ni tan excluyente,
ni tan rigido como para deducirlo aprioristicamente o
concluir que siempre ocurre de la forma mas
satisfactoria en apariencia.
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Tales planteamientos encuentran
justificacion a la luz de los criterios de
autopoiesis que hemos discutido
previamente, y sirven para refrendar
la posicibn de que ambos sistemas
poseen grados de libertad, y “Se
prestan en cada circunstancia a ser
transformados de maneras distintas”
(MARTIN SERRANO 1993: 61),
dejando espacio para que actores
reales de la comunicacién actuen
sobre este acoplamiento.

Segun el investigador mexicano
Enrique Sanchez Ruiz, para el
analisis de objetos de estudio
insertos en estas relaciones
complejas “Es muy util desglosar de
forma analitica todas las zonas de
contacto, articulacion e interaccion de
un medio con las otras instituciones,
estructuras y procesos sociales”
(SANCHEZ RUIZ 1991: 38). La
reconstruccion de esas cadenas de
causalidad, el discernir las
imbricaciones con la economia, la
politica, las estructuras de poder, los
movimientos sociales, etc.,
constituyen un requerimiento
obligatorio en la tarea de definir y
hacer inteligible la participacion de
los medios de comunicacién en lo
social.

El concepto de mediacidén cumple
para ello un rol central, puesto que
permite abordar dialécticamente las
complejas interconexiones
establecidas entre los sistemas
involucrados, las instituciones, los
grupos sociales, los individuos, las
practicas productivas y de consumo,
los rasgos de los productos
comunicativos, etc., evitando el vicio
simplificador de asumir la existencia
de determinaciones estrictas que
fijen limites para la praxis concreta de
los sujetos.

Asumiendo que las mediaciones son
los &mbitos que se interponen entre
la configuracion social y la naturaleza
de la comunicacion, el prestigioso
tedrico Jesus Martin-Barbero ha
propuesto la distinciébn de cuatro
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haces de mediaciones
fundamentales en un intento por
sistematizar los nexos presentes en
la triada conformada por
comunicacién, cultura y politica.
Estas son la socialidad, la ritualidad,
la tecnicidad y la institucionalidad. En
cuanto a esta dltima —que nos
interesa destacar en su funcién
analitica de esclarecer el peso de la
institucionalizacion de un medio y su
posiciéon dentro del SCI— Martin-
Barbero plantea que es

“Una mediacién espesa de intereses
y poderes contrapuestos, que ha
afectado, y sigue afectando,
especialmente la regulacion de los
discursos que, de parte

La relacién estructurante del campo es la relacion de
fuerzas entre los diversos agentes que intervienen en
la lucha por la apropiacion del capital especifico
comun —sea la autoridad universitaria, el prestigio
intelectual, el poder politico o la fuerza fisica, segun
sea el caso— que ha sido acumulado durante la
historia singular de ese campo y sus conflictos
internos.

En el campo de la produccion artistico cultural, el
capital puede asumirse como la consecucion de un
nombre reconocido “Que implica un poder de
consagrar objetos (es el efecto de marca o de firma)
0 personas (mediante la publicacién, la exposicion,
etc.), por lo tanto de otorgar un valor, y sacar los
beneficios correspondientes de esta relacion”
(BOURDIEU 1995: 224). En un nivel mas general,
puede entenderse como la posibilidad de configurar

las representaciones hegemonicas dentro

del Estado, buscan dar r
estabilidad al orden

constituido, y de parte de
los ciudadanos (mayorias
y minorias) buscan
defender sus derechos y
hacerse reconocer, esto

es reconstruir
permanentemente lo
social” (MARTIN-

BARBERO 20083: xviii).

1.3 El reajuste del medio
dentro de su campo de
actuacion

En los ultimos anos, la

de ese espacio social especifico. La
] confluencia de fuerzas auténomas
[autopoieticas] y heterbnomas en ese
proceso, provocan en el sistema medio
multiples rejuegos de adaptacion
orientados, muchas veces
conscientemente, a proteger su identidad.

Bourdieu ha alertado del peligro de una
asimilacion superficial de su propuesta y la
de sistemas, que ya hemos analizamos al
comienzo. Aunque acepta que conceptos
como autorreferencialidad y
autoorganizacién, afines al enfoque de
sistemas, y autonomia del campo, puedan
servir de sindnimos en la “traduccién” de
una a otra teoria, afirma que el desarrollo
, aparentemente coherente de un campo es

propuesta del sociblogo
francés Pierre Bourdieu
se ha popularizado entre los
estudiosos de las dinamicas
constitutivas de la sociedad, la
cultura, y sea cuenta hoy con una
innumerables ejemplos de
investigaciones realizadas a partir de
su dptica.

La piedra angular de su obra es, por
supuesto, la nocién de campo, a la
que dota de rigor cientifico, mas alla
de su significado comin de ambito
propio de una actividad o conjunto
determinado de materias, ideas o
conocimientos sobre alguna
disciplina (BOURDIEU, 1990).
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el producto del conflicto y la competencia,
y no de la autopoiesis inmanente de la estructura
(BOURDIEU 1993).

Sin pretender solventar aqui esta discusion, corremos
el riesgo que consideramos necesario de intentar
pasar de un modelo a otro, respetando tanto como
sea posible los objetos de estudio que han construido
histéricamente ambas teorias pero intentado atrapar
el nuestro, asentado, como se ha visto, en una zona
ambigua, de interpenetracion.

Refiriéndose en especifico a las revistas culturales
latinoamericanas, la investigadora Fernanda Beigel
plantea que en la Ultima década han sido renovadas
como objeto de analisis a través de abordajes que
intentan precisar sus ventajas en tanto formas
documentales de los distintos estados del campo
politico o cultural (BEIGEL 2003: 112).
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Estos abordajes se han visto en la necesidad de
puntualizar “La organizacién interna del grupo
particular y sus relaciones proyectadas/reales con
otros grupos en la misma esfera cultural y con la
sociedad en general” (BEIGEL 2003: 112), analizando
como reelaboraron o incluso alteraron las
representaciones hegemobnicas de los sujetos y
fenémenos del acontecer (Cf. MARTIN SERRANO
1993: 122).

En funcién de ello es menester orientarse a partir del
analisis sistematico del texto colectivo, asumido como
proyecto, como realizacion incompleta, puntualizando
su conexiones con facetas conflictivas del escenario
social, politico y de otros campos especificos que
correspondan a la politica editorial y a los
condicionamientos estructurales del medio en
cuestion. Para ello se necesita realizar una
reconstruccion del universo discursivo de la época y
prestar atencidon a sus nexos con los momentos de
inflexion del recorrido de la publicacibn, muchas
veces planteados a través de textos programaticos
que constituyen ejes del proyecto (Cf. BEIGEL 20083:
113).

2. La posicion dentro del SCI, una propuesta

La categoria de analisis que proponemos, tal como
se enunciaba, es la posicion dentro del SCI. Es
entendida como el estado dinamico que posee el
medio, asumido como un subsistema dentro del SCI
que actua fundamentalmente en un campo especifico
como mediacién en la representacion social de sus
aconteceres.

De esta forma se estudia el lugar que ocupa el medio
y las relaciones que establece con otras estructuras,
desde el punto de vista organizativo y material.
También su legitimidad en tanto institucion inmersa en
los contextos (politicos, sociales, culturales) de la
etapa elegida, que busca su continuidad vy
reproduccién a través de la adaptabilidad.

La categoria se ha disefiado en dos dimensiones:
anclaje y reajuste estratégico (Cuadro No.1: Esquema
de la categoria Posicion en el Sistema de
Comunicacion Institucional).

2.1. El anclaje

Dentro de la esta primera dimension, siguiendo la
metodologia marxiana de Martin  Serrano,
comprendemos los elementos y relaciones
infraestructurales, estructurales y superestructurales,
del sistema medio, asi como los nexos que sostiene
en estos 6rdenes con su entorno, que se mantienen
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durante su reproduccién. Es decir, los
elementos de continuidad presentes
en la estructura y la red de relaciones
que conforman el medio de
comunicacion, incluso los
condicionados mas directamente por
elementos exteriores al subsistema
que constituye en si.

El anclaje comprende en primer
lugar, las bases materiales vy
organizativas sobre las que se erige,
y que constituyen vinculos que no
puede desconocer. Enfatiza en las
posibles condiciones de adscripcion
a una instituciébn matriz asumida en
este caso como una estructura
mediadora de las relaciones de
legitimidad y poder, tanto dentro del
campo especifico como a escala
social.

Por su parte, el canal utilizado para la
comunicacién (television, radio,
medios impresos, digitales, etc.)
configura la textualidad de los
mensajes del medio, y en relacidén
dialéctica con los modos de
recepcion del publico, determina los
géneros comunicativos utilizados por
los emisores.

En estrecha relacion con esto, el
anclaje incluye ademas la funcion
social del medio y los rasgos que lo
distinguen de otros semejantes,
incluidas sus gramaticas de
produccion.

Cuadro No. 1

Esquema de la categoria Posicion en el Sistema de

Comunicacion Institucional

Posicion dentro del Sistema de Comunicacion Institucional

Anclaje Reajuste estratégico

1- Principios fundacionales| 1- Manejo de autonomia.
[funciones sociales .
prescritas y rasgos| 2- Establecimiento de nexos
distintivos de la con otras organizaciones o
publicacion]. instituciones.

2- Bases materiales y
organizativas.

3- Perfil editorial [elemen-
tos de continuidad].

4- Gramaticas de produc-
cion [elementos de
continuidad)].

5- Rasgos discursivos.

w
1

I
1

[¢)]
T

Estrategias de insercion en
el debate cultural
ideologico-artistico.

Relacion con la politica
cultural e informativa.

Legitimidad  reconocida
[dentro y fuera del campo].

Mecanismos de retroali-
mentacion [deteccion de
consecuencias funcio-
nales/ disfuncionales para
la funcién social].
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Utilizamos esta categoria en
identificacion parcial con el término
rutinas productivas, porque no
presupone el inevitable matiz critico
de este. Con la sistematizacion de
toda actividad comunicativa, sin
dudas, se pone de manifiesto
determinado grado de
estandarizacién en los
procedimientos de produccion, no
obstante, consideramos que el
empleo de la categoria rutinas
productivas introduce a priori un
sesgo que puede entrar en conflicto
con la condicion del habitus de los

mensaje, como texto —asumido en su mas amplia
nocion— colectivo que utiliza la guia de su funcion
social, los rasgos distintivos dotan al medio de una
identidad propia, lo distinguen dentro del campo y del
subsistema que le son propios. Constituyen los
elementos precisos que lo definen como lo que es.

Con el renglén que hemos denominado gramaticas de
produccion intentamos trazar las caracteristicas de la
reproduccién del medio como sistema. ;Como se
hace en su cotidianidad? ;De qué manera estas
gramaticas, estas formas méas o menos rituales o
creativas de produccién signan el resultado principal
de su funcionamiento, que no es otro que el mensaje

. p final?
gestores del medio, asi como con el
gggldg)ﬁaorlglnal y los usos de tal La acumulacion de estos factores influye
goria. decisivamente en que el medio de comunicacion
Respecto a periodos pueda manifestarse a través de un

anteriores del medio en
cuestion, en el caso que
existan, pueden tomarse
en cuenta asimismo las

continuidades del perfil establece con ot

De esta forma se estudia
el lugar que ocupa el
medio y las relaciones que

estructuras, desde el

discurso particular, con un sello que lo
distingue de otros que posean incluso de
perfil editorial cercano. Estos rasgos
discursivos forman parte del anclaje y son
consecuencia de una determinada
situacién de los elementos mas estables
del medio como sistema.

ras

disoursivos, on  tanto punto de vista
’ organizativo y material.
resultado superestruc-

tural —y fundamental—
de su autopoiesis como

subsistema. (politicos, social

culturales) de la e
elegida, que busc
continuidad y

A los efectos de este
andlisis, asumimos que la

Tam i(—f,-n su legitimidad en
tanto institucion inmersa
en los contextos

2.2. El reajuste estratégico

La categoria de andlisis que hemos
construido, por otra parte, busca poseer la
flexibilidad suficiente para captar el sentido
de las transformaciones adaptativas que
acontecen en el medio y arribar a

es,
tapa
asu

funC|on, social es una reproduccion a través de  conclusiones a partir de ello. Es aqui
categorla _hls:[or_lca, la adaptabilidad. donde, dentro del disefio de la categoria,
construida  dialectica- interviene la  dimension  reajuste
mente  por multiples estratégico. Con ella  buscamos

factores, y que sufre reajustes en la
medida que se transforma el contexto
global dentro del que se inserta el
proceso de comunicacion. O sea, no
funciona como un molde impuesto
dentro del que se vierte el medio de
comunicacion, sino mas bien como
un mapa cambiante de posibilidades
bajo la influencia de factores internos
y externos del sistema de la
publicacién.

El acoplamiento dialéctico entre la
funcion social y los rasgos distintivos
conforma los que hemos denominado
principios fundacionales del medio de
comunicacion. Definidos por las
caracteristicas que este adopta como
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comprender el sentido de la adaptacion estructural y
superestructural que el medio protagoniza durante la
etapa de interés, asi como las consecuencias
(funcionales y disfuncionales para su reproduccion,
asi como las relacionadas con su funcién social) que
estos ajustes suscitan, y ademés los mecanismos de
retroalimentacién que se ponen en practica.

Una cuestion de indudable importancia en este
rengléon es la estrategia de manejo que el medio
adopta con su autonomia. Su importancia se
relaciona con la necesidad de compaginar la
concepcion de esa autonomia con la dependencia
organizativa y material del medio a otras instancias
ajenas que funcionan como su entorno inmediato.
Que cierto grado de autonomia existe practicamente
siempre, queda entonces como premisa. Esta idea
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puede tomar mayor nitidez bajo el prisma de la
distincion que, en términos globales, realiza Bourdieu
entre su concepto de campo y el de aparato, tal como
es asumido por el filbsofo francés Louis Althusser.
Para el primero, la divergencia radica en que cuando
se analizan los fenébmenos en términos de aparato,
esta categoria implica la presuncibn de una
determinacion férrea sobre el estado del objeto de
estudio que se aborda y una anulaciébn de las
resistencias de los agentes que intervienen en ese
espacio. Por el contrario, cuando hablamos de
campo, estamos preparados para acercarnos a las
reacciones, negociaciones, etc., que protagonizan las
instituciones y los agentes dentro de él (BOURDIEU
1993).

En relacidén con esto, resulta de interés recordar que
dentro de nuestro apretado recorrido teobrico,
comprendiamos la nocién de autopoiesis, que permite
entender como, ante determinadas circunstancias y
hechos del acontecer que quedan dentro de su perfil
editorial, el medio responde segun su particular
propuesta como proyecto coherente, que se maneja a
través de sus gramaticas de produccion y obtiene
como resultado un determinado mensaje también
ajustado a —y desde— sus intereses, acciones que
no pueden sino realizarse en la medida que existe
cierto grado de autonomia.

Ademas, la dimension reajuste estratégico refiere las
estrategias de insercion del medio en el debate social,
ideoldgico, cultural, politico, cientifico, etc., que le es
contemporéaneo. En este sentido abarca los cambios
en la agenda tematica, sus originales posturas ante
aconteceres que pueden 0 no pertenecer a su campo
y la introduccién de nuevos elementos en la
representacion de sujetos o fendbmenos del acontecer,
0 en el caso de que estos sean emergentes, el
lanzamiento de representaciones nuevas. También
incluye los resultados de sus intentos de legitimacion
dentro y fuera del campo de actuacién, asi como la
relacion consecuente que se establece con la politica
informativa, cultural, u otras formas de intervencién de
los agentes sociales —especialmente el Estado— en
el ambito que le es propio al medio de comunicacion.

En la practica, la realizacion de mapas tematicos
concluyentes, incluso si el analisis se circunscribe a
un estrecho marco temporal, resulta una tarea ardua.
Dentro del cimulo de todo lo publicado, numerosos
textos no son facilmente clasificables dentro de
ninguno de los troncos tematicos en los que
necesariamente se debe sintetizar la produccion
comunicativa del medio estudiado. El intento de dotar
de coherencia a un fenbmeno disperso en la
diversidad autoral y el lapso espaciado del analisis
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conlleva el considerable riesgo de
imponer un sesgo que se manifiesta
en la seleccién de los tépicos mas
abordados.

No obstante, no es solamente la
seleccion de los temas, la Optica
desde la que se tratan a través de
géneros o la publicacion de
determinados autores, los Unicos
rasgos por los que se puede valorar
la estrategia del medio para
insertarse dentro del debate de su
época y abordar el amplio espectro
del acontecer de la sociedad.
También lo es la presentacion, la
puesta en discurso de los actores
sociales y su universo axiologico y
vivencial, especialmente los tipos
emergentes cuyos roles en la
sociedad légicamente van por
delante de su correlato en el discurso
de los medios. El trabajo periodistico
alrededor de ello asi como la
publicacién de obras de ficcién, sean
un cuento o una telenovela, resultan
marcos propicios para actualizar en
ese sentido el discurso de los
medios, y quedan por tanto dentro
del espacio de lo que venimos
definiendo como reajuste estratégico.

Los medios, por otra parte, se
inscriben dentro de un modelo de
institucionalidad disefiado ya bien
desde el poder estatal, ya bien
generado en las relaciones de
mercado y, l6gicamente, entran en
dialogo —muchas veces con notable
coherencia— con las politicas
informativas, culturales, etc., con las
que el Estado u otras instituciones
concentradoras de poder, guian su
incidencia en estos espacios
sociales. Como se han apuntado, es
muy Gtil asumir estos espacios como
campos, y asi distinguir dentro de
ellos la variedad de propuestas que

se cruzan —no pocas Vveces
contradictoriamente— en busca de
objetivos diferenciados en

dependencia de la institucion o el
grupo que las promuevan. Estos
campos de politicas no pueden
asumirse como el resultado del
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dictado de una sola institucién,
ministerio o aparato ideoldgico
estatal, sino que son el espacio
donde confluyen el conjunto de
intervenciones de los multiples
agentes que buscan, en el caso de
las politicas culturales, “orientar el
desarrollo simbolico, satisfacer las
necesidades culturales de la
poblacion y obtener consenso para
un tipo de orden o transformacion
social” (GARCIA CANCLINI 1987:
26).

Un medio de comunicacion, al que
estudiamos como (sub)sistema
autopoiético, es tanto una instancia
empleada por politicas de este tipo
como, en cierta medida, un agente
dotado de autonomia relativa para
generar iniciativas propias en esos
ordenes. Un acercamiento profundo
a este rengléon de la actividad de los
medios, debe hacer visible tal
distincion.

Dentro de nuestra propuesta, el
estudio de la legitimidad resulta sin
dudas la tarea mas incierta ya que
esta constituye un fendmeno que se
manifiesta a largo plazo cuyas
dinamicas se dan en la esfera del
publico fundamentalmente. Para una
investigacion de corte historico es
particularmente escabroso
arriesgarse a plantear sentencias
finales sobre este topico, maxime
cuando es claro que se manifiesta
diferenciadamente en los diversos
sectores del publico. La legitimidad,
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