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La democracia boliviana va a cumplir veinte afios de vigencia y constituye uno de los periodos de
mayor estabilidad politica en la vida republicana. El proceso democrético supone su institucionalizacién
a través de un conjunto de factores: reconstitucion del sistema partidario, reformas politicas para la
participacion social, alternancia del poder via sufragio y gobernabilidad politica. En los altimos afios, los
conflictos sociales pusieron en cuestion la legitimidad del sistema democrético. Bolivia vivio el afio
2000 una inestabilidad politica signada por convulsiones sociales (Véase, por ejemplo, la «Guerra del
Aguan) originando una crisis de mediacion y legitimacion social de las instituciones democraticas, en
particular de los partidos politicos.

Democracia y Cultura Politica

Apesar de los cambios institucionales producidos en la democracia, ésta no ha satisfecho las expec-
tativas de la sociedad civil. En consecuencia, la aparente frustracion de algunos sectores de la sociedad y
la vision desencantada, relativamente masiva, revelan que la democracia «no ha cambiado en nada» la
vida cotidiana. Recordemos que el ethos democrético siempre estuvo ligado a la idea de la igualdad y de
una vida mejor para las mayorias, lo que se denomino en otra época «democracia sustantivay, por lo cual
hoy asistimos a «un conflicto entre la democracia como legitimidad y la democracia como rendimiento,
entre la democracia deseable y la democracia efectivay. (Lazarte, 2000)

Asimismo, en la consolidacion democratica, se trataba de establecer un niicleo basico de institucio-
nes democraticas que resolvieran los problemas propios de todo régimen politico: quién y como se go-
bierna la sociedad, las relaciones entre la sociedad civil y el Estado, y la canalizacion de conflictos y
demandas sociales, todo ello en reemplazo de mecanismos e instituciones dictatoriales. Asi, en este
proceso, se puso en entredicho la transparencia del funcionamiento y manejo de las instituciones demo-
créticas.

Para su consolidacion y estabilidad, la democracia requiere de una cultura politica que le sea afin.
Por lo tanto, la democracia en curso necesita de valores (0 codigos) propiamente democraticos que sean

1 La presentc ponencia cs con basc cn los resultados del estudio «Cultura politica de la Juventud» financiada por cl Programa de
Investigacion y Estrategia de Bolivia (PIEB).
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aceptados y compartidos colectivamente en el afan de construir una comunidad politica. El proceso de
transicion democratica que se ha operado en Bolivia (1982) configur6 una forma diferente de percibir la
realidad a partir de una nueva «matriz sociopolitica».? El cambio implicé una transformacion institucional
en el Estado y en la normatividad, asimismo incorpord a nuevos actores socio/politicos en el juego
democratico y a la vez origin6 una mutacion en la cultura politica.’ Por tanto, estas transformaciones
democraticas significaron un nuevo sistema de creencias y valores de la sociedad en torno a la democra-
cia, sus valores e instituciones.*

En este marco institucional formalmente democratico, urge la necesidad de explorar la cultura poli-
tica en una sociedad heterogénea como la boliviana y las diferentes visiones (o valoraciones) referidas a
la democracia y al funcionamiento de las instituciones democraticas. De ahi que una de las tareas de la
investigacion social boliviana es indagar sobre la calidad de la democracia relacionada con el fenomeno
de la expansion de la ciudadania,’ es decir, con los problemas de participacion, representacion y satisfac-
cion ciudadana en los procesos de toma de decisiones en los niveles locales, regionales y centralizados.®

Por tanto, el abordaje cientifico debe centrarse en estudiar las percepciones, creencias y actitudes de
la poblacion —por ejemplo, la cultura politica de los jovenes— en torno a las mediaciones institucionales
de la democracia y su capacidad de canalizar las demandas y necesidades de la sociedad civil.

La pertinencia del estudio de la cultura politica de la juventud adquiere un interés académico porque
la joven generacion nacio y vive bajo los signos de la democracia representativa, reinstaurada en 1982.
Asimismo, este proceso de transicion democratica coexiste con el neoliberalismo implementado en 1985
que configura una nueva forma ideoldgica de percibir la realidad socio-politica. En este marco, escudri-
fiar la cultura politica de las y los jovenes tomando en cuenta las variables socio-economica para el
andlisis comparativo, sobre los valores y normas en torno a las instituciones democraticas aportara datos
empiricos relevantes para conocer las percepciones en la vision de los jovenes sobre las mediaciones
institucionales.

[

Scgun Manucl A. Garreton «este concepto sc reficre, cn términos gencrales, al modo mediante cl cual los actores socialcs sc
constituyen como tales cn una socicdad dada y al tipo de relaciones entre ¢l Estado y la socicdad (1997: 29)

Scgiin Gabricl Almond ct al.: «La cultura politica dc un pais cs cl conglomerado de actitudes, creencias y sentimicntos acerca de
lo politico y de la politica. La historia del pais, los procesos cconémicos y sociales y la actividad politica son los factores
principales que contribuyen a la formacion de la cultura politica. Los patrones de conducta formados por expericncias pasadas
ticnen un impacto sobre la conducta politica futura. La cultura politica afccta la conducta de los ciudadanos cn sus papelcs
politicos, ¢l contenido de sus demandas, y su relacién con las leyes dc un pais. (1978: 35). Por su partc, para Jorge Lazarte: «(la
cultura politica) s cntendida como un sistema de valores, normas y oricntaciones referidos a los objetos propiamente politicos
¥ que funciona como codigo de interpretacion y accién» (2000: 29).

Scgun Jorge Lazarte, en su cstudio Entre dos mundos: La cultura politica y democratica de Bolivia: «La conocida definicién
minima y mas actualizada de democracia, como el conjunto de reglas a través d las cuales la poblacion clige, libremente, a los
titulares del poder, tiene ¢l mérito, por un lado, dc remitimos a la necesidad de instituciones sin las cuales no es concebible la
democracia; y cn scgundo lugar, nos remite a los valores que la sosticnen» (2000: 9)

Scgun Violeta Bermudez, «la ciudadania cs una prop dc igualdad, sc enticnde que todos los micmbros dc una comunidad
politica gozan dc los mismos derechos y, en consccucncia, del mismo cstatus de ciudadana/o, condicion que comprende hoy
derechos individuales, politicos y sociales» (1996: 22).

Manucl Antonio Carrctén, «R do las ici d ! cn América Latina» En: Nucva Socicdad, N° 148, 1997,
pp. 28.
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La relevancia académica del estudio se centra en la escasa investigacion que existe en la ciencia
social boliviana sobre la cultura democratica de las y los jovenes; si bien existen estudios sobre la cultura
politica éstos son generales y no brindan datos especificos, mucho menos existe un anélisis empirico de
lo que piensa la juventud en torno a la politica, la democracia y sus instituciones democraticas.

(Por qué los jovenes? Porque a partir de las elecciones presidenciales y parlamentarias de 1997 se ha
incorporado a los jovenes de 18 afios como votantes.” Ademas, como diria H.C.F. Mansilla, los jovenes
de hoy tienen mayor tolerancia frente al pluralismo cultural y politico mediado principalmente por una
mejor educacion, una mayor informacion, mas acceso a los centros universitarios, la concentracion en
los centros urbanos y el habla castellana.® Especificamente, en el caso cochabambino, la denominada
«Guerra del Aguan revelo, entre otras cosas, un descontento social por las instituciones democraticas’ y
una presencia juvenil significativa al interior de este movimiento."’

La desesperanza democratica de los jovenes

En el contexto del nuevo milenio, en la democracia boliviana emerge una pregunta trascendental: a
;donde van las nuevas generaciones? Por lo visto, asistimos a una época signada fundamentalmente por
la deslegitimacion de la institucionalidad democratica que ahonda la incertidumbre social en la medida
que los codigos o normas que hacen a la unidad organica de una comunidad democratica se van
trasmutando. En el caso especifico de los jovenes, estos cambios configuran su cultura politica.

La democracia es un conjunto de reglas procedimentales que establecen quién esta autorizado para
tomar las decisiones colectivas y bajo qué procedimientos (Cfr. Bobbio 1999). Este concepto se comple-
menta con la idea de que la sostenibilidad y sentido de la democracia se fundamentan en una cultura
politica acorde que se basa, entre otros, en el ideal de la «tolerancia» y la «solucion pacifica a las contro-
versias» (Cfr. Bobbio 1999).

En el caso de los jovenes cochabambinos, se pudo observar que valores democraticos como la «solu-
cion pacifica a las controversias» se asume discursivamente en forma mayoritaria (97%), en tanto que el
valor de la «toleranciay, si bien es aceptado, de acuerdo a las respuestas obtenidas en la encuesta, se pudo
verificar, via talleres, que todavia no estd arraigado en la juventud. Esto se manifiesta de manera clara en
posiciones discriminatorias a los sectores campesinos, especialmente entre los jovenes del estrato alto y

-

Existen varios conceptos acerca de la juventud, pero el concepto mas operativo cs la d quc sc asume cn
diferentes investigaciones como la delimitacion temporal, para abordar la tematica juvenil. Adcmas cn cl caso boliviano, sc
reconoce la ciudadania con cl voto a los 18 afios de cdad.

H.C.F. Mansilla, «La identidad Colcctiva Boliviana: Tradicioncs particularistas y cohercioncs universalistas» En: Nueva Socic-
dad, N° 152, novicmbre-dicicmbre 1997.

En una crénica periodistica, Ramiro Ramircz describia «El espacio priblico fue ocupado a plenitud por el descontento social, la
furia que provoca la pobreza. La plaza, que habitualmente es el espacio reservado al poder, exhibia la catastrofica de una
derrota de un Estado incapaz y soberbio. El edificio de la Prefectura como el de la Policia, casi en ruinas, eran el signo mds
elocuente de la ruptura entre el poder politico y la sociedady (Suplemento «Ventana» de La Razon 16.04.2000)

10 Al respecto, René Cardoso, en su articulo «Jévenes vs. Democracia cscribe: «En las convulsiones sociales ocurridas en
nuestro pais, tanto en abril como en septiembre pasados, la presencia de los jovenes en las movilizaciones ha sido notable. En
la ciudad de Cochabamba, muchos de ellos recibieron el calificativo de “guerreros del agua'» (Revista Protagonista, N° 12,
cnero 2001 pp. 3-4).
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la justificacion de hechos antidemocraticos como el linchamiento, particularmente en los estratos medio
y bajo.

Esta dualidad se explicaria, de una parte, por la deficiente formacion civica en las escuelas, que no
apunta a consolidar aquellos valores que sustentan una cultura democrética; y, de otra, por la aceptacion
de estos valores siempre y cuando no atenten a los intereses particulares de los jovenes. Es decir, los
soportes fundamentales -valores, cddigos y normas- de la democracia boliviana todavia no estan conso-
lidados en el imaginario juvenil.

En este sentido, los jovenes identifican como principales problemas de la democracia a la corrupcion
(46.6%), la crisis economica (40.7%) y la demagogia (3.9%). En este punto, cabe realizar una lectura
diferenciada puesto que, para el 61.9% de los jovenes del estrato alto, la corrupcion seria el principal
problema, en contraposicion de la juventud del estrato bajo que, en un 59.1%, manifiesta que es la crisis
econdmica. Esto nos lleva a concluir que la percepcion de los jovenes del estrato alto esta mas influenciada
por los medios de comunicacion, que en los tiltimos tiempos han disefiado su agenda en torno a denun-
cias de casos de corrupcion politico/administrativa. Por su parte, la apreciacion de la juventud del estrato
bajo esta mediada principalmente por sus condiciones de vida, traducidas en carencias de infraestructura,
laborales e ingresos econdmicos.

Por otra parte, la inclinacion de los jovenes a la democracia es innegable porque la prefieren a cual-
quier otro régimen politico, explicable porque son «hijos de la democracia» y no tienen referencias de
otros sistemas de gobierno. En este sentido, la adscripcion democratica de los jovenes se la tiene que
analizar en dos dimensiones: una ideal, donde la juventud muestra una total conformidad democrética, y
otra real, donde existe una marcada insatisfaccion o desencanto democratico que se expresa, fundamen-
talmente, en el descrédito de las instituciones u operadores democréticos.

Institucionalidad democratica sin derecho a desquite

Las instituciones del sistema politico, como el Parlamento, el Poder Ejecutivo, la Policia y la Prefec-
tura, obtienen una calificacion por debajo de lo regular entre los jovenes. Ni hablar de los partidos poli-
ticos que tienen la peor nota entre todas las instituciones (estrato alto 1.69, en el estrato medio 1.9 yen
el estrato bajo 1.85)." Cabe destacar que la tnica institucion del sistema politico que tiene aceptabilidad
entre los jovenes es la Defensoria del Pueblo, que obtiene la mejor evaluacion (4.02 en el estrato alto,
4.26 en el estrato medio y 4.21 en el estrato bajo) a raiz del papel de mediacion que cumple conjuntamen-
te con la Iglesia Catolica, los medios de comunicacion y la Asamblea Permanente de los Derechos Hu-
manos.

El descontento institucional es generalizado entre hombres y mujeres e independiente del estrato
social al que pertenece la juventud estudiada y se verifica cuando s6lo un Joven de cada diez participa en
algiin partido politico y 3 jovenes de cada 10 son simpatizantes de los mismos. O peor ain, cuando se
constata que la mayoria expresa que instituciones como los partidos politicos no son necesarios para la
democracia.

11 La calificacion sc la realiza del 1 al 7, donde 1 cs pésimo y 7 cxcelente.
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Asimismo, se comprueba que los partidos politicos han perdido su capacidad formativa de nuevos
cuadros, es decir, de una renovacion politica/partidaria al interior de sus estructuras, lo que se refleja en
la ausencia de una «formacién politica» en los jovenes. A pesar de que las estructuras partidarias obtie-
nen recursos econémicos del erario nacional para realizar cursillos y talleres formativos en coyunturas
no electorales, hasta ahora no se ha visto un cumplimiento efectivo de esta normativa, por lo menos en lo
que respecta a la juventud.

Con referencia a las motivaciones politicas de la juventud militante, estas van en dos direcciones: por
un lado, con fines instrumentalistas, es decir, desde una perspectiva pragmética de «vivir de la politican,
particularmente entre aquellos que militan en partidos tradicionales; por otro, los menos, desde un punto
de vista ideal para cambiar la politica y el pais desde el interior de las estructuras partidarias.

De otra parte, si bien existe un conocimiento aceptable respecto a las funciones de las instituciones
del sistema politico, especialmente entre la juventud del estrato alto, todavia se evidencia cierta confu-
sion de las tareas institucionales de determinados operadores de la democracia. Sin embargo, esta situa-
cién no tiene ninguna incidencia en la evaluacion negativa que realizan los jovenes de las estructuras
partidarias, puesto que se pudo verificar que la juventud que tiene un mayor conocimiento es la que
califica con mayor rigurosidad a las instituciones del sistema politico.

Asimismo, e| desencanto democrético se traduce también en la poca predisposicion juvenil al sufra-
gio. Si bien la normativa del derecho al voto desde los 18 afios es conocida por casi todos los jovenes
estudiados, cerca del 49% de los encuestados no responde o no sabe si votara en las proximas elecciones;
en tanto que el grupo de jovenes que expresa su predisposicion electoral la aborda entre dos opciones:
indecisa o dispersa.

En suma, la crisis de legitimidad y mediacion politica por la que est4 atravesando la democracia
boliviana pone de manifiesto el desencanto juvenil por la institucionalidad democratica y, especialmente,
por aquellos operadores politicos como las estructuras partidarias venidas a menos en los iltimos tiem-
pos. En consecuencia, la crisis de interpelacion institucional es una sefial inequivoca de la desideologizacion
politica/partidaria y societal de articular a las nuevas generaciones en pro de proyectos colectivos. Esta
carencia de referentes ideoldgicos acompaiia al escepticismo de la juventud cochabambina con lo piibli-
co: no solamente por el poder o sus operadores sino también por la propia democracia.

Las organizaciones de la sociedad no convencen

Con relacion a las organizaciones sociales, se puede notar que tampoco atraen a los jovenes, por lo
que se verifica que el alto grado de escepticismo no slo afecta a las instituciones del sistema politico. La
valoracion que tienen los jovenes de organizaciones sindicales como la Central Obrera Boliviana o la
Confederacion Sindical Unica de Trabajadores Campesinos de Bolivia (CSUTCB), que otrora moviliza-
ban a los sectores sociales, es baja, igual que la calificacion otorgada a organizaciones como la Confede-
racién de Empresarios Privados de Bolivia (CEPB), incluso entre los jovenes del estrato alto en quienes
su discurso neoliberal podria tener efecto.

En el caso de la Coordinadora del Agua y de la Vida, se puede notar una diferenciacion en los
estratos: mientras en el estrato alto tiene una calificacion negativa, ligada al descrédito de esta organiza-
cién en los altimos tiempos, en el estrato bajo goza de credibilidad, explicable por el papel de esta
organizacion en la denominada «Guerra del Agua». Otras instituciones, como los medios de comunica-
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cionyla iglesia Catolica, gozan de gran aceptacion entre la juventud, la primera porque s constituye en
una generadora de opiniones y, en el caso de la Iglesia Catolica, porque es mediadora y catalizadora de
los conflictos sociales.

En suma, la desconfianza juvenil no sélo se refleja en su renuencia a participar en los partidos u
organizaciones juveniles o sociales sino que es determinante para el ausentismo electoral y la no militancia
politica/partidaria, que ilustra el grado de desencanto de las nuevas generaciones. A pesar de que los
encuestados manifestaron que los jovenes deberian participar politicamente, existe un fuerte
cuestionamiento a la forma de hacer politica por y en los partidos politicos. En consecuencia, no estaria
en crisis la esencia de la politica sino sus procedimientos.

La Guerra del Agua: signo para los jévenes

Por lo visto, en lo politico, actualmente asistimos a la instauracion y crisis del régimen politico
democratico, practicamente al colapso de los partidos que se refleja en la irrupcion de liderazgos de cuiio
populista y al agravamiento hasta niveles inéditos de los problemas tradicionales de representacion poli-
tica. En lo ideologico, concurrimos al ocaso de los grandes proyectos de transformacion, al fracaso de los
socialismos reales, al triunfo del liberalismo del mercado y al auge del individualismo.

En este contexto, el protagonismo de la juventud en la denominada «Guerra del Agua» fue funda-
mental en el imaginario juvenil. Por un lado, represento una ruptura ideologica, aunque sea coyuntural,
porque posibilito la «unidad de los cochabambinos, tipificados generalmente como «apaticos»; esta
suerte de unidad es precisamente lo que las nuevas generaciones rescatan. Por otro lado, este aconteci-
miento reflejo un descontento social respecto a las instituciones del sistema politico, en particular las
estructuras partidarias, lo que constituyo, posiblemente, el motivo central para la lucha de los jovenes,
particularmente los del estrato bajo quienes, a pesar de no beneficiarse con el congelamiento tarifario,
causa del conflicto, fueron los principales protagonistas de estas jornadas.

Por lo tanto, la denominada «Guerra del Agua» marc6 de una manera indeleble el imaginario juvenil
con referencia a las percepciones en torno a la democracia representativa boliviana y particularmente de
sus operadores institucionales. La participacion juvenil en este evento social demostrd el rechazo a las
précticas corruptas de las estructuras partidarias.

Por lo tanto, se puede afirmar que el escepticismo juvenil tiene que ver, entre otras cosas, con los
signos de un época marcada, fundamentalmente, por la politica neoliberal que esta originando un indivi-
dualismo y una desideologizacion en los jovenes que, a diferencia de otras generaciones, no tienen un
referente politico/ideologico que los aglutine. Esta tendencia se expresa en la dispersion del voto
generacional que es una muestra ilustrativa de la carencia de proyectos colectivos que puedan convocar
ideologica y politicamente a las nuevas generaciones.

Construccion de referentes politicos/ideolégicos juveniles

En lo que se refiere a la socializacion politica, la distincién de los jovenes en los tres niveles socio-
econdmicos es relevante porque permite ver las variaciones entre ellos. Por un lado, las creencias y las
valoraciones politicas con relacién a la democracia no se definen exclusiva ni principalmente por crite-
rios generacionales sino por ubicaciones socioeconomicas. De hecho, los resultados del estudio mues-
tran que la percepcion de los jovenes en tomno a la democracia se configura a partir de los medios de
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informacion masiva como agentes de socializacion politica. Asi, la juventud del estrato alto identifica a la
corrupcion como principal problema de la democracia, debido fundamentalmente a la gran cobertura que
los medios informativos han realizado en los ltimos tiempos con referencia a este tema. Por su parte, los
Jovenes del estrato bajo sefialan que el problema central del sistema democratico es la «crisis econdmicay,
idea ligada a sus condiciones de vida.

En los pocos jovenes que reconocen su militancia o simpatia partidaria, se puede notar que la familia
cumple un papel predominante en la definicion de la fidelidad partidaria de los jovenes, lo que confirma la
tesis de la presencia de una familia patriarcal como agente de socializacion politica en la afinidad partidaria.

La Guerra del Agua, desde el punto de vista de la socializacion politica, fue una condicién coyuntural
que ciertamente originé una movilizacion no solo juvenil sino de toda la colectividad cochabambina sin
precedentes inmediatos en la historia social regional. Asimismo, este evento social origing un corte politico/
ideoldgico en el imaginario no sélo juvenil sino de todos los cochabambinos. No es casualidad que en la
percepcion de los jovenes sobre este evento social se rescate el sentido de la «unidad de los cochabambinos»
qQue constituye una ruptura momentanea de la pasividad cochabambina con referencia a los proyectos regio-
nales.

En la cultura politica estan involucradas no solamente las orientaciones, actitudes y percepciones en
torno a la democracia, sus valores e instituciones, sino también variables relacionadas con las
(auto)representaciones de los jovenes con lo piblico: apaticos, individualistas y desideologizados, constitu-
yen piezas claves de la complejidad que caracteriza e identifica a las nuevas generaciones y que produce un
escepticismo en la juventud.

Estos rasgos de la configuracion del imaginario juvenil con relacion a la democracia, sus valores e
instituciones son resultado de un proceso social de sentido que parece apuntar a una desesperanza aprendida
o aprendizaje de la desesperanza democrética que caracteriza la cultura politica de los jovenes cochabambinos.
Esta vision juvenil sobre la democracia en curso no parece revertirse en lo inmediato y, por el contrario, se
prolonga en el devenir del proceso democratico. En todo caso, la persistencia de la democracia, a lo largo de
aproximadamente dos décadas, no garantiza necesariamente la adscripcion a la democracia por parte de las
nuevas generaciones. Muy por el contrario, puede ocasionar una fatiga democratica que da lugar a una débil
asimilacion de las reglas procedimentales que hacen a la normativa del juego democratico.

Para terminar, la actual crisis de representatividad de la democracia esta acompafiada por la crisis
econdmica y, sobre todo, por el agotamiento de los referentes simbdlicos/publicos, originando un descon-
cierto democritico en los jovenes, por lo tanto, urge la necesidad de restablecer la esperanza. Es decir,
recuperar la ilusion en el potencial democratico de los jovenes, su bisqueda de una verdadera participacion
y asi devolver a la juventud su apuesta por los operadores democraticos y por la propia democracia. Para
este proposito, se tiene que llevar adelante politicas publicas que apunten a fortalecer los valores democré-
ticos, restaurar la mala imagen de la democracia, desde los operadores institucionales, principalmente, los
partidos politicos, sefiales de lucha contra la corrupcion para encarar y fortalecer campatias civicas con el
afén de estimular a los jovenes a participar no solo como electores sino en la misma politica. Con el prop6-
sito de plasmar estas ideas en politicas piiblicas, se requiere del consenso de actores institucionales (Gobier-
no, parlamento, partidos politicos, Defensoria del Pueblo, Corte Electoral Nacional Electoral) con actores
sociales involucrados en el tema.
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