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Resumen

Este articulo discute algunas orientaciones metodolégicas, considerando sus
limitaciones. Si la meta de lograr conocimiento es la columna vertebral del cien-
tifico social o politico, el trabajo descansa en una serie de circunstancias que ha-
cen dificil la obtencién de datos relevantes para la generalizacion tedrica, espe-
cialmente cuando el acceso a determinadas fuentes de investigacion es conflicti-
vo. Se describe una metodologia de investigacién y evaluacién de coyunturas po-
liticas para presentar un “mapa ripido y funcional”, que permita a los profesiona-
les de las ciencias sociales organizar diferentes datos con el fin de generar diag-
nésticos inmediatos. El eje de la propuesta descansa en la identificacién de “pro-
blemas” para comenzar el andlisis politico de mecanismos y actores sociales. Se
asume que el andlisis politico obtiene profundidad al utilizar los problemas como
el basamento para ordenar toda informacién, extraer conclusiones e intentar una
prognosis con miras a la futura toma de decisiones.
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enfoque de problemas, disefio de investigacion, problemas del conocimiento social.
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Introduccién

La construccién del conocimiento cientifico en la ciencia politica — y
de manera global en las ciencias sociales — representa una posibilidad muy
compleja pero también efectiva y verdaderamente 1til. En la actualidad, los
debates metodolégicos deben ser puestos al dia de manera explicita como
un requisito de calidad pero al mismo tiempo, como parte de una ética
transparente para mostrar de qué manera se disefiaron las investigaciones,
cual fue la consistencia de diferentes marcos de andlisis, la plausibilidad de las
hipétesis puestas a pruebay, sobre todo, el caracter incierto de las conclusiones
con el objetivo de abrir el horizonte para la posterior profundizacién del
conocimiento, o en otros casos, para la falsificacién de teorias que hagan
posible la llegada de explicaciones alternativas y nuevas visiones sobre el
mundo de la politica y las miltiples dimensiones de “lo politico™.

El desarrollo cientifico y la aproximacion cientifica tienen su propia
naturaleza, es decir, una identidad especifica que se manifiesta en pricticas
muy claras por intermedio de la metodologia. En el mundo del saber
comun y la vida cotidiana, las personas tienden a confundir la ciencia con
la metodologia de investigacion; sin embargo, debe quedar establecido que
la ciencia politica es entendida como aquella adquisicién de conocimiento
por medio de una metodologia cientifica, junto con la aspiracién a obtener
generalizaciones tedricas y el logro de paradigmas explicativos que
trasciendan las fronteras de un escenario geogrifico especifico. En este
caso, la ciencia politica es un conocimiento vilido como perspectiva del
mundo y ligado a una comunidad de cientificos que comparten la misma
orientacion: la universalizacion tedrica de varias perspectivas que, a pesar
de su multiplicidad, compiten en el terreno de la investigacion para dejar
atris el sentido comun y el parroquialismo de las visiones descriptivas®.

Es fundamental discutir algunas orientaciones metodolégicas y reco-
nocer ciertas limitaciones que afectan a las ciencias sociales, pricticamen-
te desde su aparicion durante el periodo de la Ilustracion. Si bien la fina-

2 Cf Little, Daniel. Varieties of social explanation: an introduction to the philosophy of social
sciences, Boulder: Westview Press, 1991.

3 Cf. King, Gary; Keohane, Robert O. and Verba, Sidney. Designing social inquiry.
Scientific inference in qualitative research, Princeton, New Jersey: Princeton University
Press, 1994, pp. 3-45.
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lidad de adquirir conocimiento es la columna vertebral del cientifico so-
cial o politico, el trabajo real descansa en una serie de problematicas que
hacen dificil la obtencién de datos relevantes para la generalizacion te6-
rica y el acceso a determinadas fuentes de investigacion es, en muchas si-
tuaciones, conflictivo. Muchas fuentes de investigacion no tienen consis-
tencia, son muy difusas y exigen que el cientifico construya fuentes creibles
y comprobadas; sin embargo ¢radica el problema solamente en las fuentes
de produccién del conocimiento o en quienes pugnan por imponer un de-
terminado conocimiento, segun el paradigma imperante y de acuerdo con
la autoridad y poder que le otorgan credibilidad? La metodologia, como
aquel procedimiento por el cual se logra el conocimiento cientifico, siem-
pre genera obsticulos en torno a:

a) ¢Como es que se conoce?

b) ¢Cuil es el efecto de dicho conocimiento?

¢) ¢Laciencia politica hace alguna diferencia para cambiar el mundo
en que vivimos, o es suficiente con la contemplacion teérico-
metodoldgica que promete llegar a la esencia de las cosas y a una
objetividad siempre esquiva?*

Los modos de obtencién y difusién del conocimiento cientifico en
las ciencias sociales también estin correlacionados con las estructuras de
poder que existen en la sociedad y, por lo tanto, surgen varias amenazas
sobre la posible apariciéon de un modo autoritario de construir la ciencia
y privilegiar ciertas visiones occidentales del mundo por encima de otras.
En realidad, esto se vincula con algunas reflexiones donde la metodologia
puede ser un vehiculo para la penetracién de las mentiras en politica; por
ejemplo, como es posible que gente inteligente y con mucho conocimiento
estd dispuesta a falsear la realidad sobre lo que ocurre en el orden politico
y el manejo del poder, especificamente cuando se analizan los problemas
relacionados con guerras a gran escala y conflictos de dominacién de unos
paises sobre otros’. La autoridad politica se inviste de legitimidad para gozar

4 Para una discusion mds profunda de estas problematicas, revisar: Habermas, Jiirgen.
Conocimiento e interés, Madrid: Taurus, 1982. Giddens, Anthony. Las nuevas reglas
del método sociol6gico, Buenos Aires: Amorrortu, 1997.

5 Cf. Foucault, Michel. The birth of biopolitics. Lectures at the College de France, 1978-
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de poder y convertirse en poseedora y generadora de conocimientos. Por
lo tanto, una parte importante en los debates metodoldgicos gira en torno
a como garantizar la produccién de un conocimiento objetivo, respetable
y apto para evitar que la prictica cientifica se convierta injustamente en
una nstitucion del pensamiento donde ésta prescriba lo que deba pensarse
e interpretarse sobre los hechos politicos. La vigilancia critica junto con
una s6lida formacién metodolégica, contribuyen en gran medida a nuestra
consciencia cientifica para desarrollar una ciencia politica con calidad.
En el desarrollo de las ciencias sociales latinoamericanas, las
metodologias de investigacion y nuevos aportes en cuanto a orientaciones
epistemoldgicas son bastante escasas. Por lo general, se retoman las
teorias en boga generadas en los centros dominantes del conocimiento,
o se utilizan los conceptos que faciliten la combinacion entre el andlisis
de coyuntura y la investigacién de corto plazo. Para el caso de los analisis
politicos, son relevantes un conjunto de consultorias y estudios encargados
por diferentes organismos internacionales de cooperacion al desarrollo,
pues éstos permiten articular las agendas provenientes del extranjero y
los intereses de las contrapartes que contribuyen a identificar problemas
especificos sobre el funcionamiento de diferentes sistemas democriticos.
Este trabajo tiene el propésito de recoger algunas metodologias
de investigacion y evaluacion de coyunturas politicas para presentar un
“mapa rapido y funcional” que permita a los profesionales de las ciencias
sociales, o de otras disciplinas, organizar diversas fuentes de investigacién
con el fin de generar diagnésticos inmediatos y proponer sugerencias
de intervencién cuando asi sea necesario. Para ello se consideraron
varias fuentes bibliogrificas de importancia primordial en ciencia
politica y la evaluacién de politicas publicas, con las cuales se estructurd
una metodologia orientada hacia la identificacion de problemas y
mecanismos®. La mayor parte de estos autores recomiendan identificar

1979, Palgrave, Macmillan, 2008.

6  Cf. Easton, David. Esquema para el andlisis politico, Buenos Aires: Amorrortu Editores,
1992. Munck, Gerardo L. Measuring democracy. A bridge between scholarship and
politics, Baltimore: The Johns Hopkins University Press, 2009. Carrillo Florez,
Fernando. E/ déficit de la democratizacion en América Latina, Washington D.C.: Banco
Interamericano de Desarrollo, Divisién de Estado, Gobernabilidad y Sociedad
Civil, 1999. Brinkerhoff, Derick W. and Crosby, Benjamin L. Managing policy reform.
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“problemas” para comenzar el anilisis politico de mecanismos y actores
sociales. La diferencia principal con el anilisis de coyuntura consiste en
que éste se concentra alrededor de “acontecimientos”, muchos de los
cuales pueden desaparecer, cambiar dristicamente o articularse con
otros fenomenos, de tal forma que es complicado obtener conclusiones
definitivas y pruebas contundentes para la demostracion de ciertas
afirmaciones. En cambio, el anilisis politico permite alcanzar mayor
profundidad cuando utiliza los problemas como el eje para ordenar mas
eficazmente la informacidn, extraer conclusiones sélidas e intentar una
prognosis con miras a la futura toma de decisiones. En consecuencia, si la
piedra fundamental del andlisis se encuentra en los problemas, el camino
a recorrer en términos metodolégicos seria el siguiente:

1) Definir el o los problemas

2) Recoger ¥ ensamblar la evidencia con datos e
informacion

3) Construir altermativas

4) Seleccionar los criterios para armar la argumentacién

5) Proyectar los resultados del analisis

6) Confrontar las altermativas y escenarios posibles que
resulten del analisis

7) Escribir el documento, considerando que la manera mas
efectiva es saber contar una bueericr historia en forma clara y
directa

Fases de la metodologia

Concepts and tools for decision-makers in developing and transitioning countries, Bloomfield:
Kumarian Press, 2002. Weimer, David L. and Vining, Aidan R. Policy analysis. Concepts
and practice, New Jersey: Prentice Hall, Third Edition, 1999. Elster, Jon. Tiercas y
tornillos. Una introduccion a los conceptos bdsicos de las ciencias sociales, Barcelona: Gedisa
Editorial, 1989.
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1. Busqueda de inferencias causales y Disefo de la investigacién en
ciencia politica

La ciencia politica ha generado una buena tradiciéon de aportes
metodoldgicos aunque sin superar todavia la polarizacion entre la
investigacion cualitativa y cuantitativa. Empero, lo que es fundamental
comprender es como el diserio eficaz de ln investigacion debe representar
en gran medida la posibilidad de llegar a la obtencién de un “modelo
de inferencias causales” para sistematizar y comprender los fenémenos
estudiados. Entre los principales componentes del modelo de inferencias,
es importante destacar:

a) Primero, pertinencia y proyeccién inquisitiva por medio del
primer paso fundamental que es la formulacién de un problema de
investigacion; por lo general, éste se expresa en una pregunta que
requiere ser contestada. El problema de investigacion delimita de
manera primordial el objeto de estudio, brindando una aproxi-
macion racional al modelo de inferencia causal que se sustenta en
una teoriz que el investigador juzga importante ponerla a prueba,
o que es eficaz gracias a su poder explicativo. Eso equivale al uso
habil y preciso de los enfoques tedricos que servirdn, tanto para
la formulacién de hipdtesis explicativas, como para el desarrollo
de un pensamiento critico capaz de ampliar y mejorar la fuerza
interpretativa contenida en algunos conceptos.

b) Segundo, la comparacién, que es una estrategia para encontrar
varianza en la variable dependiente; es decir, variacion en aquello
que se quiere explicar. En la comparaciéon pueden utilizarse
técnicas estadisticas para realizar correlaciones, razén por la
cual es fundamental tener un nimero grande de observaciones
que durante el anilisis de co-variacién permite explicar de
mejor manera el comportamiento de la variable dependiente.
En este caso, la consistencia de la comparacién y el gran
nimero de observaciones dependen del control estadistico y la

7 Ver: Frankfort-Nachmias, Chava. Research methods in the social sciences, St. Marti’s
Press, Fifth edition, New York, 1996, pp. 103-107.
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d)

representatividad de la muestra que pudo haberse calculado dentro
del universo de estudio. La muestra demanda tener precision y es
ahi donde se realiza el anilisis de las multiples observaciones.
Tercero, el ordenamiento légico e identificacién clara de las
variables independientes (factores que explican las causas) para
garantizar objetividad sin sesgos, utilizando la recoleccién de
casos estudiados junto a otros casos de control.

Cuarto, la posibilidad de hacer generalizaciones. Lo cual requiere
un reencuentro con la teoria, en la medida en que se verificaran o
desaprobarin las hipétesis, enriqueciéndose asi el caudal teérico
y universalista de la ciencia politica. En este caso, la explicacion
con ayuda de la teoria permite establecer claramente qué causas
especificas produjeron un determinado fenémeno, identificando
ademas el fenomeno general, del cual la causa especifica es un ejemplo
(relacién entre leyes tedricas y realidad empirica). Por lo tanto, la
buena teoria debe tener un sélido alcance explicativo, ser concisa
(parsimoniosa) e inclusive intentar prever comportamientos
futuros®. Este es, sin embargo, un aspecto controversial en la ciencia
politica, es decir, hasta qué punto el conocimiento es capaz de ser
predictivo y, por lo tanto, sugerir aplicaciones y hasta prescribir
ciertas politicas. Una gran mayoria de cientificos politicos son
prudentes y escépticos sobre las prognosis hacia el futuro, porque
se contentan Unicamente con la contemplacion filoséfica de sus
conocimientos sin tratar de influir en politicas especificas.

El disefio de investigacion es el programa para la construccion progresiva
de conocimientos que guiz al investigador mientras se recolecta lainformacién
con datos que permitirin comprobar o falsificar ciertas hipétesis. Algo de lo
que vale la pena estar conscientes, es que este tipo de aspiraciones sigue
estando altamente influenciado por las ciencias naturales que constituyen
el modelo superior de inferencia causal y objetividad cientifica. El énfasis y
fortaleza de los enfoques causales radica en la identificacion de los mecanismos
sociales que van a explicar la relacién entre una causa y su correspondiente
efecto. Dichos mecanismos estin a su vez influenciados por voluntades,

8  Cf. Van Evera, Stephen. Guide to methods for students of political science, Ithaca, New
York, Cornell University Press, 1997, pp. 15-27.
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creencias, poderes y restricciones que caracterizan a los individuos y cuyas
acciones influencian los fen6menos sociales.

Los mecanismos son una correlacion de eventos que conducen hacia
la produccién de un conjunto de efectos esperados. El poder descubrir
cudl es e/ (0 los) mecanismo (5) a través de la investigacion, también facilita
una reconstruccion articulada de eventos. Al mismo tiempo, los mzecanismos
estin directamente unidos a la significativa conducta intencional que los
individuos le dan a sus acciones. Esto desemboca, por lo tanto, en un
modelo explicativo-causal que debe ser armado por el investigador. El fin
ultimo es encontrar regularidades inductivas y condiciones suficientes o
necesarias para observar la ocurrencia de determinados efectos. Asimismo,
la investigacion puede proponer una légica deductiva que comienza con
ciertos axiomas tedricos que explicarin referentes empiricos, los cuales
deberfan ser susceptibles de una medicién estadistica. En las formas de
razonamiento causal, podemos encontrar importantes métodos como los
estudios de caso y el método comparativo que se sustenta en el método de
las similitudes y las diferencias definido inicialmente por John Stuart Mills.

La razén epistemoldgica de estos abordajes metodolégicos radica
en la necesidad de encontrar un marco cientifico para la comprension y
explicacion de situaciones que no pueden reproducirse de manera artificial
mediante experimentos como en las ciencias fisicas. Los hechos sociales
suceden, se desarrollan y pasan por las arenas de la historia, de tal manera
que la reconstruccion de la totalidad, junto a sus mecanismos, es un reto
sumamente dificil para la ciencia politica’.

El método comparativo se concentra, por lo general, en una gran
cantidad de casos o también estd acotado por un nimero especifico y mas
pequeno. Lo fundamental es rastrear los mecanismos durante el proceso
analitico de investigacién, el flujo de ciertos procesos y la ausencia o
presencia de determinados factores que otorgan al método comparado en
la ciencia politica una gran capacidad abarcadora. Detris de este enfoque
epistemoldgico esta presente la idea de totalidad y generalizacion tedrica;
sin embargo, ¢realmente se puede conocer la totalidad social, politica,
econdémica y cultural?

9  Little, Daniel. Varieties of social explanation. .., op. cit., p. 37.
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En el fondo, las explicaciones causales con visiones de totalidad
siempre han representado las ambiciones mds importantes en todo tipo
de teorias influyentes como las estructuralistas, funcionalistas y marxistas,
con el propésito de lograr un conocimiento politico que se asemeja a una
especie de sintesis de muiltiples determinaciones. Este es, en rigor, el corazén
que alimenta la necesidad de hacer sélidos disefios metodoldgicos porque
si utilizamos modelos estadistico-matematicos o inducciones analiticas
mediante la comparacién histérica de los estudios cualitativos, llegamos
a una misma convergencia que es lograr una sintesis explicativa capaz
de dar cuenta de los mecanismos y sus multiples consecuencias que
funcionan en el mundo de la politica. Un requerimiento inmediato es la
exigencia que tiene el investigador en ciencia politica de “dominar varias
teorias en la disciplina”. Este dominio debe ser plural y sin cerrarse a
la multidisciplinariedad porque hoy dia se necesita de una ciencia politica
mas ecléctica donde no exista un solo paradigma teérico dominante'’.
Por estas razones, una regla primordial en metodologia reclama que
siempre deban precisarse los supuestos teéricos dentro de cualquier
disenio de investigacién; es decir, explicitar las alternativas tedricas con
gran potencial de explicacion causal que desmontan los mecanismos de
funcionamiento en el objeto de estudio.

Una teoria muy importante es la eleccion racional (rational choice)
donde el centro de atencion esta colocado en la necesidad de encontrar
una explicacion “agregada” de las conductas individuales. En este perfil
teérico, la conducta humana estd regida por objetivos y calculos. Segun sus
intereses, los individuos evaltan cudles seran los futuros cursos de accion
de acuerdo con una consideracién de pros y contras, costo-beneficio y la
relacion entre medios y fines. En medio se encuentran las creencias, de tal
forma que los objetivos buscados por los individuos responden también a
dichas creencias que los lleva a alcanzar diferentes objetivos, calculando al
mismo tiempo cuales serian las pérdidas y cudles los beneficios.

10 La visi6n sobre una ciencia mds ecléctica fue muy bien formulada por una figura
eminente en la disciplina, Robert A. Dahl, quien afirma: “(...) the discipline will be
eclectic and there wont’ be a single model. There are lots of teasing possibilities, but
none is going to do the job as far as providing a single model for political science”;
interview in Munck, Gerardo L. and Snyder, Richard. Pussion, craft, and method in
comparative politics, Baltimore: Johns Hopkins University Press, 2007, p. 147.
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La maximizacién del beneficio guiaria la conducta del actor vy,
por lo tanto, la variable egoismo (intereses privados) es uno de los ejes
centrales; sin embargo, se tiende a simplificar la conducta social utilizando
solamente el marco analitico de los medios y fines de la accién. La nocién
de creencias y fines buscados da como resultado una teoria que agrega la
conducta, explicando los resultados sociales a partir de calculos racionales.

Si se busca un determinado fin y una meta ¢realmente la gente es lo
suficientemente racional como para saber siempre lo que quiere, o es la
bisqueda en si misma lo que da sentido a la existencia social de muchos
actores que creen comportarse racionalmente?

Las normas sociales y la construccion social de la cultura es un
escenario adicional que estd por detrds de la conducta social y, de esta
manera, la ciencia politica puede analizar la racionalidad del sistema
social o del contexto socio-histérico que afecta la conducta individual.
La nocién de “utilidad” es lo que, en este caso, mide la conducta y la
eleccion racional que buscan los actores individuales. Ademas, esta teoria
ha incluido las comparaciones interpersonales de utilidad, analizando
los problemas de probabilidad que alguien escoja una u otra alternativa
para satisfacer dicha utilidad. Esta perspectiva es capaz de formular
generalizaciones, puesto que también plantea variables de riesgo e
incertidumbre. Por lo tanto, la teoria de la eleccidn racional se conecta
con la teoria de juegos, el momento en que la eleccion racional de un
individuo depende o se conecta con la eleccion de otros individuos llegando
a conformar una racionalidad estratégica. La retribucion o beneficio de un
individuo depende de las elecciones o decisiones de otros; la dindmica
social se convierte en una especie de apuesta donde cada actor calcula
segin lo que podria significar la reaccién del otro que también espera
recibir cierta ganancia: las probabilidades descansan en los resultados de
ganar o perder. Algunos ejemplos pueden ser los juegos de suma cero y
no suma cero que favorecen la cooperacién en medio de la competencia.

Esta teoria es capaz de explicar el comportamiento electoral en las
sociedades de masas; las tendencias a la cooperacion o la discordia en
situaciones de negociacién en los sistemas de relaciones internacionales;
asi como la pugna de intereses durante la implementacién de alguna
politica publica como la asignacién de servicios de agua, transporte,
vivienda, educacion, salud, etc.
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La teoria de la accion colectiva, basada en las ideas de Mancur Olson,
expresa la continuidad de las concepciones sobre la racionalidad de la vida
social y de los individuos; sin embargo, explica con mucho escepticismo el
choque entre los intereses individuales y la busqueda de intereses o bienes
colectivos que no necesariamente son satisfechos, pues las conductas
individuales dardn por sentado que el costo a pagar por la obtencién
de bienes publicos es alto en comparacion con la satisfaccion individual
de sus intereses. En consecuencia, los efectos son contradictorios por
la aparicién de free riders que trataran de dispersar los costos en otros
actores, de tal manera que solamente la coercion o la amenaza de la fuerza
motivarian la accién colectiva.

Las investigaciones sobre los movimientos sociales, el funcionamiento
de las organizaciones corporativas y las relaciones entre diversos sindicatos
y el Estado, se beneficiarian bastante de la teoria de la accion racional. Sin
embargo, también hay algunos problemas metodol6gicos porque para el
logro del bienestar y el acceso a bienes colectivos en el entramado social,
surgen varios aspectos relacionados con la moral, la escala de valores y
el sentido de compromiso, reciprocidad y justicia de multiples personas
que no necesariamente se liga con el cilculo racional e individualista de
los actores fragmentados. Una serie de programas de solidaridad, lucha
contra la pobreza y crédito rotatorio en poblaciones de escasos recursos,
muestran que la posicién individual tiende a opacarse!’.

Una teorfa muy opuesta al enfoque explicativo de la eleccion
racional, es la teoria de la interpretacién. Es importante introducir
algunas de sus caracteristicas porque algunos disefios metodolégicos
en la ciencia politica han explotado el andlisis de fenémenos complejos
como las identidades socio-culturales de algunos grupos étnicos; la
intersubjetividad en la construccién de las nociones de Nacién y Estado;
el populismo y la sociedad de masas; asi como las distintas formas de
apropiacién de reformas politicas que las grupos sociales estratificados
realizan en determinados momentos. La teoria de la interpretacién pone
el énfasis en los particularismos de diferentes culturas y la explicacién

11 Cf. Young Larance, Lisa. “Building social capital from the center: a village-level
investigation of Bangladesh’s Grameen Bank, George Warren Brown School of
Social Work, Washington University, St. Louis Missouri, USA, Grameen Trust
Working Paper, 1998, http://www.gdrc.org/icm/grameen-lisa.pdf (available).
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radica en la interpretacién de las pricticas humanas que manifiestan
varios tipos de significado. El perfil epistemolégico es hermenéutico
donde la “comprension” juega el papel mas importante para decodificar
el sentido y la significacién que los individuos le dan a sus acciones y
conductas dentro de la sociedad. En este caso, se debe reconstruir la
totalidad de significados y sentido que manifiestan los actores sociales.
El molde metodolégico no se refiere entonces a la verdad o falsedad de
la interpretacién, sino a la coherencia de la explicacion para construir
un marco interpretativo bastante influenciado por la subjetividad del
investigador y otras multiples subjetividades que se esconden en las
conductas humanas (quienes sin duda poseen sus propios significados y le
dan un cierto sentido a sus vidas)'.

En este caso, una pregunta metodolégica importante seria: ¢en
qué medida y en qué circunstancias es lo suficientemente fuerte la
racionalidad orientada hacia metas, como para explicar y predecir ciertos
resultados sin una extensiva interpretaciéon de los factores culturales
e ideol6gico-simbdlicos? A esto se suman otras alternativas tedricas,
también con la capacidad de generar explicaciones causales, como las
teorias funcionalista, estructuralista y neo-marxista. Lo mds importante
para el método en la ciencia politica es comprender que el centro de estas
teorias estd en el logro de generalizaciones que contribuyen precisamente
a la consolidacién de las ciencias sociales. En consecuencia, el cientifico
politico puede acoger varias perspectivas tedricas pero considerando el
siguiente trayecto operativo en el disefio de su investigacion:

a) Elideal delainvestigacion deberd ser la inferencia causal. Aqui,
uno de los resultados que podriamos buscar es la inferencia
descriptiva, lo cual significa comprender un fenémeno no
observado, sobre la base de un conjunto de observaciones
empiricas y, por lo tanto, la medicién y el registro estadistico

12 Un sugerente estudio de interpretacién hermenéutica, por ejemplo, sobre el
populismo, se encuentra en Laclau, Ernesto. La razin populista, Buenos Aires: Fondo
de Cultura Econémica, 2005. Ver también la investigacién desde la observacion
participante y las interpretaciones culturales sobre la hegemonia y la resistencia:
Scott, James C. Weapons of the weak. Everyday forms of peasant resistance, New Haven:
Yale University Press, 1985.
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de dichas observaciones debe responder a modelos estadisticos
bien construidos.

b) Los procedimientos utilizados durante la investigaciéon deben
ser publicos, es decir, uno o varios métodos que pueden ser
compartidos por la comunidad académica de la ciencia politica.

c) Las conclusiones de toda investigacion siempre seran inciertas,
pero habrin enriquecido las perspectivas tedricas, en la medida
en que la construccién del conocimiento descansa en la prueba
empirica y la incertidumbre que abre futuras agendas de estudio.

d) El contenido cientifico del trabajo en la ciencia politica es, en
buena medida, el 7étodo y uno de los propésitos fundamentales
de las inferencias causales es distinguir durante el trabajo
de contrastaciéon empirica de las hipdtesis, cuiles son los
componentes sistemdticos y no sistematicos del fenémeno que ha
sido estudiado®. Esto significa que las explicaciones representan
un proceso de dilucidaciéon permanente entre la teoria y los
referentes empiricos; de aqui que la ciencia politica nunca es el
conocimiento de lo evidente, sino todo lo contrario, es un trabajo
por penetrar debajo de lo evidente con la ayuda de procedimientos
cualitativos, cuantitativos y razonamientos légicos.

Un aspecto que vale la pena recalcar es el caracter de la relacion que
el investigador tiene con sus objetos de estudio. Esto tiene implicaciones
metodoldgicas porque todos los objetos de estudio deben ser tratados
como si fueran “cosas externas”, es decir, ajenas a la voluntad de los
investigadores, de tal forma que pueda asegurarse una distancia prudente,
el uso flexible de la teoria y, sobre todo, una aproximacién lo mds objetiva
posible, tanto para la seleccion de una muestra de los casos que van a
recolectarse, como para la obtencién de fortaleza explicativa (leverage) en
el procesamiento de la informacién y la articulacién de las inferencias
que construiran los mecanismos funcionales del estudio. Una garantia de
objetividad en el trabajo cientifico es un compromiso genuino del investigador

13 King, Gary; Keohane, Robert O. and Verba, Sidney. Designing social inquiry..., op. cit.
pp. 8-9, 55-56, 208-215.
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con el tratamiento de sus intuiciones y preocupaciones tedricas que deben
ser sometidas a pruebas empiricas. Parte de este tratamiento es utilizar
toda hipdtesis o conjetura que se considera depositaria de una potencial
capacidad explicativa, como una primera parte incompleta que puede
complementarse con las siguientes reglas'*:

a) Para cualquier fenémeno que queremos explicar necesitamos
disponer de observaciones objetivas.

b) Los estudios de caso deben combinarse adecuadamente con
informacion estadistica.

c¢) La informacién actual sobre el fen6meno (informacién
contemporanea) debe ser complementada con informacién de fases
anteriores a lo que estd siendo estudiado. Reconstruir la historia
equivale a combinar aspectos cualitativos con el posterior trabajo
cuantitativo.

d) También se deben combinar datos “naturales” con “experimentales”.
Lo experimental son principalmente cuestionarios e informes
solicitados, mientras que lo natural son los datos derivados de la
vida cotidiana sin la interferencia del investigador.

La mera descripcién de la realidad no es suficiente. Es necesario
penetrar en ella para construir légicas sutiles, ingresar en el terreno de las
explicaciones alternativas, desafiar las teorias convencionales y desarrollar
mucho mis el potencial predictivo de las teorias que uno comparte,
pero sobre todo comprender que el trabajo de la investigacién no puede
significar solamente una actitud especulativa, sino que es vital trascender
hacia el desarrollo de verificaciones empiricas que demuestren la validez
de nuestros razonamientos, inclusive reconociendo que siempre podemos
estar equivocados.

14 Lazarsfeld, Paul. “Memoria de un episodio en la histria de la investigacion social”,
en Revista Fspaiiola de Investigaciones Sociologicas, No. 96, 2001, pp. 235-296, p. 246,
http://www.reis.cis.es/REISWeb/PDF/REIS_096_14.pdf (disponible).
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2. El dialogo entre lo cualitativo y lo cuantitativo

Un debate permanente en la metodologia de la ciencia politica es el
choque de instrumentos y estrategias cuantitativas y cualitativas. Lo mejor es
construir puentes y equilibrios porque las mejores investigaciones siempre
implican una combinacién de ambas técnicas metodolégicas. La discusién
se remonta a la historia de la ciencia politica como disciplina cientifica
donde destaca un argumento: la historia de la ciencia politica generalmente
parece haber sido utilizada para legitimar determinadas perspectivas,
mientras se deslegitima otros abordajes que compiten con las tendencias de
moda o que siguen a las autoridades académicas de las instituciones donde
se producen los estudios mds reputados. Aqui se ingresa en el terreno
de las comunidades de investigadores que privilegian la utilizacién de
un tipo de investigaciones cualitativas por encima de las cuantitativas, o
viceversa. En este caso, lo mas recomendable es defender una orientaciéon
no dogmitica, sino tendiente al pluralismo pero reconociendo el legado y
las contribuciones de la historia acamulada en la ciencia politica en materia
de aportes metodoldgicos porque, finalmente, la ciencia politica estd para
hacer teoria sobre lo que fue, esy sera la vida social .

El impulso critico es central pues deben hacerse los esfuerzos
necesarios para no fragmentar el trabajo de los cientificos politicos.
Sin embargo, pueden identificarse claramente escuelas y grupos de
pensamiento, como por ejemplo el extremo “blando cualitativo” y el
extremo “duro cuantitativo de los modelos matematicos”, ademds de
las inclinaciones ideolégico-politicas que pueden llegar a conformar
los blandos de izquierda o derecha y los duros también de izquierda o
derecha. El efecto abanico de estas tendencias metodoldgicas y tedricas
en la ciencia politica marca una pauta sobre el futuro de un escenario
que, probablemente no cambie de golpe, pero invita a convivir con una
pluralidad de perspectivas'®. La ciencia politica busca, con todo derecho,
desarrollar una teoria positiva que se asiente en la experimentacién
basada en la observacion y leyes que relacionan los hechos; de aqui que

15 Cf. Dryzek, John S. and Leonard, Stephen T. “History and discipline in political
science”, American Political Science Review, Vol. 82, No. 4, pp. 1225-1260, 1988.

16 Cf. Almond, Gabriel A. “Separate tables: schools and sects in political science”,
Political Science and Politics, Vol. 21, No. 4, autumn, pp. 828-842, 1988.
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la “consciencia metodoldgica” de los investigadores, tenga que poner
siempre atencién a la comprobacién empirica de las premisas tedricas,
insertindose una vez mas en la tradicién metodoldgica de la inferencia
causal y la buisqueda de un estatus epistemolégico verdaderamente
cientifico (ciencia dura)'.

En rigor, la vida politica no debe ser definida y explicada solamente
por un solo método. Por lo tanto, muchas veces no representa ninguna
utilidad clasificar las tendencias teéricas y las posiciones metodolégicas
de investigacion porque este esfuerzo es un encasillamiento que deberia
ser abandonado para favorecer el potencial de un “pluralismo teérico”
en la ciencia politica, como el nuevo eje que alimente debates reflexivos
en un terreno de libre competencia entre varias teorias'®. Los diferentes
grupos de investigadores y sus tendencias tedricas tienen un determinado
objetivo y utilizan la ciencia politica para llegar a dicho fin. Sin embargo,
desde el punto de vista metodolégico, es posible unir ciertos esfuerzos
para establecer teorias, mejorarlas, refutarlas y descubrir otras corriendo
el riesgo de equivocarse; muchos consideran de manera errénea que
si sus hipdtesis son negadas en la comprobacién empirica, entonces
han fracasado. Todo lo contrario pues el mejoramiento metodolégico
tiene que tener siempre en cuenta la posibilidad del error para cambiar
posteriormente, avanzando en una perspectiva ética de como construir
progresivamente el conocimiento cientifico. La realidad social objetiva
cambia constantemente, lo cual también obliga a la ciencia politica a
seguir y adaptarse a dichos cambios.

Dentro del pluralismo tedrico se filtra la idea de relativismo donde
para algunos investigadores se desdibuja la posibilidad de reconocer cuil es
la buena investigacion y aquella que no lo es. Este relativismo se relaciona
con la crisis de los paradigmas tedricos y el surgimiento de posiciones
postmodernas en las ciencias sociales. Por supuesto que no podemos

17 Cf. Eckstein, Harry. “A comment on positive theory”, Political Science and Politics, Vol.
22, No. 1, marzo de 1989, p. 77.

18 Cf. Gibbons, Michael T. “Political science, disciplinary history and theoretical
pluralism: a response to Almond and Eckstein”, Political Science and Politics, Vol. 23,
No. 1 marzo de 1990, pp. 44-46.

19 La crisis de los paradigmas teéricos se convirti6 en una especie de discusion
novedosa, sobre todo a partir de la caida del Muro de Berlin y la disolucion de la ex
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llegar a ciertos extremos donde todo se pueda intercambiar con todo,
reconociendo la misma validez, inclusive para aquellas investigaciones que
no han comprobado nada porque no tienen ningin disefio de investigacion,
pero el relativismo se relaciona con las posibilidades concretas que tiene
el investigador para estudiar y echar mano de lo existente: financiamiento
disponible, informacién accesible, consistente y tendencias de las escuelas
de moda, lo cual facilita una apertura democritica y tolerante hacia
otras perspectivas. Si bien muchas veces pueden no reconciliarse los
estudios cuantitativos versus las investigaciones cualitativas, el objeto de
estudio propio de la ciencia politica y en general de las ciencias sociales,
no debe distorsionarse ni desvanecerse ¢Se puede ejercer el pluralismo
teérico-metodolégico en las ciencias sociales? Si, siempre y cuando se
transparenten los procedimientos metodolégicos de la investigacion.

La polarizacién entre los tipos de investigacion “cualitativos (soft)” y
“cuantitativos (hard)” estd relacionada con la busqueda y construccién de
datos empiricos. En la perspectiva de los modelos estadistico-matematicos,
se comienza con teorias para generar hipétesis que deben ser comprobadas
o falsificadas con datos empiricos; sin embargo, la investigacion cualitativa
de pocos casos y de anilisis histérico también parte de un conjunto
de hipoétesis tedricas. En consecuencia, la identificacion de “datos
observables” es lo que define el cardcter de la investigacién cientifica en
la ciencia politica, sobre todo para poner a prueba las hipétesis. El objeto
de las ciencias sociales es plantear teorias y explicaciones, ya sea mediante
la acumulacion de datos y casos, o por medio de la experimentacién con
andlisis estadisticos a gran escala para comprender los mecanismos con
que funciona la sociedad. Observar la realidad es fundamental para luego
falsificar las perspectivas teéricas.

Unién Soviética, generdndose una refutacion histérica para el paradigma marxista
y las teorias sobre el socialismo. Si bien esto sirvié para evitar convertir a la teoria
en dogmatismo ideoldgico, también aparecié otro extremo donde las posiciones
postmodernistas comenzaron a exagerar las elucubraciones sin fundamento teérico.
El relativismo tedrico afecta al desarrollo cientifico, en el momento en que niegue
cualquier metodologia y esfuerzos claros para comprobar empiricamente una serie
de estudios. El relativismo puede ser algo ttil cuando fomenta la tolerancia y los
principios de ética en la investigacion para acoger el auto-aprendizaje, la autocritica
y la renovacién de visiones sobre el mundo de la politica.
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Demis esta decir que la observacion en la ciencia politica debe ser
neutral o sin valores para acercarnos a la realidad sin ideas predeterminadas
que contaminen la perspectiva cientifica. La independencia de los valores
es muy dificil por la presencia de posiciones ideoldgicas a las cuales el
investigador también estd expuesto. Toda observacién, por lo tanto,
debe estar ligada a algin tipo de instrumento metodolégico como los
conceptos, las hipétesis, la operacionalizacion y la identificacién de los
referentes empiricos. Si no se puede llegar a una observacion directa,
debe estar claro cudl sera el instrumento para observar un fenémeno.
El modelo de causalidad también debe estar bien especificado. En la
historia de la ciencia politica como disciplina es importante reconocer
un objetivo claro: recuperar la tradicion y la discusion para aprovechar
algunas experiencias metodoldgicas que han logrado buen impacto con
estudios de calidad. El volumen de investigaciones en la ciencia politica no
siempre se desarrolla por la fragmentacion de los estudios y la separacién
de los grupos de investigadores. Asimismo, el conocimiento acumulativo
ha recibido la influencia de otras disciplinas en la ciencia politica, de tal
manera que la interdisciplinariedad se ha fortalecido mucho, razén por
la cual los paradigmas tedrico-metodoldgicos constituyen escenarios
siempre abiertos pero que necesitan ser analizados en profundidad por los
estudiantes, a fin de tener un mapa completo sobre cémo evolucionaron
los conocimientos en la disciplina.

3. Método comparativo, induccién analitica desde la historia y disefio
de investigacién

El método comparativo tiene una tradiciéon muy bien consolidada
en la ciencia politica. Ademis, la comparacion es inherente a cualquier
procedimiento cientifico y, por lo tanto, el método cientifico es en gran
medida inevitablemente comparativo. La comparacién entre las complejas
acumulaciones de experiencias politicas y sociales es el fundamento para
la formacién de una serie de conceptos en la ciencia politica. La politica
comparada siempre estuvo influenciada por las grandes tradiciones en las
ciencias sociales y los nuevos tedricos estan tratando de seguir con dicha
tradicién pero por intermedio de una sofisticacién metodoldgica mucho
mds desarrollada, concentrando sus preocupaciones en cémo estudiar
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un conjunto de casos que sean lo suficientemente “representativos” para
construir una teorfa cientifica en la ciencia politica.

En varios ensayos dedicados a la politica comparada, editados por
Mark Lichbach y Alan Zukerman?, se reitera que el investigador tiene la
necesidad de incorporar un marco de analisis critico, introduciéndose en
el conocimiento de las corrientes tedricas mis relevantes, entre las que
sigue siendo central la eleccién racional. Por ejemplo, para Margaret Levi,
la eleccion racional contintia poniendo en el debate las aspiraciones de
esta teoria que giran en torno a la identificacion de mecanismos causales
y principios universales; sin embargo, dentro de la misma teoria, los
investigadores difieren en relacion a la posibilidad de que los principios
centrales sean comprobados directamente. Uno de los métodos a los
que se refiere Levi son las narrativas analiticas donde los defensores de la
eleccion racional se acercan a otras escuelas y estdn dispuestos a sacrificar
los matices por la generalizacion y el detalle por la l6gica dentro de la
historia?!. Quizas la perspectiva de las narrativas analiticas tenga la mayor
fortaleza al combinar los datos estadisticos y la formalizacién matematica,
con el uso intensivo de fuentes histéricas. Este tipo de estudios permite
comparar varios casos en el tiempo, elaborar modelos de explicacion
causal y sustentar las generalizaciones con estudios histéricos que ayudan,
no solamente a contrastar las hipétesis, sino a relacionar la ciencia politica
con los procesos de acumulacion histérica. Nada aparece de la noche
a la mafiana, pues todos los procesos sociales implican un legado de la
historia, una herencia irrepetible segun el drea geografica y la cultura.
Las narrativas analiticas son una forma practica de compatibilizar las
técnicas cualitativas con las cuantitativas®. Las fortalezas metodolégicas
de los estudios comparativos que recurren al trabajo histérico, se pueden
resumir en lo siguiente:

20 Lichbach, Mark and Zukerman, Alan (eds.) Comparative politics: rationality, culture,
and structure, Cambridge: Cambridge University Press, 1997.

21 Bates, Robert H., Avner Greif, Margaret Levi, Jean-Laurent Rosenthal, and Barry R.
Weingast. Analytic Narratives. Princeton, N.].: Princeton University Press, 1998.

22 Cf. Greif, Avner. “Self-enforcing political systems and economic growth: late
medieval Genoa”, in: Bates, Robert H., Avner Greif, Margaret Levi, Jean-Laurent
Rosenthal, and Barry R. Weingast. Analytic Narratives, pp. 23-63.
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a) Hacer comprensibles las cosas desconocidas a partir de cosas
conocidas mediante la analogia, la similitud o el contraste. Esto
tiene la ventaja de ser una comparacién pedagégica.

b) Senalar descubrimientos nuevos o resaltar lo peculiar, para lo
cual se puede utilizar la perspectiva de la comparacion heuristica,
interpretando varios casos e identificando fenémenos histéricos
que dan coherencia a la inferencia causal.

c) Sistematizar, enfatizando precisamente las diferencias entre
los casos estudiados para poner de relieve la comparacion
sistematizadora, considerando lo particular del objeto analizado
no como singularidad sino como especificidad.

En las narrativas analiticas y el método comparativo surge con fuerza
la interpretacion valorativa de los resultados empiricos. La interpretacion
cultural se convierte, entonces, en otro tel6n de fondo para la vida politica,
mostrando que los problemas como la identidad étnica y nacional deban
ser estudiados desde algunos enfoques hermenéuticos que complementan
la politica comparada. El regreso de varias concepciones macro-analiticas
para hacer generalizaciones poderosas, tiene mucho que ver con la
historia. El investigador en la ciencia politica deberfa incorporar en sus
disefios de investigacion, variables de cardcter histérico que expliquen
el comportamiento politico como un conjunto de interacciones entre
estructuras ya dadas, voluntades, elecciones individuales y factores en
movimiento unidos a patrones del pasado que, eventualmente, también
van a impactar en el futuro.

Una precaucién metodolégica obliga a pensar que la investigacién
histdrica con la descripcion de hechos y situaciones, no alcanza para ex-
plicar la conducta ni las causas que mueven a los actores sociales y politi-
cos, de tal manera que es recomendable tratar de construir un modelo es-
tadistico como la teoria de la eleccién racional, capaz de mostrar las in-
ferencias causales con mayor precisiéon. Un modelo asi podria expandir-
se inclusive hacia una visién de equilibrios en el ambito internacional. Las
interacciones estratégicas deben ser medidas durante la comparacion de
casos y prever futuras conductas en la medida de lo posible. La l6gica in-
terna debe expresarse de manera consistente por medio de una narrativa
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explicativa que recurre a la historia y a otras fuentes que perfeccionarian
la explicacién y la generalizacion tedrica.

El disefio de investigacién es, por lo tanto, el paso mds importan-
te antes de comenzar cualquier investigacién porque permite definir un
marco logico, preparado para ejecutar la inferencia causal. El disefio de in-
vestigacion integra, tanto la necesidad de definir las preguntas de investi-
gacion, las hipétesis y las variables, asi como la forma en que se va a pro-
bar y examinar, progresivamente la hip6tesis. De manera global posee los
siguientes elementos:

a) Especificacién de la (s) teoria (s) que congrega un conjunto de
conceptos relevantes para el tema de investigacion.

b) Formulacién de los problemas de investigacion.

¢) Formulacion de las hipdtesis que responden a los problemas de
investigacién. La teoria, los conceptos y las hipétesis se vinculan
estrechamente para formar una estructura de andlisis unificada y
coherente.

d) Se identifican los referentes empiricos donde se observari el
comportamiento de la hipétesis para contrastarla y medirla.

e) Se identifican los instrumentos mdis adecuados para recolectar
la informacién, ordenar las variables explicativas y construir las
inferencias.

De esta manera, el disefio de investigacion es un molde orgénico en-
tre la teoria, los conceptos, la problematica de investigacién, las hipotesis
y las estrategias de observacion para capturar el escenario empirico. Co-
mo el disefio metodolégico de investigacién constituye el comienzo del
trabajo, su construccion equivale a establecer un puente entre la teoria y la
realidad. En la teoria se encuentran la problematica identificada por el in-
vestigador, su arsenal teérico-conceptual y las respuestas posibles al pro-
blema: las hipétesis. Todo esto busca comprender la realidad que inten-
ta analizarse, dicho en otras palabras: la realidad que se trata de ordenar.
Si bien el disefio de investigacion es una guia descriptiva de aquello que
se va a trabajar en la investigacion, no es menos importante el bagaje te6-
rico que el investigador ya debe poseer. Este bagaje tedrico es una matriz
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conceptual o férmula matriz capaz de resumir en un conjunto de concep-
tos descriptivos centrales, otro conjunto de observaciones particulares. La
férmula matriz bien construida es una herramienta 1til para interrogar y
desmenuzar la complejidad que expresa la realidad®.

Nada de esto funcionaria sino se esclarece la pregunta central de la in-
vestigacion. En un disefio no puede estar ausente el problema de investiga-
ciény, en consecuencia, antes de emprender la investigacion en si, es impor-
tante realizar un trabajo exploratorio, de tal manera que se pueda hacer un
balance de la calidad de dicho trabajo exploratorio, clarificar la problematica
y determinar si el estudio es viable. Una vez planteada la pregunta central de
la investigacion, se debera realizar la definicion precisa de los conceptos cen-
trales del estudio. Los diferentes conceptos se inspiran en enfoques tedri-
cos y las nociones claras que el investigador tiene para delimitar claramen-
te el objeto de estudio; es decir, para dejar afuera de la investigacion todo
aquello que pueda exceder las posibilidades y confundir la seleccion de las
variables independientes mas importantes que van a explicar la variable de-
pendiente principal. La definicion de conceptos o conceptualizacién es una
de las principales dimensiones dentro del modelo de analisis para establecer
la inferencia causal. Por otra parte, la formulacién de manera precisa de las
hipdtesis organiza de mejor manera la investigacién para luego determinar
los conceptos que aquéllas implican. Los conceptos deben ser desmontados
para encontrar las unidades de andlisis y finalmente la observacion de datos
empiricos. Una vez que se definen los conceptos, es necesario determinar:

a) Las dimensiones o categorias del concepto por medio de las cuales
dicho concepto da cuenta de la realidad.

b) Las dimensiones, a su vez, deben expresarse en indicadores gracias a
los que aquéllas pueden ser medidas o valoradas. Los indicadores
son elementos manipulables y objetivamente medibles de las
dimensiones de un concepto, vinculando la teorfa con la realidad.

¢) Un concepto puede tener diversas dimensiones y éstas, poseer una
cantidad variable de indicadores.

23 Lazarsfeld, Paul. “Nocién de férmula-matriz”, en: Lazarsfeld , Paul E y Boudon,
Raymond. Metodologia de las ciencias sociales: andlisis empirico de la causalidad, Barcelona:
Editorial Laia, 1985, p. 323.
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Cuando el indicador no es ficilmente manipulable o mesurable, se pue-
den obtener otras caracteristicas para acercarse a la realidad como la obten-
ci6én de opiniones, las historias de vida, registrar las actitudes de los indivi-
duos o grupos investigados, la observacion directa de los comportamientos
socio-politicos, los simbolos, las expresiones y los significados en el anali-
sis de un discurso, etc. Por lo tanto, no todo indicador es susceptible de me-
dicién estadistica pero si es fundamental que todo concepto sea desarmado
para encontrar indicadores capaces de acercar al investigador a la realidad
empirica. Cuando el investigador realiza la delimitacién de su objeto de es-
tudio, tiene que definir cuiles son las caracteristicas relevantes para su pro-
posito y desenvolver después su férmula matriz, es decir, el investigador de-
be ser lo suficientemente capaz como para controlar su trabajo.

Construir una hipétesis es sefialar un hilo conductor de la investigacion
que, a partir de su formulacion, reemplaza a la pregunta con la que parti6
el estudio. La hipétesis permite recoger los datos y la informacién precisa
para evitar la dispersion de las ideas y esfuerzos. Como resultado inmedia-
to, podemos afirmar también que el disefio de investigacion y el marco te6-
rico o la férmula matriz son una prolongacién de la problematica para arti-
cular de manera operativa las pistas o datos encontrados para el anilisis. La
conceptualizacion, desagregada en dimensiones e indicadores, es un trabajo
prolijo que requiere concentracion, es un trabajo abstracto que intenta dar
cuenta de la realidad y, por lo tanto, requiere todo el esfuerzo necesario ya
que es un momento vital para la investigacién. Sin duda, pueden también
existir disefios de investigacion experimentales para mostrar c6mo la va-
riable independiente producird un cambio en la variable dependiente en
la direccién y en la magnitud expresada por la teorfa. En las ciencias so-
ciales podemos observar experimentos donde surgen fenémenos de co-
variacién (dos o mis fenémenos varian conjuntamente); co-variaciéon no
espurea (la relacion entre dos variables que no puede ser explicada por la
participacién de una tercera) y el orden del tiempo (el fenémeno causal
ocurre antes que el efecto asumido). Los componentes para un disefio ex-
perimental de investigacion son:

a) Comparacién de dos o mds casos.
b) Casos de control.

¢) Manipulacién.

d) Generalizacion.
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El objetivo primordial después de todo, continta siendo la posibili-
dad de lograr una explicacién que sea generalizable a una gran cantidad
de fenémenos sociales o politicos; de aqui que la representatividad de las
muestras del universo sean sélidas para cualquier investigacion cientifica.
Entre otros disefios se tienen a los estudios cuasi-experimentales y las en-
cuestas realizadas en individuos tomados al azar (cross-sectional designs)**.
Para algunos investigadores con renombre como Gary King, Robert
Keohane y Sidney Verba, el disefio de investigacion es la condicion sine
qua non para determinar la inferencia causal y, por lo tanto, sugieren uti-
lizar una gran cantidad de “observaciones” en lugar de emplear “casos de
estudio” que se relacionan con pocas posibilidades de observacion®. De-
finen al disefilo como un plan que muestra, por medio de la discusién de
un modelo y sus datos, como se espera usar el conjunto de la evidencia re-
cogida para realizar inferencias. La inferencia es el proceso mediante el
cual se utilizan hechos que conocemos para aprender algo sobre los he-
chos que no conocemos. El objetivo final es lograr una estimacion con to-
dos los datos y las mziltiples observaciones recolectadas mediante calculos es-
tadisticos (aqui destacan los modelos econométricos); sin embargo, no es-
tablecen con claridad cémo podria realizarse la estimacion en el caso de
las investigaciones cualitativas que, normalmente, son limitadas en el nd-
mero de casos susceptibles de ser observados.

Durante la seleccion de casos u observaciones al azar, es importante
incorporar aquellas donde la variable dependiente tiene “varianza” para
poder dar fuerza explicativa a las inferencias causales. En sintesis, el nua-
cleo del disefio de investigacién radica en un dominio de la teorfa de don-
de se extraeran las hipétesis y de donde se desgajaran las variables expli-
cativas (las cuales deberan reunir gran cantidad de observaciones) suge-
ridas por la teorfa, dejando que la variable dependiente varie pero sin in-
troducir sesgos del investigador como para poner en riesgo el conjunto
de las inferencias. Si el buen disefio metodoldgico en la ciencia politica es
la segunda cosa mas importante después de imaginar una buena pregunta
de investigacion, la inferencia causal es el eje del disefio evitando un ses-

24 Frankfort-Nachmias, Chava. Research methods in the social sciences, op. cit. pp. 98-147.

25  Cf. King, Gary; Keohane, Robert O. and Verba, Sidney. Designing social inquiry..., op.
cit., pp. 115-132.
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go concentrado solamente en la variable dependiente. Es por esto que la
seleccion de los casos observables deba mirar con cuidado a las variables
independientes.

La diferencia entre la inferencia descriptiva y la inferencia causal
muestra que la descripcion es algo no estructurado: qué pasé en un deter-
minado fenémeno y cuiles podrian ser las explicaciones pero sin una teo-
ria especificamente pensada para la falsificacion de las hipétesis; sin em-
bargo, la inferencia causal incorpora ya una explicacion tedrica que pue-
de probar o falsificar las hipétesis. La inferencia descriptiva genera, pro-
bablemente, el comienzo de los mecanismos causales aunque sin una es-
tructura l6gico-empirica para generar las pruebas que demuestren el co-
nocimiento teérico. El nimero de observaciones también puede tener lu-
gar dentro de un periodo temporal. Un caso de estudio que lleva a varias
observaciones en el tiempo es, asimismo, relevante desde el punto de vista
metodoldgico. La metodologia cientifica en la ciencia politica sera, por lo
tanto, el esfuerzo estindar que construye conocimiento a partir de varias
inferencias y donde el procedimiento es capaz de probar sus fundamen-
tos y teorias. Al mismo tiempo, debe haber un manejo honesto y riguroso
de la teorfa pero buscando variacion en las diferentes variables; esto es lo
central en las aspiraciones cientificas de los investigadores.

4. Coémo definir el (los) problema (s) para el analisis politico

En este trabajo se considera que la definicion del problema es crucial
por dos razones: primero, facilita el diagnéstico de los hechos por medio
de un esfuerzo que busca aclarar los mecanismos con los cuales se mueven
los actores y sus intereses en los procesos politicos. Segundo, el problema
otorga un sentido de direccion durante el momento de la recoleccion de in-
formacion vy, al final de todo el trabajo, un problema bien clarificado con
sus correspondientes evidencias, ayuda a escribir la historia de una ma-
nera mds precisa. El problema puede ser definido como “la necesidad de
articular varios factores, hechos y situaciones” para intentar una explica-
cién con cardcter integral o aspirar a tener una mirada completa de la rea-
lidad politica. La mirada sobre una totalidad contribuye a tener ideas la-
cidas sobre el funcionamiento de algo; por lo tanto, si cuando hacemos el
andlisis y ordenamos la informacién, sentimos que “algo anda mal”, “no
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encaja satisfactoriamente”, o “las tentativas de explicacion estin incom-
pletas como para tomar una decisiéon”, entonces estamos frente a un pro-
blema para lo cual utilizamos el conocimiento especializado, la critica y el
debate, con la finalidad de resolver dicho problema hasta obtener esclare-
cimientos convincentes.

Algunas temdticas pueden presentar mas de un problema, comple-
jizando cualquier abordaje. En este caso, es recomendable trabajar un
maximo de dos problemnas o determinar el problema principal, porque de
otra manera la recoleccion de informacién puede convertirse en algo caé-
tico y demasiado costoso en términos de dinero y tiempo. Encontrar y de-
finir un problema para el anilisis politico también demanda decidirse por
un enfoque “evaluativo”. Esto significa ejecutar un didlogo entre el clien-
te (quién encarga el estudio o el anilisis) y los especialistas o responsables
para realizar el trabajo. El didlogo entre las dos partes puede ir evaluando
un conjunto de prioridades que facilitan la delimitacién mucho mds cons-
ciente de los problemas a ser estudiados, pues las valoraciones que sean
tomadas en cuenta introducen el armado preliminar del mapa que serd ar-
ticulado, asi como adelanta las primeras hipétesis sobre cémo describir el
problema con el mdximo de concisién y con la informacion suficiente co-
mo para estar a la altura de la coyuntura politica especifica. El objetivo es
no desviarse de la realidad y degenerar muy temprano en una especula-
ci6n que perjudique el andlisis. En caso de no haber otros interlocutores
para establecer un didlogo, debe mantenerse el criterio evaluativo a fin de
justificar el tipo de problemas y “reducir la arbitrariedad” en cuanto a las
decisiones iniciales que orientaran el camino a seguir. Otras posibilidades
para encontrar problemas pueden girar alrededor de lo siguiente:

a) Condiciones o contextos (nacionales o internacionales) que pueden
considerase como las causas de los problemas, son también problemas.

b) No perder o dejar pasar una “oportunidad” también representa
otra fuente de problemas. El anilisis de coyuntura incurre en el
error de ignorar muchas oportunidades pues tiene que ver con
acontecimientos inmediatos, sin prever aspectos estructurales de
largo plazo o explicaciones tedricas; por lo tanto, se pierden de
vista varias opciones.
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c)

d)

Debe evitarse la formulacién de una solucion dentro de la iden-
tificacion del problema. Al formular un problema para el analisis
politico no es recomendable incluir una (o varias) solucién (es)
implicita (s). La razoén para no caer en este error radica en que
las probables soluciones deben ser evaluadas empiricamente y no
estar legitimadas de antemano por mera definicién al comienzo
del trabajo. No se pueden adelantar pronésticos, prever conse-
cuencias de inmediato y, mucho menos, perfilar decisiones en cu-
anto a una solucidn de politica publica o acciones de intervencion
porque es imposible adivinar el futuro. La responsabilidad y cali-
dad del analisis politico tendra que estar clara desde el principio
sin aventurar soluciones implicitas.

Finalmente, la definicién del problema deberia incluir, en la
medida de lo posible, caracteristicas cuantitativas. Esto ayudaria,
durante la recolecciéon de informacion, a procesar estadisticas que
faciliten magnitudes, estimaciones e inclusive algunas regresiones
lineales para la construccion de evidencias mucho mas sélidas.

5. Recoger y ensamblar la evidencia con datos e informacion

Este es un elemento que dard mucho sentido a gran parte del trabajo
porque demanda construir datos para convertirlos en evidencia que res-
palde la estructura del anilisis. Al mismo tiempo, se puede recurrir a al-
gunas fuentes de informacién que han sido procesadas para otros fines pe-
ro podrian servir, eventualmente, para armar alternativas de explicacion.
El tiempo es crucial en este caso y la mejor recomendacion es ahorrar al
maximo este recurso tomando decisiones pricticas. Las formas rutinarias
de recoger informacién son:

a)
b)

c)

Lectura de documentacién primaria e informes de consultoria
no publicados.

Lectura de libros, sobre todo que contengan estudios de caso
especificos.

Comprension y andlisis de informacion estadistica.
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d) Entrevistas con informantes clave, lo cual puede conllevar el viaje
a varias ciudades y hacer citas con anticipacién que consumen
bastante tiempo. La clave descansa en saber diferenciar tres

elementos:

a. Los datos

Los datos son hechos o, mas especificamente, representaciones de los he-
chos que muestran diferentes mecanismos sobre el funcionamiento del
mundo de la politica. Aqui se pueden incluir todo tipo de estadisticas pe-
ro también es relevante la observacion participante sobre como los lideres
toman ciertas decisiones, como reaccionan los movimientos sociales fren-
te a situaciones de violencia, e inclusive, los datos-hechos giran en torno
a la indiferencia o desinterés de muchos ciudadanos con la politica, aban-
donando la posibilidad de participar en diferentes esferas publicas. Los
datos también son hallados en las declaraciones, pronunciamientos y dis-
cursos de diferentes actores sociales o politicos, razon por la cual, el ani-
lisis debe estar atento a capturar la dinimica de “intereses ocultos y mani-
fiestos” que los sectores sociales expresan durante los conflictos, y aque-
llas situaciones pacificas donde otro conjunto de actores tratan de aprove-
char ciertas oportunidades para su beneficio particular. La mejor estrate-
gia para recolectar datos es saber “observar la realidad” con el debido cui-
dado porque el mapa politico a construir, ird adquiriendo nitidez confor-
me se consiguen ciertos tipos de datos.

b. Informacién
La informacién es un conjunto de datos que tienen un significado es-

pecial, en el sentido que puede ayudar a clasificar las piezas del proble-
ma dentro de diferentes categorias 16gicas o empiricas. Aqui, lo mds im-
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portante es saber ordenar los datos, pensar claramente en las mejores for-
mas de controlar el mar de hechos “debajo de un paraguas”, que luego se
transforma en un conglomerado de significados o grupos coherentes de
informacién que seran interpretados para explicar la realidad, convirtien-
do el rompecabezas del (los) problema (s) en una estructura creible y ca-
paz de mostrar un anilisis politico integral.

Ejemplo de ordenamiento de datos segun el “paraguas”
relacionado con la problemaitica de la descentralizacién

Paraguas 1: Estructura i .
institucional delos + Ordenamiento de

+ Datos: proyectos de ley,
L1€Clal‘301011851 dlSCllll‘SOS gobiernos autonomosy
politicos, observaciones. descentralizados

+ Estadisticas.

los datos

+ Ordenamiento de los

El debatesobrela datos
descentralizacion en América
Latina como problema

c. Las evidencias

Esta es la etapa final y simultineamente gratificante del ensamblaje de
los datos, porque armar las evidencias significa construir informacién que
afecta las creencias existentes de la gente importante: clientes del estudio, lideres
politicos, tomadores de decisién y las creencias del mismo analista politico.

Cambiar las concepciones y juicios de quienes leeran el anilisis
implica haber logrado un mapa que ordena el mundo politico con
nuevas cualidades; es decir, con caracteristicas significativas del problema
estudiado y, al mismo tiempo, sugiere cémo se podrian definir las
soluciones o mitigar las consecuencias negativas de algin fenémeno,
una vez que éste es comprendido de manera totalizadora. Las evidencias
contribuyen a lograr tres propoésitos principales:
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Primero: evaluar la naturaleza y el alcance del problema, cuya comprension mejora
substancialmente .

Segundo: evaluar las caracteristicas particulares sobre como funcionanlos
mecanismos del problema politico identificado.

Tercero: evaluar otras explicaciones que se han formulado hasta entonces,
refutandolas o mejorandolas con las nuevas evidencias, hasta lograr una comprension

mas realista y abarcadora del rompecabezas.

—

La clave de esta fase radica en recolectar los datos, informacién y
evidencias, teniendo siempre en mente gué se necesita saber, qué no se necesita
y por qué. De otra manera, es posible invertir mucho tiempo y dinero en
enormes bases de datos y material empirico, cuyo valor en si mismo sea
muy pequefio para los fines del andlisis. Por tdltimo, las evidencias deben
otorgar las bases firmes para empezar a escribir el documento del estudio,
incorporando las lecturas realizadas que ayudan a interpretar los datos,
dar significados precisos a las argumentaciones y ganar credibilidad para
convencer a los lectores, con el objetivo de modificar sus creencias y generar
consensos a partir de las premisas que el analista empieza a posicionar.

6. Construir alternativas

Por alternativas debe entenderse a las diferentes formas, cursos de
accién que toman los hechos y articulacién de circunstancias, actores,
estrategias y resultados de éstas, mostrando el “mecanismo y las dindmicas”
de los procesos politicos estudiados. Con las alternativas el (los) problema
(s) adquiere (n) movimientoy, junto con las evidencias, es posible visualizar
inclusive algunas formas de intervencion para quienes desean tomar una
decision respecto a ciertas situaciones politicas. A lo largo del trabajo, es
recomendable construir los mecanismos de los problemas con no mas de
tres alternativas, aunque es posible que puedan aparecer mds opciones. En
este caso, puede realizarse el analisis con un enfoque mds “comprehensivo”
(muchas alternativas), lo cual puede demandar una lista muy grande que
posteriormente tendrd que ser filtrada, descartando algunas alternativas,
combinando otras y reorganizando el anilisis en un “mecanismo basico”
que se convertirad en el nicleo de la oferta para los lectores. Por ejemplo:
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Mecanismos politicos en la implementaciéon
de regimenes descentralizados

Analisis de elecciones para gobemadores,
El debate sobre 1a descentralizacion
exige la aprobacion de leyes, cuyo

sub-gobernadores, diputados regionales,
estaduales y asambleas legislativas que
impacto politico en las diferentes ard Podrian determinar nuevas correlaciones
regiones o gobiernos sub-nacionales de fuerzas politicas: cuales son éstas y
debe ser identificado como afectan al Poder Central en un
Estado

Alternativa 1: Las
capacidades

Alternativa 2: Las
institucionales de los funciones legislativas
gobiemnos cocentraran poderes
descentralizados podrian L= especificosy definiran faed  poderes descentralizados,
IMEjorar con nuevas nuevos equilibrios y generaran una nueva
funciones legislativas en conflictos con el Poder distnbucion y disputas por
IECUrsos economicos

Alternativa 3: La fuerza
institucional, capacidad
legislativa y dinamica de

sus asambleas
descentralizadas

Ejecutivo central

La decisién final en torno a qué alternativas elegir para dar el movi-
miento a los mecanismos politicos, puede provenir de un mapa de actores
politicos y sociales clave que poseen fuerzas especificas:

Gobiemos
muncipales

Estados
federales

Porder Ejecutivoy
acciones del
Presidencialismo en
America Latina

Al buscar las diferentes alternativas, serd importante “inventar” varias
hipétesis que adelanten explicaciones audaces, con la posibilidad de ser su-
periores a las discusiones politicas en curso o al conocimiento convencio-
nal que trata de ganar espacios frente al andlisis politico circunstancial. El
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nuevo andlisis politico sustentado en evidencias consiste en demostrar los
mecanismos que no son captados a simple vista, ni por medio de comenta-
rios generales. El anilisis politico profesional incorpora evidencias y junto
con las alternativas, inclusive es posible armar mzodelos causales que orienten
de manera mds ambiciosa los razonamientos para establecer el funciona-
miento de los mecanismos. La clave, de cualquier manera, es simplificar la
lista de alternativas para moverse con mayor control y coherencia.

Estructura de un modelo con mecanismos causales

Prospeccionesy
explicaciones de largo plazo.

Explicaciones para el funcionamiento
de los mecanismos del (los) problema
(s) 1dentificado (s).

Razones

estructurales.

7. Seleccionar los criterios para armar la argumentacién

En esta parte de la metodologia es posible empezar a escribir la historia
convincente del andlisis politico. Los criterios de argumentacion se relacionan
directamente con la seleccion cuidadosa del conjunto de conceptos tedricos
que ayudaran a explicar en forma clara todo el documento, con el propésito
fundamental de “reducir al maximo la ambigiiedad”. No debe cometerse
el error de utilizar conceptos que impliquen tecnicismos demasiado
complicados como para intimidar o reducir el interés de los lectores.
Asimismo, los criterios son estdndares evaluativos utilizados para juzgar las
implicaciones de mediano y largo plazo de los elementos articulados en
el problema del anilisis politico; en consecuencia, el documento escrito
tendrd dos lineas inseparables de argumentacion:
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a) La estructura analitica.
b) La estructura evaluativa.

Seleccion de criterios sobre la base de dos ejes

+ Seutilizan conceptos teoricos para explicar
CONEXIoNes, INECAnismos y procesos
politicos.

Se construye la "historia" con el mimmo de
1) Estructura analitica ambiguedad y el maximo de claridad.

Se exponenlos hechos v la informacion
recogida, desligada de proyecciones y la
evaluacion de consecuencias.

.

.

.

Seutilizan "juicios de valor" para
argumentar sobre las consecuencias,
resultados y provecciones de largo plazo
contenidos enlos problemas v sus
mecanisimos explicados.

Se exponen las evidencias para dar mayor
impacto a la explicacion, con el fin de
cambiar las concepeiones y e influir en las
creencias de los lectores.

2) Estructura evaluativa

8. Proyectar los resultados del anilisis

Para cada una de las alternativas identificadas, tanto en la estructu-
ra analitica como en la evaluativa, deben identificarse claramente los po-
sibles impactos o resultados que provienen del mapa de problemas, arti-
culados en sus diferentes dimensiones, mecanismos, actores sociales y ac-
tores politicos involucrados. Posiblemente este sea el paso mas dificil de
la metodologia pues se trata de incorporar diferentes inferencias a partir
de lo siguiente:

a) La comparacion entre la situacion anterior a la explicacién y las
nuevas perspectivas que se tienen con las evidencias construidas.
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b) El ordenamiento légico e identificacién clara de los factores
que explican las causas, los mecanismos y el funcionamiento de
procesos, garantizando objetividad sin sesgos, y utilizando la
recoleccion de los casos estudiados.

¢) La proyeccion de resultados otorga la posibilidad de hacer
generalizaciones, lo cual requiere un reencuentro con la teoria,
sobre todo si se busca la comprobacién o falsificacion de las
hipétesis formuladas al momento de construir alternativas (fase

3) enriqueciéndose el caudal explicativo del anilisis politico®.

Utilizar una buena teoria y escribir una historia convincente que fue
imaginada por el analista, debe tener un fuerte alcance explicativo e inten-
tar prever comportamientos futuros. Este es, sin embargo, un aspecto con-
troversial; es decir, hasta qué punto el conocimiento es capaz de ser pre-
dictivo y, por lo tanto, sugerir aplicaciones y hasta prescribir politicas que
tengan efectividad. Lo mds recomendable en este caso es ser prudente y un
tanto escéptico sobre las prognosis. En resumen, la proyeccion de resulta-
dos es la combinacién sélida entre el modelo explicativo que tiene concep-
tos y alternativas, ligada con la evidencia obtenida durante la investigacion.

9. Confrontar las alternativas y escenarios que resulten del anilisis

Confrontar alternativas equivale a dar énfasis y fortaleza a los en-
foques causales para comprender claramente los mecanismos politicos que
van a explicar las relaciones entre una causa y su correspondiente efec-
to. Dichos mecanismos se relacionan con las voluntades, creencias, pode-
res y restricciones que caracterizan a los individuos y cuyas acciones in-
fluencian los fenémenos sociales. Los mecanismos son una correlacion de
eventos que llevan hacia la produccion de un conjunto de efectos espera-
dos. Identificar, describir y exponer cuiles son los mzecanismos a través de
la investigacion, facilita la reconstruccion articulada de los eventos que se
encuentran en el (los) problema (s) que dieron origen a todo el trabajo.

Al mismo tiempo, los mecanismos estan directamente unidos a la sig-
nificativa conducta intencional que los individuos y los actores sociales

26  Cf. Sartori, Giovanni. La politica. Logica y método en las ciencias sociales, México: Fondo
de Cultura Econémica, 1995.
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le dan a sus acciones. Esto desemboca en un conjunto de escenarios ex-
plicativo-causales que deben ser transmitidos por el anilisis politico. La
confrontacién de alternativas y escenarios politicos, necesariamente, debe
generar formas de razonamiento causal, sustentadas en estudios de caso
y técnicas comparativas. El andlisis aportara bastante haciendo el esfuer-
zo de encontrar similitudes y diferencias entre las diferentes alternativas.

10. Escribir el documento implica saber contar una buena bistoria

Finalmente, el desarrollo de las ideas y las buenas investigaciones no
pueden pasar por alto el correcto uso del lenguaje. Esta es la clave funda-
mental para saber contar una buena historia a partir de las siguientes re-
comendaciones:

a) Un poco de imaginaci6n.

b) Orden.

¢) Claridad.

d) Economia de palabras.

e) Abordar directamente los postulados centrales.

f) Evitar siempre los errores ortograficos.

g) Revisar el documento final (releerlo completamente), por lo
menos tres veces antes de presentarlo.

El investigador debe cultivar un tipo de lenguaje donde la claridad y
sencillez para transmitir las ideas sea la culminacién de toda precaucion
metodoldgica. Tener un discurso confuso y exacerbar el tratamiento de
los conceptos por medio de un lenguaje de dificil comprension —ya sea
para amedrentar al lector comin con erudicién, o para llamar la atencién
de los colegas con un lenguaje innecesariamente teérico— podria destruir
las mejores intenciones y, al mismo tiempo, oscurecer sin motivo los
esfuerzos analiticos que se hayan beneficiado con la verificacién empirica.
Algunas claves pueden descansar en lo siguiente:
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+ Saberreconocer las ideas de otros. ]

. . + Citar claramente a otros autores.
Evitar el plagio

¢ Utihizar mucho punto seguido.

Escribir parrafos cortos + Expresar una idea por parrato.
+ Saber resumir en la
Escribir una buena introducciony en la
wtroduceion y una buena conclusion.
conglusion

Conclusion: algunas visiones criticas

Los principales obsticulos durante la construcciéon del conocimiento
en la ciencia politica, surgen sobre todo debido al sesgo en la seleccion de
los casos u observaciones que afectan una medicién capaz de ser represen-
tativa para realizar las inferencias causales, o en la identificacion de casos
que solamente se concentran en la variable dependiente forzando la com-
probacién de la hipétesis. Aqui es donde King, Keohane y Verba afirman
de forma contundente que los estudios de caso serian insuficientes, razén
por la cual siempre deberfa aumentarse el numero de observaciones para
acercarse a los estudios cuantitativos donde, supuestamente, el sesgo de
seleccion estd mejor controlado por los instrumentos estadisticos que se
tienen y por la posibilidad de utilizar la seleccion aleatoria de observacio-
nes a través de un buen cilculo de la muestra.

En la investigacion cualitativa, muchas veces son seleccionados los
casos extremos porque éstos proveen una mejor oportunidad para lograr
un conocimiento detallado, por ejemplo dentro de un proceso histérico
que articula coyunturas historico-criticas muy importantes. Si esto se repite
constantemente, desde el punto de vista del “sesgo de seleccién”, los casos
extremos conducirfan a fallas susceptibles de caer en el error porque trun-
can la seleccion aleatoria, escogiendo valores extremos y afectando siste-
maticamente la explicacién sin considerar otros valores. Las regresiones
estadisticas son el instrumento para corregir esta amenaza y, por lo tan-
to, se recomienda incorporar una vasta amplitud de casos y observacio-
nes que vayan mds alld de un conjunto limitado de eventos. Para muchos
investigadores cualitativos, las demandas de King, Keohane y Verba, son
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exageradas porque confunden el sesgo de seleccion en los casos de estu-
dio con los errores atribuibles a las muestras estadisticas. Por lo tanto, tra-
tan de aplicar una logica cuantitativa a la investigacién cualitativa sin argu-
mentos practicos y realmente valederos?’.

Las relaciones entre el anilisis causal de los procesos histéricos y la
inferencia causal de la metodologia cuantitativa expresa un choque de vi-
siones epistemoldgicas: ¢hasta dénde se pueden conciliar estar dos mira-
das que muchas veces son bastante exigentes en sus instrumentos? Los
riesgos de sesgo de seleccion deben ser asumidos y entendidos por el in-
vestigador; de esto no cabe la menor duda. Pero no saber o negar a priori
este tipo de riesgos y amenazas es romper los estindares del trabajo cien-
tifico. Al mismo tiempo, la reflexion tedrica y conceptual nuevamente es-
td en el centro de la actividad cientifica porque la medicion, falsificacion
y andlisis causal convergen en el armado de una teoria que puede ser sus-
ceptible de equivocacién y, por lo tanto, llegar a ser una teoria mejorada.

Utilizando la teoria, se selecciona un conjunto de casos especificos
que cuestionen o confirmen la 16gica causal y explicativa de dicha teoria.
Posteriormente se pueden agregar nuevos casos para fortalecer el cardcter
explicativo de la teorfa o descubrir nuevas inferencias. Al mismo tiempo,
es posible abrir un caso “por dentro” (within case) y comprobar también
la capacidad generalizable de la teorfa. Es por esto que los instrumentos
deben ser adecuados como una encuesta bien formulada, con preguntas
que hayan operacionalizado eficazmente los conceptos y reflejen los
indicadores que se necesitan para medir los fenémenos. La fiabilidad y
confiabilidad son muy importantes pues se refieren al margen de error de
la muestra y la consistencia de los datos.

Es importante aclarar que los conceptos no permiten observar nin-
gun fenémeno de la realidad, sino que deben ser desgajados en variables
e indicadores para acercarse a la realidad; a esto se denomina operaciona-
lizacion. Un buen ejemplo es el concepto de poliarquia en Robert A. Dahl

27 Cf. Collier, David; Mahoney, James and Seawright, Jason. “Claiming too much:
warnings about selection bias”; in: Brady, Henry E. and Collier, David. Rethinking
social inquiry. Diverse tools, shared standards, Lanham: Rowman and Littlefield
Publishers, 2004, pp. 85-102. Ver también: Mahoney, James and Rueschemeyer,
Dietrich (editors). Comparative historical analysis in the social sciences, New York:
Cambridge University Press, 2003.
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quien sefiala dos variables medibles como la oposicién y la participacién,
lo cual permitiria medir aspectos observables de la realidad que denomi-
namos democritica. Es importante estar conscientes de un recorrido de
los conceptos por sus caracteristicas, de éstas a sus dimensiones, de éstos
a los indicadores y de éstos a los instrumentos que son modos que con-
tribuyen a medir los indicadores. Este proceso ademds debe responder al
uso critico de la teorifa, porque la significacion de los conceptos y la expli-
cacién que se remite a los marcos conceptuales, es fundamental para acer-
carse a la comprension de la realidad. Desarmar los conceptos hasta lle-
gar a sus indicadores, facilita también el regreso desde el dato empirico al
concepto y las categorias tedricas iniciales que permitieron reconocer pro-
blemas de investigacion y analisis politico.

En la reflexion epistemoldgica final, es posible que siempre emerjan
conflictos sobre lo que es la realidad politica (el ser filos6fico-ontolégico)
porque las conclusiones a las que llegan las investigaciones deben ser
inciertas (la incertidumbre es una de las identidades centrales de la ciencia)?.
En consecuencia, el caricter incierto de los resultados tiende a reducir las
pretensiones cientificas de la ciencia politica. Muchos conceptos no deben
ser asumidos como una explicacion que “muestra la realidad”. En varias
circunstancias, los referentes objetivos en la ciencia politica no son algo
material y, por lo tanto, surgen varios problemas para construir la validez
epistemolégica de los supuestos tedricos.

Esto nos obliga a reflexionar también sobre el caricter de los estudios
cualitativos que privilegian, por ejemplo, las inferencias causales a partir
de lo que se ha denominado inducciones analiticas. Desde los abordajes cua-
litativos con amplias bases de datos, si se analiza el surgimiento de la de-
mocracia, la evidencia podria sugerir que las circunstancias causales que
originaron la democracia durante la aparicion del capitalismo son las mis-
mas que afectan las posibilidades de democratizacién en otros paises me-
nos desarrollados y sumamente diferentes a los de Europa o Estados Uni-
dos, lo cual estd equivocado. Precisamente por esto, el andlisis de las fuen-
tes histdricas se presenta como una propuesta central para la metodologia
comparativa en la ciencia politica.

28 Popper, Karl R. En busca de un mundo mejor, Barcelona: Paidés, 1996.
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La seleccién de casos histéricos ayuda a clarificar cudles son las varia-
ciones particulares, pero teéricamente relevantes para contrastar hipéte-
sis. Si uno se ajusta inicamente a los analisis multi-variados — sélidos des-
de el punto de vista estadistico — algunos casos histéricos que contribu-
yen a la reflexion conceptual, podrian aparecer como “desviaciones idio-
sincrasicas” porque los modelos matemdticos en gran medida son autoin-
munes a la falsificacién empirica de nuevas observaciones con un fuerte
contenido histérico, para lo cual es muy til la induccién analitica que exi-
ge la observacion de un nimero pequefio de casos pero dentro de proce-
sos historicos donde se van registrando procesos, cambios y transforma-
ciones que dilucidan tendencias y situaciones histéricamente cruciales®.

Dietrich Rueschemeyer, Evelyne Huber Stephens y John Stephens,
en el libro Desarrollo capitalista y democracia, sefialan que la construccion de
los conceptos y los enfoques histéricos también implica un esfuerzo por
medirlos. Para ellos, por ejemplo, la variable dependiente es la formacion
de la democracia que es estudiada a partir de un andlisis diacrénico,
donde la inferencia causal articula diferentes tipos de régimen, que van
desde las oligarquias constitucionales a los autoritarismos, encontrando
una evolucién progresiva que pasa por un conjunto de democracias
restringidas hasta llegar a las democracias plenas, en contraste con las
burocracias autoritarias. Esto demuestra que no solamente con una base
de datos y observaciones exhaustivas, desde el punto de vista estadistico,
podemos realizar explicaciones causales, sino también desde la recoleccién
narrativa de situaciones histéricas, sobre la base de fuentes cualitativas que
estudian en profundidad un pequefio nimero de casos pero que justifican
la observacion analitico-historica.

La precaucién de tener un buen disefio de investigacion, equivale a
explicitar lo mds posible los supuestos tedricos, el alcance de los conceptos,
las variables que se van a medir y los indicadores directos para mostrar la
dindmica y los mecanismos causales aplicados a la interpretacion de ciertos
fenémenos. La inferencia descriptiva y la induccién analitica con ayuda
de las fuentes histdricas, sefialan una trayectoria explicativa que se acerca
a las narrativas analiticas, comenzando con una teorfa para terminar en
nuevas razones explicativas de la misma teoria hacia el final, pero junto a
pruebas empiricas de tipo historiografico.

29 Cf. Rueschemeyer, Dietrich, Huber Stephens, Evelyne and Stephens, John D.
Capitalist development and democracy, Chicago: University of Chicago Press, 1992.
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Es bueno aclarar que para un disefio metodolégico, la poblacién o
universo del estudio son todos los casos posibles de ser observados, aunque
con algunas caracteristicas minimas en comun. Los casos de estudio
elegidos deben estar l6gicamente justificados y representan el conjunto
de aspectos observables que el investigador selecciona para medir y
armar las explicaciones causales. Las unidades de analisis son los aspectos
observables y mis especificos (o mas basico del fen6meno). El estudio de
caso, entonces, es una herramienta metodolégica muy funcional porque
indica donde se realizard la observacion de los fenémenos para su medicién
o contrastacion con la hipétesis. Ahora bien, el caso no necesariamente
nos lleva a la observacion inmediata de lo que se busca explicar. En la
observacion, probablemente lo mds importante es analizar de dénde se
puede obtener la informacion. El (los) caso (s) de estudio es un ejemzplo de
algo, y por lo tanto, en la politica comparada es necesaria la justificacién
de por qué se convierte en un ejemplo de la poblacién o del universo
de investigacion. Al justificar los casos seleccionados ya se manifiesta la
posibilidad de impulsar una generalizacion teérica.

Lo importante es comenzar con formas de ver al mundo; es decir, con
el planteamiento de teorfas y problemas. Identificar sus consecuencias y
significaciones para la observacion de fenémenos, sin preocuparse por la
comprobacién imprescindible de la teoria y sin temor a la equivocacién.
Aqui radica una actitud abierta hacia la incertidumbre y alejada del
dogmatismo. En realidad este es el nicleo de la explicacion en las ciencias
sociales y, por ende, en la ciencia politica.
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