Las multiples vias de articulacion productiva
para la exportacion
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Resumen

El debate internacional sobre el desarrollo economtico coincide con el Plan Nacional de Desarrollo del
actual gobierno de Bolivia en tres principales puntos: la diversificacion productiva es la clave del cre-
cimiento econdmico, el Estado tiene una funcion central en el proceso de transformacion productiva
y la beterogeneidad de las estructuras econdmicas nacionales no es un obstdculo para el desarrollo.
La bistoria nos abre ln oportunidad de transitar de un modelo tinico a un modelo combinado de
desarrollo econdmico y social a través del diseiio e implementacion de politicas industriales que for-
talezcan las diversas formas de articulacion productiva 'y ln capacidad competitiva en mercados na-
cionales e internacionales. La pregunta es ;jcomo avanzar en la agenda de politicas economicas que
promuevan simultdneamente crecimiento econontico y mejor distribucion de la riqueza via empleo
de calidad?. El trabajo propone un marco analitico para la concertacion de la nueva agenda de po-
liticas de fomento productivo a partir de cambios en tres ejes: i) de vision sectorial a un abordaje por
mercados de productos, 1i) de politicas macro a acciones meso y microeconomicas y 1ii) de iniciativas
estandares a politicas diferenciadas segtin las necesidades de los diversos mercados de productos.

Introduccién

La discusién académica internacional sobre desarrollo econémico ofrece
recursos tedricos y empiricos importantes para pavimentar nuevas vias de
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desarrollo en paises con economias heterogéneas como la boliviana. Se ha
dejado de lado los consensos y las vias Gnicas para concebir el desarrollo
como procesos locales, especificos, diversos y sintonizados con las necesi-
dades y percepciones de los actores productivos. En este nuevo marco, el
desarrollo tiene mucho de auto descubrimiento y deliberacion. Este debate
abre nuevas alternativas para plantear politicas econémicas e industriales
creativas disefiadas con base en las realidades econémicas concretas.

En el contexto de cambios en las aproximaciones al desarrollo, el
objetivo de este trabajo es proponer una nueva entrada analitica que re-
considera la importancia de las barreras estructurales e institucionales de
la economia boliviana y de las dindmicas micro-econémicas de los tejidos
productivos orientados a la exportacién. Desde esta manera buscamos
contribuir al proceso de concertacién de la nueva agenda de politicas de
fomento productivo.

El Plan Nacional de Desarrollo propone el reconocimiento, la protec-
cién y promocion de las diversas formas de organizacién productiva como
la via para el desarrollo econémico y la diversificacion de la exportacion.
La experiencia internacional corrobora la orientacién del Plan Nacional
de que la heterogeneidad de las formas de organizacion productiva y la di-
versidad de tamafio de las unidades econdmicas (micro, pequefia, mediana
o grande) no son parte del “problema”, como se solia pensar en el pais, y si
de la solucién del desarrollo productivo. Varios paises con caracteristicas
similares a Bolivia, con una importancia relativa de unidades de reducido
tamaifio en sectores industriales similares a los nuestros, y que ademads se
organizan bajo principios diferentes a la empresa occidental moderna, lo-
graron dar el salto hacia la innovacién sostenida y a la insercién en mercados
globalizados. (Schimtz, 1995; Humphrey, 1995).

La cuestién ya no es si las diversas formas de organizacién productivas
y unidades de reducido tamario tienen la capacidad de generar crecimiento
y empleo de calidad, sino bajo qué condiciones esto puede ocurrir. En otras
palabras, la diversidad de formas de organizaciones econémicas no es en
si misma un obstaculo al desarrollo econémico. Mis bien son los tipos de
gobiernos corporativos, las articulaciones entre unidades y el contexto
institucional (las reglas oficiales y las reglas inscritas en las practicas y ex-
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pectativas de los agentes econémicos) lo que determina la performance de
las economias.

Esta nueva orientacion abre indudablemente la posibilidad de transitar
de un modelo tnico a un modelo combinado de desarrollo econémico y
social a través del disefio e implementacién de politicas industriales que
fortalezcan las diversas formas de articulacion productiva y sus capacidades
para posicionarse en mercados nacionales e internacionales. Sin embargo,
avanzar en la construccién de un modelo de desarrollo diverso y combi-
nado implica superar la interpretacién de la heterogeneidad estructural de
la economia boliviana como el embate de l6gicas econémicas separadas
e irreconciliables. La division de cuatro economias-privada, publica, co-
munitaria y social cooperativa —presente en la propuesta constitucional de
diciembre de 2007-no da cuenta de la diversidad y complejidad organiza-
tiva y laboral de la economia boliviana que transciende la dicotomia entre
légica capitalista y l6gica comunitaria/solidaria. Tampoco contribuye al
disefio e implementacion de politicas productivas que se fundamenten en el
conocimiento de los actores econémicos en términos de sus caracteristicas
organizativas, posicionamiento en los eslabones de las cadenas de valor y
niveles de integracion al mercado nacional e internacional.

¢Coémo avanzar en la agenda de politicas econémicas que promuevan
mayores niveles de crecimiento econémico, diversificacion productiva
sostenida y procesos de articulacion de los tejidos productivos y laborales?
Creemos que el mejor camino requiere cambios en tres ejes: i) de visién
sectorial a un abordaje por mercados de productos, ii) de politicas macro a
acciones meso y microeconomicas y iii) de iniciativas estindares a politicas
diferenciadas segun las necesidades de las diferentes formas de produccion
y comercializacion.

Para esto es importante ir mis alld de los diagnésticos generales
sobre los problemas de la economia boliviana. De hecho conocemos de
memoria las barreras estructurales de nuestra economia —altos costos de
infra-estructura, bajos niveles de capital humano, institucionalidad adversa
al crecimiento— (IIG-PNUD, 2003). De igual manera estamos conscientes
de las condiciones generales para el desarrollo econémico: estabilidad
macroecondmica, seguridad juridica, un marco regulatorio adecuado para

95



UMBRALES

corregir fallas de mercado y evitar crisis financieras, mercados competitivos
e integracion estratégica a la economia global y dinamismo productivo
sobre una mejor articulacién de los tejidos productivos y laborales (Rodrik,
2004). Aunque los estudios sectoriales son muy importantes para orientar
las iniciativas publicas y privadas mis puntuales, todavia carecemos de
un marco interpretativo que ofrezca criterios para orientar las politicas
industriales.

El marco interpretativo que proponemos articula el analisis sectorial
con el andlisis de mercado de productos. Creemos que el abordaje de mer-
cado abre la posibilidad de comprender dinimicas comunes entre sectores,
facilitando la definicién de criterios que abarquen conjuntos de empresas
y unidades productivas mas alla de la especificidad sectorial. Con base en
los estudios de caso (Hurtado, 2006) sobre las estructuras de costos, las
estrategias gerenciales y dindmicas micro econémicas de empresas que
operan en el grupo de productos transables de mayor éxito en los tltimos
aflos —soya, joyas y manufactura de productos de madera—, identificamos
diferentes vias de produccién y comercializacion para la exportacion ademds
de la via de los productos tradicionales como minerales e hidrocarburos.
(Wanderley y Gray Molina, 2007).

Nos apoyamos en las contribuciones multidisciplinarias sobre la cons-
truccion institucional de los mercados. Desde la sociologia, la antropologia
y la geografia se avanz6 la comprensién de los mercados no como un me-
canismo abstracto de asignacion de recursos sino como estructuras organi-
zacionales y procesos de intercambio que se sostienen sobre instituciones,
incentivos, practicas y culturas econémicas (White, 1994, 2002; Burt, 1992;
Stark y Bruszt, 1998; Fligstein, 2001; Abofalia, 1996). Estas lecturas ponen
de manifiesto que las transacciones econémicas son socialmente construidas
y que las instituciones (reglas juridicas y sociales) potencian o limitan las
ventajas competitivas de las economias nacionales. Quiere decir que los
mercados son construcciones histéricas resultado también de las iniciativas
publicas y privadas implementadas a nivel nacional y subnacional. Estas
crean, regulan, estabilizan y legitiman mercados (Rodrik, 2006).

El trabajo estd organizado en tres partes con esta introduccién. En la
segunda parte se analiza las caracteristicas de las diversas vias de articu-
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lacién productiva para la exportacion, los pesos relativos de las barreras
estructurales e institucionales y la contribucién diferenciada de estas vias
para el crecimiento, empleo y eslabonamiento. En base en este andlisis, la
tercera parte estd dedicada a la agenda de politicas diferenciadas seguin las
vias de exportacion y a la identificacion de actores e instituciones impor-
tantes (formales e informales) para la promocion de dindmicas competitivas
virtuosas.

Las vias de articulaciéon productiva para la exportacion

En trabajos anteriores hemos analizado las limitaciones del patrén de desa-
rrollo boliviano caracterizado por la fuerte dependencia de la explotacién
de pocos recursos naturales con bajo valor agregado y hemos argumentado
a favor de la diversificacion sostenible de las exportaciones como el factor
central del desarrollo de la economia boliviana. (PNUD, 2005; Wanderley
y Gray, 2007). Proponemos que lo que estd en juego es la multiplicacién
de sectores y actores productivos con capacidad de insercion en nichos del
mercado internacional y de generacion de una dindmica econémica en los
sectores que les proveen insumos y servicios.

En el presente articulo exploramos tres vias de articulacion para la
exportacion: (i) los mercados de commodities como la soya, (ii) la via de los
productos manufacturados de calidad estindar y bajo precio y (iii) la via de
productos de alta calidad, diversos y con innovacién.! Sin embargo estas
no son las dnicas vias existentes. Una via adicional que todavia se conoce
muy poco estd conformada por productos y servicios intermediarios en
circuitos nacionales e internacionales de agregacion de valor. Lo que bus-
camos con este ejercicio es desarrollar herramientas analiticas que faciliten
la identificacién de los factores claves para la multiplicaciéon de agentes
productivos y de experiencias exitosas en las diferentes vias de produccion
y comercializacién.’

1 Elandlisis se basé en estudios de caso desarrollados por Gilberto Hurtado.
2 Sobre el anilisis extenso de los estudios de caso, consultar Gray y Wanderley, 2007.
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La exportaciéon de productos tradicionales como minerales y hidro-
carburos es la via mds conocida que responde por aproximadamente la
mitad del crecimiento per-cipita observado desde 1950. Casi dos tercios
de las exportaciones bolivianas en el afio 2006 se debi6 a este sector (2.802
millones de délares). Las limitaciones de este sector, mds alld de las divisas
que representan para el pais, son, sin embargo, muy conocidas. Los sectores
extractivos funcionaron como enclaves, aislados de los mercados domésticos
y limitados en la generacion de empleo (PNUD, 2005)

Entre los sectores de exportacion no tradicional estd la via de los merca-
dos de cormmodities como la soya. La capacidad competitiva de las empresas
en esta via se asienta sobre una politica industrial agresiva —tierra barata,
crédito barato, diesel subsidiado y preferencias arancelarias— que mantuvo
la industria de la soya por mds de 15 afios pese a la productividad decre-
ciente en el sector (PNUD, 2005). Las principales desventajas competitivas
de esta via son la ausencia de productos complementarios que obliga a los
productores a importar tecnologia e insumos, los altos costos de transporte
y la dependencia de los acuerdos comerciales.

La segunda via de exportacion no tradicional estd formada por produc-
tos estandarizados que compiten en nichos de mercados sensibles a precio.
Algunos de los principales productos en esta via son las joyas, prendas de
vestir y productos de madera. Las principales ventajas comparativas de
estos productos son mano de obra barata y abundancia de recursos natura-
les. La principal limitacion de esta via es su dependencia a las preferencias
arancelarias.

La via de los mercados de productos estindares y sensibles a precio
estd formada por empresas grandes y modernas que emplean muchos
trabajadores asalariados y cuentan con gran inversién en maquinarias.
La estrategia que garantiza la competitividad en los mercados sensibles
a precio es la internalizacién de todo el proceso productivo —desde la
provision de insumos y servicios hasta la entrega del producto-. Estas
empresas presentan muy bajo eslabonamiento con otras empresas y uni-
dades productivas en el proceso de agregacion de valor. Es a través de la
coordinacién con empresas de venta mayorista, el control sobre los insu-
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mos y otros procesos complementarios (integracion hacia atrds), y mano
de obra poco especializada y barata que estas empresas logran superar las
barreras estructurales de la economia boliviana y competir en el mercado
internacional.

La tercera via estd formada por un naciente sector exportador de pro-
ductos no tradicionales, diferenciados y que compiten en nichos de mercado
sensibles a calidad, (biocomercio, comercio justo y nichos de mercados de
consumidores con alto poder de compra). Algunos de estos productos son
alimentos orgénicos, artesanias, joyas y muebles. Esta via estd formada por
organizaciones productivas diversas (asociaciones campesinas, cooperativas
de produccién y/o comercializacién, unidades familiares o semi-empresaria-
les) con dindmicas de produccion, comercializacion y consumo alternativas
a la empresa occidental moderna y con diferentes grados de integracién a
mercados locales, nacionales y fronterizos. La mayoria se caracteriza por
produccién en pequefia o mediana escala. La principal ventaja competitiva de
estos productos en nichos de mercados internacionales es su diferenciacion,
innovacién tanto en términos de producto como de proceso, su calidad y
relativo bajo precio. Estos negocios no dependen de las preferencias aran-
celarias porque exportan a nichos de mercados en diferentes paises que no
cuentan con tratados especiales con Bolivia.

Estas empresas dependen fuertemente de mano de obra calificada y
estable y fuerte coordinacién con otras unidades en la provision de servicios,
insumos y, partes del proceso productivo. Para competir en estos nichos de
mercado, la coordinacién con otras unidades en la provision de insumos
y en el proceso de agregacion de valor se complementa con la integracién
hacia adelante (control sobre la comercializaciéon con consumidores finales).
Entre los principales problemas de estas unidades son precisamente no con-
tar con proveedores confiables y la baja calidad de los insumos y servicios
complementarios. Estos son problemas que impactan negativamente los
costos de produccion y comercializacién, restringiendo el nimero de em-
presas que pueden manejarse con €xito en el entorno econémico boliviano
e insertarse en nichos de mercado sensibles a calidad. Sin embargo, estas
empresas son menos vulnerables a cambios en los acuerdos internacionales.
De la misma manera estas empresas tienen mas posibilidad de responder a
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nuevas tendencias en sus nichos de mercado debido al monitoreo directo
de los consumidores finales.

Cuadro 1

Las tres vias: commodities, mercados sensibles a precio y a calidad

Empresas en mercados de
exportacion sensible a precio

Productos estandares y
volimenes altos

Empresas e unidades econd-
micas en mercados de expor-
tacion sensible a calidad -

Productos con identidad y
calidad especifica orienta-
da a nichos de mercados
- biocomercio, mercado justo,
artesanias y arte

Empresas e unidades
econdmicas en mercados
de commodities

Soya

& & | Productos estandares Productos diferenciados Productos estandares
B < ., — X .
S g Produccion de larga escala Produccion de mediana escala | Produccion de larga escala
2] . s . . 7
= > | (Calidad estandar Alta calidad Calidad estandar
« | Mano de obra barata Trabajadores especializados (ni- | Mano de obra barata
s veles salariales més bajos segin
£ los estandares internacionales)
£ | Recursos naturales abundantes | Recursos naturales abundantes | Recursos naturales abun-
8 dantes
(%2}
-=. | Preferencias arancelarias Mercados diferenciados Preferencias arancelarias
§ Seguidores: tecnologia y disefio de | Lideres: innovacion tecnolégica | Seguidores: tecnologia
productos y de producto
Tecnologia e insumos importados - | Insumos y tecnologia impor- | Tecnologia e insumos im-
Dependencia de insumos y tecno- | tados portados -
8 § logia extranjeras Dependencia de insumos y
£E tecnologia extranjeras
D .
32 Ausencia y escasez de productos
3 s y servicios complementarios
Bienes y servicios publicos insufi- | Bienes y servicios publicos insu- | Bienes y servicios publicos
cientes e ineficientes ficientes e ineficientes insuficientes e ineficientes
Integracion hacia atras - internali- | Integracion hacia adelante — re-
"o zacion de los procesos de abaste- | lacion directa con los consu-
=5 cimiento de insumos midores
2 § Coordinacién con las compaiiias de | Coordinacién hacia atras con una
B @ wholesale companies red de proveedores de insumos

Reduccion de costos de trabajo y
recursos naturales

Innovacion y diversificacion de
mercados

Reduccion de costos de tra-
bajo y recursos naturales

Fuente: Elaboraci6n propia.
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Contribuciones diferenciadas al crecimiento, empleo
’
y eslabonamiento

La exploracion de las oportunidades y limitaciones que ofrecen las diferentes
vias de diversificacién de exportacion tanto en términos de crecimiento como
de eslabonamiento con los otros sectores y actores econémicos nos indica que
cada una de las vias aporta de manera diferenciada al crecimiento, el empleo
y la articulacion de los tejidos productivos. La via de los mercados estindares
y sensibles a precio contribuye poco a la articulacién con otras empresas na-
cionales y a la generacién total de empleo, sin embargo estas empresas son las
responsables por la mayor parte de los ingresos de exportacién no tradicionales
asi como son las que de manera unitaria absorben mas trabajadores.

Lavia de los nichos de mercados especificos y sensibles a calidad se estruc-
tura sobre la coordinacién con proveedores de servicios y productos y, por lo
tanto, ofrece mds posibilidades para la densificacion del tejido productivo de
la economia nacional. Sin embargo, estas unidades son actualmente las que
menos aportan al total de los ingresos de exportacién y de manera unitaria
absorben menos empleo directo, aunque, en conjunto, generan el mayor
nimero de empleos. Mientras las vias de mercados commodities y sensibles
a precios dependen de las preferencias arancelarias, la via de los mercados
sensibles a calidad son menos vulnerables a las preferencias comerciales.

Debido a los aportes diferenciados de las diversas articulaciones produc-
tivas en términos de ingreso, empleo y eslabonamiento con otras unidades
econémicas, Bolivia no puede prescindir de ninguna de ellas. Por ello el
reto estd en politicas que soporten el desarrollo combinado de las diversas
vias de exportacion.

Pesos diferenciados de las barreras estructurales

La pregunta que emerge del andlisis anterior se refiere a los efectos de las
politicas sobre las vias de diversificacion de las exportaciones: ¢estos efec-
tos son similares o diferenciados? Para avanzar este anilisis es importante
comprender los pesos relativos de las barreras estructurales de la economia
boliviana en las diversas vias de articulacién productiva.
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Los estudios de casos exitosos de exportacion no tradicional indican
que efectivamente las empresas y unidades productivas tienen que lidiar
cotidianamente con problemas comunes propios de la economia boliviana.
Estos pueden ser agrupados en tres categorias: (i) servicios y bienes publicos,
(ii) servicios y bienes privados (en sus mercados y sectores) y (iii) contexto
politico- institucional.’ En el cuadro siguiente explicitamos los problemas
mds importantes en las tres categorias.

Cuadro 2
Barreras estructurales

(i) Bienes y servicios
piblicos

(i) Bienes y servicios privados (iii) Contexto

politico-institucional

* Baja calidad de la infraes-
tructura de transporte: siste-
mas ineficientes que limitan
el flujo constante de material
prima

« Sistema ineficiente de adua-
na: dificultades paralaimpor-
tacion de insumos (material
primay tecnologia)

* Servicios bésicos insuficien-
tes: electricidad, gas natural
y agua

« Sistemas legal y regulatorio
ineficientes

* Escasos servicios y bienes privados com-
plementarios - pocas firmas y bajo nivel de
especializacion de productos y servicios

(i) Proveedores de material prima no confia-
bles: productores organizados informalmente y
que no operan segln una ldgica empresarial

(ii) Servicios privados inadecuados de educa-
ciony capacitacion

(iii) Industria de transporte aéreo en crisis.
precios altos y baja frecuencia de vuelos
internacionales.

* Instabilidad politica
e Inseguridad juridica

* Baja previsibilidad de accio-
nes gubernamentales

Fuente: Elaboracion propia.

Sin embargo, y esto es lo mas importante, los costos de las restricciones
estructurales e institucionales de la economia boliviana no son iguales entre
las diferentes vias. Esto debido a que, por un lado, las estructuras de sus res-
pectivos mercados internacionales definen ventajas competitivas especificasy,

3 Para mds detalle sobre el costo pais asociado a las barreras estructurales e institucionales,
consultar (SBPC, 2001), (IIG-PNUD, 2003), (CAINCO-CAF, 2006), (Banco Mundial,
2007), (WEF, 2007).
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por lo tanto, estrategias diferenciadas. No menos importante es el hecho de
que la variacion de los recursos financieros, humanos y tecnolégicos predo-
minantes en cada via restringe las alternativas disponibles para enfrentar las
limitaciones tanto institucionales como estructurales. Por esto es insuficiente
un conjunto tnico de iniciativas publico-privadas para todos los sectores.

Para empresas que compiten en mercados sensibles a precio y en mer-
cados de commodities, los principales problemas se refieren a los productos
y servicios publicos y al contexto politico e institucional. Los problemas
referidos a los servicios y bienes privados como escasez, baja calidad y poca
confiabilidad no son limitaciones graves debido al que estas empresas pue-
den con mads facilidad resolverlos a través de la estrategia de integracion
vertical. En otras palabras, pese a que la limitacion de los servicios y bienes
privados pesa en su estructura de costos, estos son reducidos a través de la
internalizacion del proceso productivo en la empresa.

Para las firmas que compiten en mercados sensibles a calidad, los pro-
blemas relacionados a la baja calidad de los productos y servicios privados
complementarios adquieren importancia significativa dada la centralidad
de la coordinacién con otros productores y prestadores de servicios para
competir en nichos sensibles a calidad. Las unidades en esta via se ca-
racterizan por la produccién en pequeiia escala, con limitados recursos
financieros y humanos. En relacién a los problemas en la provisiéon de
bienes y servicios publicos, estas empresas y unidades productivas no solo
enfrentan la ineficiencia como tampoco cuentan con servicios diferencia-
dos adecuados a sus caracteristicas y necesidades. Un ejemplo de politicas
para resolver este problema, implementado en otros paises, es la oferta de
servicios de aduana adecuados a la importaciéon de insumos y exportacién
de productos en cantidades reducidas.

Ideas para la nueva agenda de politicas diferenciadas
Pese el contexto adverso con serias barreras estructurales e instituciona-

les, la economia del pais ha logrado un cierto nivel de diversificacién de
las exportaciones que puede convertirse en una fortaleza econémica si se
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logra multiplicar las experiencias exitosas. :Qué nos advierte el analisis de
mercado sobre las prioridades de los exportadores?

El anilisis anterior sugiere que las politicas orientadas a reducir el costo-
pais derivado de los obstdculos estructurales (transportes, integracién fisica
y desarrollo de capital humano) deben combinarse con politicas diferen-
ciadas para los diferentes productos segtn los pesos relativos que imponen
estas barreras, los cuales responden a los mercados en que compiten y las
estrategias de negocio en las diferentes vias.

En los mercados sensibles a calidad, encontramos que el peso relativo
de los encadenamientos productivos es determinante para la capacidad
competitiva de estas unidades productivas. Por lo tanto una de las claves
para la multiplicacién de las unidades productivas exitosas esta en resolver
los problemas relacionados a la baja densidad y calidad de los intercambios
entre empresas y unidades productivas complementarias, en combinacién
con la solucién de los problemas relacionados a los bienes puiblicos y privados
y del contexto institucional y politico (Sabel y Zeitlin, 1996).

En estos mercados la combinacién virtuosa entre cooperacién y com-
peticién entre empresas es una condicion necesaria para expandir los mer-
cados tanto interna como externamente. (Biggart y Hamilton, 1992) Esto
significa mantener la competicion en relacién a precio, calidad y tiempo
de entrega y, a la vez, impulsar articulaciones virtuosas entre empresas y
unidades que participan en una misma cadena productiva para que todas
generen incrementos de productividad y competitividad.

Estas articulaciones virtuosas son denominadas transacciones coope-
rativas (en que las ganancias son colectivas) y pueden darse de diferentes
formas: (i) division del trabajo entre las distintas empresas en una misma
industria (especializacion y subcontratacién), (if) generacion de relaciones
mas duraderas entre compradores y vendedores en las cadenas productivas,
(iii) colaboracién en la capacitacion de trabajadores, (iv) la provision colec-
tiva de servicios, (v) desarrollo de patrones de comunicacién e intercambio
de informacién que permita la solucién de problemas y procesos constantes
de aprendizaje. La cooperacion también se presenta en la representacion
colectiva frente a otros actores y, en especifico, en las actividades para influir
en las politicas que afectan las actividades del mercado.
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Se ha avanzado la comprension de “competitividad” como un proceso
de manutencién de capacidades de insercién en mercados. En los nichos
sensibles a calidad, la competitividad depende de innovacién y mejorias
constantes y no necesita estar fundada en condiciones de baja calidad del
empleo y bajos salarios. En otras palabras, si la competitividad se basa en
innovacion, productos de calidad, habilidad de conquistar nichos en los
mercados internacionales y de responder rapidamente a las demandas, el
crecimiento se sostendrd en mano de obra calificada, empleos mis estables
y salarios mds altos. Esta via abre la posibilidad de que Bolivia transite por
la “ruta alta” del desarrollo.*

El fortalecimiento de esta via de exportacion depende de entornos
economicos propiciadores de dindmicas econémicas competitivas. (Evans,
1995; De Soto, 2000). Los gobiernos nacionales y subnacionales juegan
un rol clave en la definicién de entornos institucionales con reglas simples,
transparentes y con beneficios claros que aumente la certidumbre microeco-
némica para el desarrollo de transacciones econémicas (Tironi, 2001). Se
reconoce actualmente que el grado de formalizacién de las empresas y uni-
dades econémicas refleja el nivel de eficiencia, transparencia y adecuacion
del marco legal y de las politicas econémicas. Cuando la formalidad genera
beneficios que superan los costos asociados tanto a la formalidad como a la
informalidad, las empresas, unidades productivas y asociaciones responden
positivamente a la formalizacion.’ No menos importante es la apertura de
espacios institucionales a nivel departamental y municipal de articulacién
entre sector publico, agentes econémicos y organizaciones de la sociedad
civil dedicadas al sector productivo.

Los gobiernos municipales y departamentales también juegan un rol
importante en el fortalecimiento de las asociaciones de productores como
socios centrales en la implementacién de politicas de fomento productivo.

4 Sensenbergery Pyke (1991) han propuesto dos vias: el “camino alto” y el “camino bajo” de
estrategias de crecimiento en el mundo globalizado. El primero con base en el incremento
de eficiencia e innovacién y el segundo con base en mano de obra barata y empleo de baja
calidad.

5 Paramis detalle sobre las condiciones y efectos de la formalidad, ver PNUD, 2005 y Wan-
derley, 2004.
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En muchos paises, los gobiernos locales fueron medulares en la superacién
de la orientacién defensiva y rentista de las asociaciones de productores en
relacién al sector publico y su reorientacion hacia la construccion de las
comunidades de negocios (Pérez-Aleman, 2000; Tendler, 1997, 2002)

Las asociaciones de productores también son actores importantes en la
provisién de certidumbre microeconémica a través del establecimiento de
reglas sociales para las transacciones, mecanismos de control y arbitraje sobre
eventuales problemas entre socios. De esta manera las asociaciones pueden
contribuir a incrementar la confianza (riesgo controlado) entre los miembros
para el desarrollo de transacciones econémicas de largo plazo (Zucker, 1986;
Rus, 2002). Las asociaciones también pueden proveer asistencia y aprendizaje
a sus miembros a través del establecimiento de canales dgiles para el flujo
de informacion, la organizacién de visitas a fibricas en el mismo sector, la
participacion en ferias de comercio internacionales, contacto con institutos,
fundaciones y universidades que ofrecen formacién y capacitacién, difusion
de conocimiento sobre estindares de calidad para la exportacion, procesos de
certificacion, entre otros. Las asociaciones también actian en la coordinacion
de los procesos productivos colectivos como la compra de insumos, el proce-
samiento de las materias primas y/o la venta conjunta de productos.

Las asociaciones de productores asumen funciones diversas en el pro-
ceso de agregacion de valor y comercializacion.® Se advierte mayor éxito de
las asociaciones de productores en el drea rural en comparacion con el drea
urbana; hecho todavia poco explorado. Actualmente las asociaciones, orga-
nizaciones campesinas y cooperativas que ya estan exportando comprenden
que uno de sus desafios centrales se refiere a las capacidades y limitaciones
de sus gobiernos corporativos (formas organizativas) para avanzar en los
eslabones con mas agregacion de valor y mantenerse competitivos en sus
nichos de exportacién. Estas asociaciones estdn conscientes que el reto actual
consiste en generar cambios organizacionales sin romper los principios de
cooperacion y de unidad interna que les permitieron ser los casos exitosos
de la economia boliviana.

6 Uninteresante anilisis sobre las asociaciones de productores rurales en Bolivia es Montafio,
Muiioz y Soriano (2007).
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Las universidades y organizaciones de la sociedad civil pueden apoyar
el proceso de adaptacién sin rupturas internas a través de la generacion de
conocimientos sobre los tipos de gobiernos corporativos existentes —tipos
de liderazgo, visiones de crecimiento y distribucion, mecanismos de toma de
decision, principios de legitimidad sobre las decisiones, definiciones sobre
los intereses individuales y colectivos, organizacién de los directorios y la
designacion de los cargos ejecutivos, aporte de los miembros, estructura
organizativa, division del trabajo, entre otros—, asi como de los posibles
procesos de cambio que potencien la cohesion y la cooperacion existentes
y a la vez generen dindmicas de adaptacion competitiva en los mercados
en que estdn insertos.

Comentarios finales

El presente articulo sugiere la necesidad de abrir la discusién sobre los
diferentes roles del Estado en la economia y orientar la atencién hacia las
institucionalidades que apoyen la relaciéon complementaria entre mercado
y Estado. En lugar de seguir buscando las diferencias entre l6gicas eco-
némicas —comunitaria, estatal, privada y social cooperativa—, el anilisis
deberia volcarse hacia las politicas econémicas e industriales adecuadas a
las necesidades de los mercados de productos.

El mayor protagonismo del Estado en la economia puede darse de
diferentes formas: ademds de las politicas orientadas a disminuir el costo
pais derivadas de las barreras estructurales, estan las politicas industriales
de nuevo cufio, acciones de desarrollo local, intervenciones cualitativas en
la proteccion de mercados emergentes, revalorizacién de bienes pablicos y
tratamientos comprensivos de las diversas formas de organizacién producti-
va. El reto estd en politicas microeconémicas e industriales creativas desde y
para las dindmicas econémicas concretas de Bolivia y, que se enmarquen en
procesos de deliberacion con los diferentes agentes econémicos. Creemos
que el anilisis de los mercados puede contribuir a la especificacion de las
necesidades de los diferentes agentes econémicos y a la priorizacion de las
politicas econémicas e industriales.
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